
 
 

Luján de Cuyo, 9 de Abril de 2025.-  
  
 

RESOLUCIÓN Nº 056/2025 
 

VISTO la necesidad de cerrar la convocatoria 
y aprobar proyectos de Investigación presentados por docentes del Instituto de 
Educación Superior 9-029, y 
 

CONSIDERANDO: 
Que el Decreto 530 del Poder Ejecutivo de la 

Provincia de Mendoza, emitido el 23 de abril de 2018, reglamenta en su Anexo I, Art 2.r) 
que es función de los institutos de Educación Superior desarrollar e impulsar 
investigaciones en el sistema educativo con todos los niveles y modalidades, que 
permitan producir insumos para la toma de decisiones;  
 

Que entre los objetivos del Instituto de Educación 
Superior 9-029, se encuentra la promoción de investigaciones en el más alto nivel 
científico y tecnológico; 

Que los proyectos fueron presentados en tiempo 
y forma conforme a las bases y condiciones para la presentación de proyectos de 
investigación estratégicos 2025 emitida por la Dirección de Educación Superior de la 
Dirección General de Escuelas estipuladas en la Circular N°04-DESUP-2025 mediante 
la norma IF-2025-01698328-GDEMZA-CGES#DGE; 
 

Que los proyectos de investigación fueron 
evaluados por el equipo de la Jefatura de Investigación del IES 9-029 y cumplen los 
requisitos planteados oportunamente por el área; 
 

Que es necesario continuar con los 
procedimientos previstos en el cronograma que el Área de Investigación de la Dirección 
de Educación Superior ha dispuesto para la aprobación definitiva de los proyectos; 
 

Que el Consejo Directivo ha emitido su opinión 
favorable respecto de los proyectos presentados;  
 

Por ello, 
EL CONSEJO DIRECTIVO  

DEL INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR N° 9-029 
RESUELVE:  

 
Artículo 1ro.- Apruébense los siguiente proyectos de investigación presentados: 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

PROYECTO TÍTULO INTEGRANTES 
01 Impacto territorial del IES 9-029 a partir 

del relevamiento de estudiantes 
ingresantes, profesores en formación y 
egresados del Profesorado de 
Educación Secundaria en Geografía. 
Factores socioeconómicos, 
geográficos y culturales que afectan el 
ingreso, la permanencia y el egreso. 

Director: 
GALLARDO, Guillermo  AlejandroDNI 17.151.897 
CABALLERO, Federico Alberto DNI 31.815.010 
Co-director: 
MOBIO, Exequiel Alberto DNI 34.774.818 
Investigador Docente: 
MERCIEL, Jose Francisco DNI 30.054.995 
GRIPPO, Patricia Monica DNI 22.423.569 
GARAY, Paula Daniela DNI 27.202.769 
LAUCIERI, Lucas Ezequiel DNI 36.591.831 
SANCHEZ, Andrea Cecilia DNI 29.859.784 
Técnicos: 
GIORDANINO, Leandro Gastón DNI 35.660.708 
PEREZ, Erica del Carmen DNI 29.916.441 

02 Impacto del Proyecto “Promoción del 
Egreso Efectivo: Tutorías 
personalizadas para la terminalidad” 

Director: 
BUSTOS, Adriana Valeria DNI 26.681.482 
Co-director: 
MERCIEL, Jose Francisco DNI 30.054.995 
Investigador Docente: 
GRIPPO, Patricia Monica DNI 22.423.569 
GARCIA, Daniel Eduardo DNI 32.000.925 
RASO, Celia Alejandra DNI 21.554.665 
SPADA, Yamila Verónica DNI 29.571.929 
Estudiantes ayudantes: 
JUAN VELASCO, Melanie G. DNI 41.062.873 
MIRANDA LEDESMA, Daisi DNI 37.966.468 
ORELLANA, Ana DNI 22.189.002 

03 Elaboración de materiales para la 
enseñanza de la Práctica Profesional 
Docente. El aula virtual como recurso 
didáctico. 

Director: 
CABALLERO, Federico Alberto DNI 31.815.010 
Co-director: 
GRIPPO, Patricia Monica DNI 22.423.569 
Investigador Docente: 
AVEIRO, Martín Omar DNI 25.587.840 
MERCIEL, Jose Francisco DNI 30.054.995 
PÁEZ, ELVIS GERMAN DNI 41.644.849 
GUZMÁN, Jorge Alberto DNI 29.648.480 
Técnicos: 
GIORDANINO, Leandro Gastón DNI 35.660.708 
PEREZ, Erica del Carmen DNI 29.916.441 

04 "Incidencia de los factores 
pedagógicos en el desarrollo de la 
comprensión lectora de las /los 
estudiantes de Profesorado de Nivel 
Primario del Instituto 9-029 de Luján de 
Cuyo.” 

Directora: 
RICCIO, Maria Inés DNI 24.986.794 
Co-directora: 
DEL PACE, Fabiana Alejandra DNI 21.911.146 
Investigador Docente: 
DOTTO, Laura Raquel DNI 22.754.758 
SANCHEZ, María Celina DNI 34659035 
VERDULLO, Erica Laura DNI 27.754.078 
GUTIERREZ, Maria Natalia DNI 26.792.674 
ROMERO, Elisa Isabel DNI 14.925.603 
GALDEANO, Andrés Exequiel  DNI 31.318.809 
MUSSATO, María Virginia DNI 28.293.146 
ESCRIBANO, María Elina DNI 18.452.245 
CABALLERO, Federico Alberto DNI 31.815.010 
Estudiantes ayudantes: 



 
 

IBAÑEZ, Verónica DNI 32.192.719 
MIRANDA, Agustina DNI 44.537.872 
Egresada: 
SAEZ, Yesica DNI 43.117.659  

 
05 

Mendoza, destino de experiencias 
turísticas sin obstáculos. Propuestas 
estratégicas para fortalecer el turismo 
sin barreras en la provincia de 
Mendoza 

Directora: 
SANDES, Aixa Sabrina DNI 25.292.026 
Co-directora: 
ANTONIETTI, Betiana Ines DNI 25.520.120 
Investigador Docente: 
MANRIQUE, María Verónica DNI 23.849.536 
LOBOS, Bárbara Ivana DNI 30.212.752 
Estudiantes ayudantes: 
OCHOA, Nicolás DNI 45.723.116 
RODRÍGUEZ, Lucía DNI 45.448.630 
ALVAREZ, Vanesa DNI 38.415.912 

06 Inserción en el mercado laboral de los 
egresados del IES 9029 de la 
Tecnicatura en gestión de Recursos 
Humanos. Evaluación de 
competencias necesarias y 
empleabilidad de los egresados por 
parte de las empresas del medio. 

Director: 
MORCOS, Jorge Alejandro DNI 28.341.377 
Co-director: 
MERCIEL, Jose Francisco DNI 30.054.995 
Investigador Docente: 
GRIPPO, Patricia Monica DNI 22.423.569 
GALLARDO, Guillermo  Alejandro DNI 17.151.897 
CABALLERO, Federico Alberto DNI 31.815.010 
Técnicos: 
GIORDANINO, Leandro Gastón DNI 35.660.708 
Egresados: 
ORELLANA, Ana DNI 22.189.002 

07 Estrategias pedagógicas para técnicos 
que inspiren un aprendizaje 
significativo. 

Director:  
ESTALLES, María Marta DNI 26.128.821 
Co-director: 
BLASCO, GIMENA DNI 35.662.024 
Investigador Docente: 
RIVEIRA, Cecilia DNI 23.386.419 
Estudiantes ayudantes: 
VILLARROEL, Soledad DNI 45.723.116 
PONCE, Gabriela DNI 43.487.014 
LAMAS, Ada DNI 44.016.824 
VARELA, Lucía DNI 44.008.860 

 
Artículo 2do.- Elévense AD-REFERÉNDUM de la Dirección de Educación Superior. 
 
Artículo 3ro.- Notifíquese a la comunidad educativa el I.E.S. Nº 9-029 y publíquese. 
 
Artículo 4to.- Cumplido insértese en el libro de resoluciones. 
 
 
 

 

   

----------------------------                                                                          --------------------------- 
Firma del Secretario  Sello de la Institución            Firma del Rector 

 





 


 


 


PROYECTO DE INVESTIGACIÓN ESTRATÉGICO 
CONVOCATORIA 2025 


 
ANEXO 


CIRCULAR N°04 - DESUP - 25 


A. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INSTITUTO Y RESPONSABLES DEL PROYECTO​  
 
Número y nombre del 
instituto 


Instituto de Educación Superior 9-029 


C.U.E. 500238400 
Correo electrónico 
institucional 


ies9029@gmail.com 


Nombre del/de la 
rector/a 


Lic. Prof. José Francisco Merciel. 


Nombre y correo del/de 
la referente de 
investigación 


Lic. Guillermo Gallardo 
gallardo.guillermo@gmail.com, 
investigacion@ies9029.edu.ar  


Nombre del/de la 
director/a del proyecto 


Prof. Federico Caballero 


Título del proyecto Impacto territorial del IES 9-029 a partir del relevamiento de 
estudiantes ingresantes, profesores en formación y egresados 
del profesorado de Educación Secundaria en Geografía. 
Factores socioeconómicos, geográficos y culturales que 
afectan el ingreso, la permanencia y el egreso. 


Disciplinas involucradas Geografía. Metodología de la Investigación. Tecnología 
aplicada a la Educación. 


Cantidad de horas 
institucionales del 
proyecto 


Ocho. 


 
B. DATOS DE LOS/AS INTEGRANTES DEL EQUIPO DE INVESTIGACIÓN 
 
 Apellido y nombres Puesto Horas cátedra semanales   


asignadas 
institucionalmente para 


investigación 
1º cuatrimestre 2º 


cuatrimestre 


Director/a Prof. Federico 
Caballero 
Lic. Guillermo Gallardo 


Director   


Codirector/a Prof. Exequiel Mobbio Codirector   
Docentes 
investigadores/as 
con formación  
 


Prof. Lic. José 
Francisco Merciel 


Docente 
investigador 


  


Prof. Patricia Grippo Docente 
investigador 


  


Prof. Paula Garay Docente 
investigador 


  


Prof. Lucas Laucieri 
Prof. Andrea Sanchez 
Prof. Hernández 


Docente 
investigador 


  



mailto:gallardo.guillermo@gmail.com

mailto:investigacion@ies9029.edu.ar





 


 


 


Docentes 
investigadores/as 
en formación 


    


Técnicos/as, 
ayudantes, 
adscriptos/as de 
otras 
instituciones, 
(aclarar) 


Tec. Leandro 
Giordanino 
Tec. Érica del Carmen 
Pérez 


Técnico 
Técnico 


  


    
    
    
    


Estudiantes-ayuda
ntes/as 


    
    


 
RECUERDE ADJUNTAR EN LA PLATAFORMA LA RESOLUCIÓN DEL CONSEJO​


DIRECTIVO APROBANDO EL PROYECTO Y LA CARGA HORARIA 
 


C. DATOS DE OTRAS INSTITUCIONES INVOLUCRADAS CON ACUERDOS 
PREESTABLECIDOS Y ACEPTADOS INSTITUCIONALMENTE 


 
Nombre de la institución Tipo de 


institución 
Características del acuerdo 
(cooperación, asesoramiento, 
apoyo financiero, etc.) 


 
 


  


 
 


  


 
D. PROYECTO 
 
I. Título: 
El título del proyecto debe sintetizar en forma original el eje central de la investigación y 
condensar en no más de uno o dos renglones el tema o el problema de investigación. Sin 
embargo, debe realizarse con una redacción original, que llame la atención al lector/a (a la 
manera de un titular o encabezado de un artículo). Debe motivar a la lectura de todo el 
trabajo, sin perder por ello cientificidad. 
 
Impacto territorial del IES 9-029 a partir del relevamiento de estudiantes ingresantes, 
profesores en formación y egresados del profesorado de Educación Secundaria en 
Geografía. Factores socioeconómicos, geográficos y culturales que afectan el ingreso, la 
permanencia y el egreso. 
 
II. Líneas y temas prioritarios: 
Marque con una X el Eje donde se ubica el Área Temática de su Proyecto: 
 


Líneas y temas prioritarios Marque 
con un 
X 


1.           Acceso a la Educación Superior No Universitaria 


▪​ Factores socioeconómicos, geográficos y culturales que afectan el 
ingreso. 


▪​ Evaluación de políticas de acceso inclusivo. 
▪​ Análisis de elección de carreras y distribución de oportunidades. 


X 


2.​ Permanencia y factores de deserción 


▪​ Identificación de variables académicas, personales y contextuales. 
 







 


 


 


▪​ Impacto de la carga horaria y modalidad de cursado. 
▪​ Evaluación de tutorías, acompañamiento y apoyo institucional. 


3.​ Estrategias de apoyo y políticas de retención 


▪​ Evaluación de programas de becas y subsidios. 
▪​ Impacto de estrategias de enseñanza y evaluación. 
▪​ Uso de plataformas de aprendizaje y entornos virtuales en la retención 


estudiantil 


 


4.​ Egreso y transición al mundo laboral 


▪​ Factores que influyen en la finalización o abandono. 
▪​ Evaluación de competencias adquiridas y empleabilidad. 
▪​ Seguimiento de egresados e inserción laboral. 


 


5.           Diagnóstico para fomentar “Turismo sin Barreras” en la provincia de Mendoza 


▪​ Evaluación de las barreras que impiden el acceso y disfrute de la oferta 
turística. 


▪​ Diagnóstico de los desafíos que enfrentan los prestadores turísticos para 
garantizar un turismo inclusivo. 


▪​ Propuestas de estrategias para fortalecer el Turismo sin Barreras en 
Mendoza. 


 


 
III. Resumen (máximo 250 palabras): 
 
El resumen debe permitir a los lectores identificar el propósito del tema e interés que 
pueda tener el trabajo e implica que el mismo pueda ser comprendido en su totalidad. 
Debe redactarse sintética y cuidadosamente, incorporando los aspectos más importantes: 
una breve introducción a la problemática abordada, una frase con el objetivo principal del 
estudio, una descripción del método y/o materiales utilizados en dos o tres frases, 
mencionar los resultados esperados en otras dos o tres frases. 
 
Resumen 
 
El presente proyecto busca intencionalmente relevar de manera censal a todos los 
estudiantes ingresantes, profesores en formación y a los egresados de la carrera de 
profesorado de Educación Secundaria del Instituto de Educación Superior 9-029 para 
conocer los factores socioeconómicos, geográficos y culturales que afectan el ingreso, la 
permanencia y el egreso de los mismos para poder diseñar estrategias de captación y 
retención de estudiantes, por medio del diseño de una oferta focalizada y para el 
seguimiento de las trayectorias. 
 
Como una primera aproximación puede visitarse el modelo de relevamiento básico que 
se encuentra disponible en la url 
https://www.google.com/maps/d/u/0/embed?mid=1rkarkfjbqCL0v6rAAhHrlWcMQBhv
OTo&ehbc=2E312F  
 
IV. Palabras claves (cuatro, separadas por comas): 
Las mismas hacen referencia a aquellos términos más representativos del contenido de la 
investigación. Generalmente, son palabras que permiten ubicar al lector de manera rápida 
sobre la temática del proyecto y también orientar los sitios de búsqueda especializados. 


Palabras clave: 


▪​ Zonificación de la oferta. 
▪​ Estrategias de captación y retención. 
▪​ Factores de impacto en las trayectorias estudiantiles. 


 
 
 



https://www.google.com/maps/d/u/0/embed?mid=1rkarkfjbqCL0v6rAAhHrlWcMQBhvOTo&ehbc=2E312F

https://www.google.com/maps/d/u/0/embed?mid=1rkarkfjbqCL0v6rAAhHrlWcMQBhvOTo&ehbc=2E312F





 


 


 


 
 
V. Justificación e interés del tema: 
 
El investigador debe indicar por qué es importante para el conjunto de la sociedad y para 
su propio campo disciplinar el desarrollo e investigación del tema elegido. Asimismo, debe 
justificar su tema y su problema siguiendo algunos de los siguientes criterios: 
 


▪​ Conveniencia: ¿Qué tan conveniente es la investigación? ¿para qué sirve? 
▪​ Valor teórico: aporta conocimientos, conceptos o categorías teóricas al campo de 


estudio. 
▪​ Justificación metodológica: reviste importancia porque aplica un método de análisis 


novedoso, prueba o pone en práctica un método o técnica de investigación que 
antes no había sido probado (sobre el tema en cuestión, sobre una población en 
particular). 


▪​ Relevancia social: ¿Cuál es su trascendencia para la sociedad? ¿quiénes se 
beneficiarán con los resultados de la investigación? ¿de qué modo? En resumen, 
¿qué alcance o proyección social tiene? 


▪​ Implicaciones prácticas: reviste importancia debido a que el tema reclama solución 
o demanda profundizar los conocimientos al respecto ¿Ayudará a resolver algún 
problema real? ¿tiene implicaciones trascendentales para una amplia gama de 
problemas prácticos? 


 
Es importante revisar si la investigación es de interés para la convocatoria en la que se está 
presentando, en las áreas temáticas propuestas. 
 
El presente proyecto se basa en el modelo de relevamiento que se propone 
profesionalmente en la Provincia de Mendoza mediante las pautas establecidas en la Ley 
8.051 denominada Plan Provincial de Ordenamiento Territorial. Tiene por finalidad 
relevar el territorio mediante un proceso de zonificación para focalizar la promoción de 
la oferta en las escuelas secundarias del área de influencia del IES 9-029 y para 
fortalecer el seguimiento de los profesores de geografía en formación. 
 
Para ello, se utiliza la experiencia de desarrollo llevada a cabo mediante el dictado de dos 
cursos de desarrollo profesional docente denominados “Curso de Introducción a 
Sistemas de Información Geográfica” desarrollado entre la Dirección de Ordenamiento 
Ambiental y Desarrollo Urbano y la Facultad de Filosofía y Letras y del “Curso Ambiente 
y Educación. Saberes, perspectivas y herramientas didácticas” desarrollado entre la 
Facultad de Educación Elemental y Especial”. 
 
La experiencia acumulada en tales desarrollos, sumado a la expertise de conocimientos 
de las profesoras y los profesores que integran el proyecto, buscan aportar a la 
construcción de un modelo situado de relevamiento y seguimiento de trayectorias, 
mediante el análisis de variables de impacto en las trayectorias estudiantiles. 
 
Este modelo teórico, se basa en la experiencia de las conclusiones a las que se arribó 
durante el desarrollo del relevamiento de reservorios de agua potable en la zona del 
Gran Mendoza durante el año 2010, mediante la zonificación y relevamiento 
cartográfico de reservorios de agua potable. En aquella ocasión, se logró exponer de 
manera situada, la cantidad de reservorios de agua potable existentes (agua entendida 
como un bien público) y que permitió observar algo no observado con anterioridad que 
era la necesidad de comprender cómo ciertos mitos instalados en la comunidad, dirigen 
el desarrollo de políticas y la toma de decisiones hacia variables de menor impacto y que 
no resuelven problemas. 
 







 


 


 


En este caso de investigación, mediante el relevamiento censal, se buscar cargar dichos 
datos en una aplicación conocida como “Google My Maps”. La carga de los datos, se 
visibiliza en un archivo en formato KML el cual permite visualizar datos en capas, lo que 
a su vez permite la realización de inferencias, es decir, de qué modo dos o más datos se 
relacionan entre sí (utilizando un mapa de la zona real) y trabajando el dato concreto de 
manera que se puedan observar los valores que devuelven las variables y desde allí 
generar la información situada para la toma de decisiones en el marco de la oferta de la 
carrera de profesorado de Geografía. 
 
 
 
VI. Definición del problema de investigación (contextualización): 
 
En este apartado se aborda la problematización del tema a trabajar el cual se desprende 
del propio tema en estudio. El problema debe ir precedido de algunos párrafos que 
expliquen o contextualicen la situación en la que éste emerge como situación 
problemática. 
 
La contextualización del problema (situación problemática) es una descripción del entorno 
en el cual se desarrolla nuestra investigación (no confundir con el marco teórico ni con los 
antecedentes). Es decir, lo que se busca es situar el problema de investigación en una 
sociedad, en un momento histórico, jurídico y económico en particular. 
 
Debe redactar la situación problemática, lo más específica y particularizadamente posible.  
 
Estrictamente el problema se redacta como una pregunta. Hay de dos tipos de preguntas- 
problema: 
1.​ Pregunta-problema. 
2.​ Preguntas-específicas, que recogen los diferentes interrogantes de la investigación. 
 
Los problemas de investigación deben mantenerse circunscriptos a determinados límites, 
para poder ser factible y viable. Una forma de auto-limitarse y poder abarcar lo que el 
investigador se ha propuesto (sin perderse en la inmensidad de un tema o problema) es 
establecer límites a su investigación. 
 
Estos Límites son de tres tipos y deberá establecerlos al momento de presentar su 
proyecto: Límite Temporal: Establece el tiempo en que se realiza la investigación. Este 
límite es muy importante a la hora de analizar datos, ya que como la realidad es 
sumamente cambiante, es necesario saber a qué momento se remite la información 
obtenida. 
 
Límite Espacial: Establece la referencia espacial y/o territorial que se propone abordar la 
investigación. Es sumamente necesario a la hora de referenciar los datos que se han 
recabado para realizar la investigación. 
 
Límite Poblacional: Se dirige a establecer cuáles serán las unidades de observación, sobre 
las que se tomará específicamente información. Estas no sólo pueden ser personas, sino 
objetos, políticas, planes, documentos, etc. 
 
El problema de investigación de este proyecto es poder conocer los factores 
socioeconómicos, geográficos y culturales que afectan el ingreso, la permanencia y el 
egreso de los estudiantes del profesorado de Geografía del Instituto de Educación 
Superior 9-029 para transformar dichos datos en analíticas y para diseñar un modelo de 
recopilación, procesamiento y análisis de dichos datos con el objetivo de obtener 







 


 


 


información útil para tomar decisiones informadas para impactar en las trayectorias 
estudiantiles. 
 
Por ello nos preguntamos ¿de qué manera un modelo situado de relevamiento de 
factores socioeconómicos, geográficos y culturales puede servir para la construcción de 
indicadores que permitan impactar de manera positiva en los estudiantes del 
profesorado de Geografía del Instituto de Educación Superior 9-029? 
 
Se parte de la consideración de que la carrera de Profesorado de Educación Secundaria 
en Geografía en el Instituto de Educación Superior 9-029 es la carrera más jóven de la 
institución. 
 
La difusión e instalación de la oferta de este profesorado en particular en el territorio del 
departamento de Luján de Cuyo  es escasa y la necesidad de profesores de este campo 
profesional es alta, debido a la escasez de profesores en general y de profesores de 
Geografía en la Provincia de Mendoza. 
 
Poder instituir una oferta focalizada en las escuelas secundarias de donde se originan la 
mayor parte de los estudiantes de la institución, requiere de un esfuerzo de 
relevamiento para conocer las características de la demanda de formación de nivel 
superior por parte de los estudiantes de las escuela secundarias de Luján de Cuyo y una 
vez conocida, poder fortalecer las trayectorias mediante el diseño de dispositivos 
específicos de acompañamiento. 
 
Para el propósito descrito, es relevante para el proyecto, la búsqueda de información 
situada utilizando modelos de referencia de información territorial que impliquen una 
correlación valedera entre la necesidad de formación de nivel superior expresada por la 
población en el territorio de Luján de Cuyo y la oferta del Instituto de Educación 
Superior 9-029. 
 
Este modelo teórico, requiere de profesionales de la Geografía, de la Cartografía y de la 
Metodología de la Investigación para el desarrollo de una estrategia situada de 
intervención en el territorio. 
 
Los límites de este proyecto son: 
 


●​ Límite Temporal: La presente investigación se plantea para comenzar en el mes de 
Agosto de 2025 y hasta el mes de Julio de 2026. 


●​ Límite Espacial: El ámbito de aplicación del presente proyecto es el departamento 
de Luján de Cuyo en el radio de acción de la Sede Torres del Instituto de Educación 
Superior 9-029 que es donde se dicta la carrera de Profesorado de Educación 
Secundaria en Geografía (el radio de acción ha sido establecido en 50 kilómetros). 


●​ Límite Poblacional: La población objetivo del presente proyecto son todos los 
estudiantes del Profesorado de Educación Secundaria en Geografía y los 
egresados. 


 
Preguntas específicas  
 


▪​ ¿Qué características presenta contextualmente el Instituto de Educación 
Superior 9-029 que posibilite la implementación de un modelo de relevamiento 
censal en el Profesorado de Educación Secundaria en Geografía? 


▪​ ¿Cómo se conjuga la implementación de un modelo de relevamiento censal en el 
Profesorado de Educación Secundaria en Geografía y el diseño de dispositivos de 
acompañamiento para la mejora de los procesos de inserción, retención y 







 


 


 


promoción del egreso en las distintas etapas del trayecto educativo de los 
estudiantes? 


▪​ ¿Qué estrategias de zonificación pueden aplicarse al territorio para la 
construcción de un modelo teórico que permita la construcción de indicadores 
que informen acerca del impacto en el ingreso, permanencia y egreso en el 
Profesorado de Educación Secundaria en Geografía? 


 
VII. Objetivo general y específicos: 
 
La redacción de objetivos es fundamental para llevar a cabo una buena investigación. 
Según el cumplimiento de los objetivos se evalúa (a posteriori) el desempeño alcanzado en 
el trabajo de investigación. 
 
Para definir los objetivos debemos responder a preguntas tales como: ¿Para qué hacemos 
la investigación? ¿Qué es lo que pretendemos lograr? ¿Qué aportes hacemos al 
conocimiento sobre el fenómeno que estudio? 
 
El objetivo debe ser pensado como un producto de conocimiento y no como una acción o 
actividad. Existen dos tipos fundamentales de objetivos: 
 


▪​ Objetivo general: es la guía general y el horizonte al cual tiende la investigación. 
Busca alcanzar una solución al problema de investigación. Se puede enunciar: 
Contribuir al conocimiento en el campo de ... a fin de ... 


▪​ Objetivos específicos: se plantean para poder realizar la investigación, tienen que 
ver con las preguntas específicas de investigación. 


 
Los objetivos se redactan precedidos por un verbo en infinitivo y no tienen que tener en su 
redacción preguntas, enunciados potenciales o condicionales. 
 


▪​ Objetivo general:  
Explorar las posibilidades del desarrollo de un modelo de relevamiento situado 
como instrumento teórico de construcción de indicadores para la toma de 
decisiones en el ámbito del Instituto de Educación Superior 9-029 en la carrera de 
Profesorado de Educación Secundaria en Geografía para la mejora de los procesos 
de inserción, retención y promoción de los estudiantes en las distintas etapas del 
trayecto educativo de los mismos. 
 


▪​ Objetivos específicos: 
1.​ Identificar los desafíos específicos que presenta el diseño de un modelo de 


relevamiento situado utilizando las herramientas que proporciona la 
Geografía, teniendo en cuenta los avances en Ordenamiento Territorial. 


2.​ Analizar las metodologías de construcción de analíticas para la construcción 
de indicadores para la toma de decisiones. 


3.​ Evaluar el impacto de la utilización de un modelo de relevamiento situado 
para la intervención en la problemática específica de ingreso, permanencia y 
egreso de los estudiantes a lo largo de las distintas etapas del trayecto 
educativo de los mismos. 


4.​ Identificar tecnologías digitales en lo referente a Sistemas de Información 
Geográfica que se puedan utilizar para implementar en un modelo teórico de 
relevamiento situado. 


5.​ Desarrollar una propuesta de modelo teórico de relevamiento situado para 
intervenir en la problemática de favorecimiento del ingreso, sostenimiento de 
la permanencia y promoción del egreso en la carrera de Profesorado de 
Educación Secundaria en Geografía. 


 







 


 


 


VIII. Estado del arte: 
 
Se hace referencia a la forma en que los antecedentes (estudios previos) se relacionan con 
nuestro trabajo. Con la revisión bibliográfica se pretende: 
1.​ Justificar la necesidad de la investigación; 
2.​ Mostrar la relación existente entre la propia investigación y otras investigaciones 
semejantes. 
 
Se deben preguntar ¿cuál es el nivel de desarrollo del conocimiento en el tema en estudio? 
o ¿cuál es el estado del arte/estado del conocimiento o antecedentes del estudio? ¿cuáles 
han sido las contribuciones científicas anteriores vinculadas con el problema desde el 
punto de vista empírico, de casos, etc.? 
 
Es decir, realizar una reseña breve, comentada, de las principales contribuciones realizadas 
hasta el momento en la materia y destacar en qué medida este proyecto aportará al nivel 
de desarrollo del conocimiento en el área en cuestión. El investigador establece un 
“diálogo” con la producción científica disponible. 
 
 
 
 
Estado del Arte 
 
Dice Lezcano Fuenzalida y Suárez Montenegro en su proyecto “Inclusión de contenidos de 
ordenamiento territorial en educación formal de Geografía” que …”Las políticas educativas 
recientes promueven el desarrollo de competencias necesarias para el manejo de los nuevos 
lenguajes producidos por las tecnologías de la información y la comunicación como también el 
fortalecimiento de la identidad nacional en base al respeto a la diversidad cultural y a las 
particularidades locales (LEN N° 26.206, Cap. II, art. 11d y m). Además, la resolución 93/09 del 
Consejo Federal aprueba las orientaciones para la organización pedagógica e institucional de la 
educación secundaria obligatoria. Esta política educativa, insta a todas las escuelas 
secundarias del país a abocarse a la tarea de construir progresivamente propuestas escolares 
que se organicen en torno a ampliar la concepción de escolarización vigente, sostener y 
orientar las trayectorias escolares de los estudiantes, pero sobre todo a proponer diversas 
formas de estar y aprender en las escuelas y a garantizar una base común de saberes. A su vez, 
el diseño curricular jurisdiccional, que tiene como base esta normativa, prioriza la necesidad de 
enseñar a los alumnos contenidos actualizados, promueve el trabajo colaborativo, y 
representar el vínculo de la escuela con el contexto. Los Núcleos de aprendizaje prioritarios 
(NAP Res.249/05) delinean un conjunto de saberes en resguardo de los derechos educativos, 
los mismos garantizan que la escuela ofrecerá situaciones de enseñanza que promuevan, entre 
otras cosas, en los alumnos la utilización de diferentes escalas geográficas de análisis (local, 
nacional, regional y mundial) para el estudio de los problemas territoriales, ambientales y 
sociohistóricas. La inserción de las nuevas tecnologías y su impacto en el sistema educativo se 
debe principalmente a las políticas públicas, implementadas durante estos últimos años, 
poniendo en práctica el programa Conectar igualdad, por el cual se le otorga una computadora 
a cada alumno y docente de escuelas públicas. El uso de las TIC en el aula, es una forma de que 
los alumnos incorporen estrategias y habilidades de planificación que después usarán en la 
vida.” 
 
Asimismo exponen y comparten una experiencia de relevamiento situada que describen 
cómo “la experiencia se desarrolló durante la práctica docente con alumnos de nivel medio y el 
desarrollo de un proyecto de investigación, en el marco del desarrollo participativo de la 
comunidad para la elaboración de planes de Ordenamiento Territorial. El objetivo general de la 
propuesta fue vincular contenidos metodológicos del Ordenamiento Territorial desde la mirada 
geográfica, junto a los (NAP) núcleos de aprendizajes prioritarios para nivel medio y algunas 







 


 


 


herramientas (TIC) Tecnologías de la Información de uso libre. Como resultados se obtuvieron: 
la amplia participación y empoderamiento de los problemas territoriales del grupo de alumnos 
seleccionados, el análisis y mejoramiento de modelos de investigación y desarrollo en cuanto a 
transferencia científica, además de la continua réplica del modelo propuesto por parte de 
docentes en otras escuelas.” 
 
El énfasis trabajado por las profesionales del Instituto de Geografía Aplicada de la 
Facultad de Filosofía, Humanidades y Artes de la Universidad Nacional de San Juan 
estuvo centrado en que …”la propuesta plantea el desarrollo de un (POT) Proyecto de 
Ordenamiento Territorial, en el aula, a partir de las problemáticas del espacio geográfico en el 
que se localiza la escuela. Para ello, se utilizaron y adaptaron los NAP, el diseño curricular de la 
jurisdicción y la planificación áulica, incorporando el uso de las (TIC) Tecnologías de la 
Información de uso libre. Dicha experiencia se realizó desde una concepción crítica de la 
Geografía, desde donde se incentivó a los alumnos a comprender la realidad en la cual están 
inmersos. Para ello identificaron cuáles eran las problemáticas que les preocupaban en el 
territorio. Desde esta perspectiva, los alumnos pudieron experimentar una forma de trabajo en 
el aula, mediante el uso de las nuevas tecnologías, logrando así no solo aprendizajes 
significativos, sino un empoderamiento en cuanto a los problemas territoriales que más les 
preocupan.” 
 
Justificar la necesidad de la investigación 
 
Este proyecto se justifica en el planteo de que la institucionalización de la oferta de una 
carrera de nivel superior, requiere de constantes esfuerzos por parte de una institución 
educativa para favorecer el ingreso, sostener la permanencia y facilitar el egreso. Por 
esta razón, los profesionales que se desempeñan como docentes de la carrera de 
profesorado de Educación Secundaria en Geografía nos hemos coordinado para 
transferir a la intervención en un problema puntual, los conocimientos del equipo de 
este proyecto de investigación y para la posterior transferencia de la experiencia a los 
estudiantes por medio de un curso de desarrollo profesional docente. 
Por lo tanto, es necesario explorar las metodologías que propone el ordenamiento 
territorial y de los sistemas de información geográfica para poder extrapolar los usos de 
tales herramientas en la resolución de los problemas que se dan en campo problemático 
de la Educación (Antelo, E.) 
 
Así se piensa en el diseño de un modelo teórico de relevamiento situado como una 
metodología emergente que puede ser utilizada como instrumento de construcción de 
indicadores de gestión del ingreso, de la permanencia y del egreso de los estudiantes del 
Profesorado de geografía en el Instituto de Educación Superior 9-029. 
 
Relación existente entre la propia investigación y otras investigaciones semejantes 
 
Como antecedente directo, citamos el proyecto cuyo documento se anexa a la presente 
investigación, denominado “Relevamiento de reservorios de agua potable en el Gran 
Mendoza del año 2010” devenido de la realización del curso “Introducción a Sistemas de 
Información Geográfica” y del curso “Ambiente y Educación. Saberes, perspectivas y 
herramientas didácticas”  en el cual se trabajó un modelo teórico de oferta situada de 
educación no formal en el ámbito del Gran Mendoza a través del relevamiento de de 
necesidades de formación obtenidas por medio de la realización de entrevistas a través 
de un muestreo por conglomerados. 
 
IX. Marco teórico/conceptual: 
 
En este apartado se deben señalar las investigaciones teóricas que, sobre el tema, han 
precedido al proyecto presentado. El marco teórico se concreta haciendo una lectura 







 


 


 


propia de las corrientes teóricas más representativas del tema. Debe demostrar que 
conocen el campo teórico al que pertenece su tema, los autores (más importantes) que han 
analizado el mismo. 
 
Busca responder como: ¿Cuáles son los principales lineamientos teóricos desde los cuales 
se encarará el problema? Es decir, el investigador deberá seleccionar, analizar y exponer 
aquellas teorías o enfoques teóricos que se consideren válidos para el encuadre del 
estudio, no todos como puede haber mencionado en el Estado del Arte, sino sólo los que 
adopta para su estudio. 
 
En el marco teórico se procede intencionalmente a seleccionar, dentro del cuerpo de 
teorías disponibles, aquellas que se consideran pertinentes al tema en cuestión. Puede 
realizar -como guía- un mapa conceptual que exponga los principales conceptos de su 
investigación y que establezca las relaciones entre los mismos. 
 
Este proyecto se enfoca en diversas teorías y conceptos relevantes para entender el 
ordenamiento territorial y la aplicación de sus modelos en la educación a través de 
herramientas de sistematización de datos.  
 
Aquí exponemos un racconto de las principales teorías y conceptos incluidos en el marco 
teórico del proyecto: 
 


1.​ Ordenamiento Territorial: El ordenamiento territorial se concibe como un 
proceso político y técnico-administrativo orientado a organizar el uso del espacio 
geográfico en función de las potencialidades, restricciones y dinámicas sociales, 
económicas, culturales y ambientales de un territorio. Esta perspectiva permite 
comprender el espacio como una construcción social en permanente 
transformación, donde las decisiones sobre el uso del suelo, la localización de 
infraestructuras y servicios, y la distribución de actividades productivas deben 
responder a criterios de equidad, sustentabilidad y participación. 


2.​ Analíticas en Metodología de la Investigación: Las analíticas utilizadas en este 
proyecto se sustentan en un enfoque cualitativo, con especial énfasis en la 
investigación educativa y social. Se incorporan herramientas como la entrevista 
en profundidad, la observación participante y el análisis de contenido, que 
permiten abordar las subjetividades, representaciones y prácticas de los actores 
involucrados en los procesos educativos relacionados con la demanda de 
formación de nivel superior. 


3.​ Modelo teórico de relevamiento situado: Este modelo parte del reconocimiento 
del contexto como elemento constitutivo del conocimiento. En este sentido, el 
relevamiento situado implica una aproximación teórica-metodológica que 
considera las especificidades del territorio, los saberes locales y las condiciones 
materiales y simbólicas en las que se desarrolla el proceso educativo. 


4.​ Etapas del trayecto formativo: El trayecto formativo se organiza en distintas 
etapas (ingreso, permanencia y egreso) cuyo proceso progresivo debe realizarse 
de manera articulada y para ello es de vital importancia el construir datos 
fundamentados para tomar decisiones de relevancia institucional.  


 
X. Hipótesis o anticipaciones de sentido 
 
En este apartado deberán enunciar las hipótesis o anticipaciones de sentido que guiarán la 
investigación. 
Las hipótesis son enunciados teóricos supuestos, no verificados pero probables, referidos 
a variables o a relaciones entre variables. Pueden ser anticipaciones de sentido si son 
estudios bajo el paradigma cualitativo. 







 


 


 


La hipótesis es una respuesta tentativa al problema de la investigación y como tal no debe 
estar enunciada en potencial. Los requisitos que deben cumplir son los siguientes: 
 


▪​ Deben ser conceptualmente claras y fácilmente comprensibles. 
▪​ Los términos que utilizan deben poseer una realidad empírica. No usar términos 


morales o trascendentes. 
▪​ Deben ser verificables. 
▪​ Deben conectarse con las teorías que las preceden. 
▪​ Deben ofrecer una respuesta probable al problema objeto de investigación. 


 
Al hablar de hipótesis Stefano Cacciamani dice “en primer lugar, hay que tener presente que 
plantear hipótesis parece tratarse de un acto cognitivo fuertemente conectado con otro que le 
precede, típico de la especie humana: el acto de explorar el mundo. Algunos investigadores, en 
este sentido, postulan la existencia de una tendencia innata del individuo hacia la exploración 
del ambiente que le rodea, que se ha definido como «curiosidad epistémica». Es, precisamente, 
gracias a ésta que toda persona trata de comprender lo que observa y que estimula su propia 
curiosidad, identificando las lagunas de comprensión y tratando de explicarse las cosas. 
Construir una hipótesis quiere decir, por tanto, elaborar una posible explicación de cómo 
funciona el mundo, un modelo general que, naturalmente, hay que comprobar. Plantear 
hipótesis, en consecuencia, se puede considerar como un acto cognitivo que es parte integrante 
de la necesidad de toda persona de hacer del mundo un lugar más comprensible y transitable. 
Un segundo aspecto de la operación de plantear hipótesis atañe al hecho de que la explicación 
que tratamos de darle a un determinado acontecimiento no puede ser única. Es más, el acto 
interpretativo que realizamos resulta más productivo cuando se enfrenta a diversas 
explicaciones posibles para un fenómeno, que compiten entre sí. Saber plantear hipótesis 
significa ser capaz de sostener una mirada que se componga de múltiples perspectivas respecto 
a la realidad o, dicho de otro modo, partir de distintos puntos de vista. Quienes han visitado el 
Museo de Pablo Picasso en Barcelona, habrán podido admirar las distintas versiones que el 
excéntrico pintor español logró producir del cuadro de la Infanta de Velázquez; quitando un 
personaje, jugando con la luminosidad y con el color, o bien deformando las masas de las 
figuras. La multiplicidad de perspectivas plasmada por el artista y típica del cubismo 
representa de forma eficaz la flexibilidad que requiere y produce este acto cognitivo. Por tanto, 
el acto de plantear hipótesis es una operación de la mente que pone en juego y estimula 
continuamente la creatividad del individuo. Un tercer elemento relevante atañe a la naturaleza 
del acto de plantear hipótesis, que no puede ser considerado como algo meramente cognitivo, 
sino que debe reconocerse también en su dimensión cultural y social. Este aspecto es más 
evidente para quienes se dedican al conocimiento, pero puede ser captado en la actividad 
cotidiana incluso por parte de los no adeptos a este tipo de operaciones. Cuando se trata de dar 
una explicación a un determinado fenómeno, partimos siempre del camino de conocimiento ya 
trazado por otros miembros de nuestra comunidad, a nivel más o menos consciente. El nivel 
menos consciente está representado por el hecho de que las categorías con las que estamos 
interpretando el problema están embebidas por la cultura a la que pertenecemos, intrínsecas al 
pensamiento occidental. Podemos intuir que quien pertenece, por ejemplo, a una cultura 
oriental o africana podría hacer referencia a unas categorías interpretativa muy distintas de 
las nuestras. En cambio, el nivel más consciente está representado por el hecho de que nuestro 
intento por construir una o más de una hipótesis interpretativa a menudo viene mediado por 
los instrumentos que utilizamos, los expertos a los que nos dirigimos y las gentes de las que 
tratamos de extraer información, que nos ayudan a disponer de un mayor número de 
elementos interpretativos. Por tanto, crear, formular hipótesis, significa participar en la 
aventura que protagoniza toda comunidad cultural, en su intento por comprender el mundo en 
el que vive.” 
 
Retomando las palabras de Cacciamani, por hipótesis comprendemos un supuesto 
probable a un problema de investigación o anticipación de sentido. Por ello, en este 
trabajo se anticipa que el desarrollo de un modelo teórico de relevamiento, va a permitir 







 


 


 


observar los factores socioeconómicos, geográficos y culturales que afectan el ingreso, 
la permanencia y el egreso y que tal modelo, va a permitir obtener datos de valor para la 
construcción de indicadores de gestión que permitan intervenir en los procesos de 
ingreso, permanencia y egreso de los estudiantes del Profesorado de Educación 
Secundaria en Geografía. 
 
Esta anticipación, se centra en las posibilidades de un modelo de relevamiento situado 
extrapolando la metodología de trabajo y los insumos teóricos de los modelos de 
ordenamiento aplicado a las problemáticas educativas. 
 
XI. Metodología: 
 
Esta sección responde al ¿cómo haremos la investigación? Su respuesta es organizada por 
la exposición del método y las técnicas a las que se piensan recurrir. Para hacer esto, el 
mejor camino es volver a pensar en los objetivos propuestos y explicar cómo se concretará 
cada uno. 
 
Hacer mención al método (cuanti/cuali) y a las técnicas de recolección de datos. Y 
mencionar si se diseñarán instrumentos de recolección de datos. 
Definir la población y las unidades de análisis, especificando la forma de selección de la 
muestra (en caso de corresponder). 
 
Indicar las fuentes de datos que se utilizarán. 
 
Mencionar el plan de análisis de los datos recolectados o cómo se sistematizarán los datos 
y fuentes secundarias en el caso que no se trabaje con datos primarios. 
 
Metodología 
 
El proyecto se enfoca en el desarrollo de varias etapas. En este apartado se describen las 
etapas consideradas por el equipo del proyecto de investigación y de losmétodos a ser 
utilizados en cada una: 
 


1.​ Análisis de los datos de los ingresantes, de los estudiantes y de los egresados: Se 
recopilarán y sistematizarán datos cuantitativos y cualitativos provenientes de 
registros institucionales, encuestas y entrevistas.  


2.​ Diseño del modelo teórico de relevamiento: Se construirá un marco 
teórico-metodológico que oriente el relevamiento de información, teniendo en 
cuenta un enfoque situado, que valore las especificidades del contexto territorial 
e institucional. Este modelo combinará categorías de análisis provenientes de la 
geografía crítica, la didáctica de las ciencias sociales y los estudios sobre 
ordenamiento territorial. 


3.​ Implementación del relevamiento a partir de la información documental: Se 
realizará la construcción de un mapa utilizando Google My Maps y cargando la 
información siempre teniendo en cuenta la Ley de Secreto Estadístico. 


4.​ Evaluación del proyecto: Se desarrollarán instancias de autoevaluación y 
coevaluación del equipo investigador, con el fin de ajustar estrategias, validar 
instrumentos y reflexionar sobre el proceso investigativo 


5.​ Análisis de resultados: Se procederá a interpretar los resultados obtenidos, 
identificando patrones, vacíos y potencialidades en el modelo teórico de 
relevamiento al que se haya arribado. 


6.​ Conclusiones y recomendaciones: Se sistematizarán las conclusiones del proyecto 
de investigación y se formularán recomendaciones institucionales para el 
desarrollo de dispositivos de captación, sostenimiento y promoción de las 







 


 


 


trayectorias de los estudiantes del Profesorado de Educación Secundaria en 
Geografía. 


 
X. Cronograma 
 
El proyecto debe incluir un plan de actividades y de tiempos estimados para la ejecución 
del mismo. Se debiera formalizar bajo el formato de diagrama de Gantt, donde pueden 
colocarse los objetivos específicos y las actividades necesarias para el cumplimiento de 
cada uno de ellos. 
 


Actividad 


Año 
2025 a 
2026. Mes 
8 9 10 11 12 3 4 5 6 7 


 


Análisis de los datos de los 
ingresantes, de los estudiantes y de los 
egresados 


X X X        


Diseño del modelo teórico de 
relevamiento 


   X X      


Implementación del relevamiento a 
partir de la información documental 


     X X X   


Evaluación del proyecto         X  
Análisis de resultados         X  
Conclusiones y recomendaciones          X 
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ANEXO 


CIRCULAR N°04 - DESUP - 25 


A. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INSTITUTO Y RESPONSABLES DEL PROYECTO  
 
Número y nombre del 
instituto 


Instituto de Educación Superior 9-029 


C.U.E. 500238400 
Correo electrónico 
institucional 


ies9029@gmail.com 


Nombre del/de la 
rector/a 


Lic. Prof. José Francisco Merciel. 


Nombre y correo del/de 
la referente de 
investigación 


Lic. Guillermo Gallardo 
gallardo.guillermo@gmail.com, investigacion@ies9029.edu.ar  


Nombre del/de la 
director/a del proyecto 


Prof. Federico Caballero 


Título del proyecto Elaboración de materiales para la enseñanza de la Práctica 
Profesional Docente. El aula virtual como recurso didáctico. 


Disciplinas involucradas Tecnología aplicada a la Educación. Didáctica. Pedagogía. 
Práctica Profesional Docente. 


Cantidad de horas 
institucionales del 
proyecto 


Ocho. 


 
B. DATOS DE LOS/AS INTEGRANTES DEL EQUIPO DE INVESTIGACIÓN 
 
 Apellido y nombres Puesto Horas cátedra semanales   


asignadas 
institucionalmente para 


investigación 
1º cuatrimestre 2º 


cuatrimestre 
Director/a Prof. Federico 


Caballero 
 


Director   


Codirector/a Prof. Patricia Grippo Co-director   
Docentes 
investigadores/as 
con formación  
 


Prof. José Merciel 
 


Docente 
investigador 


  


Prof. Jorge Guzmán Docente 
investigador 


  


Dr. Martín Aveiro Docente 
investigador 
 


  


Lic. Guillermo Gallardo Docente 
investigador 


  


Docentes 
investigadores/as 
en formación 


Prof. Elvis Germán 
Páez 
 


Docente 
investigador 
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D. PROYECTO 
 
I. Título: 
 
Elaboración de materiales para la enseñanza de la Práctica Profesional Docente. El aula 
virtual como recurso didáctico. 
 
II. Líneas y temas prioritarios: 
Marque con una X el Eje donde se ubica el Área Temática de su Proyecto: 
 


Líneas y temas prioritarios Marque 
con un X 


1.           Acceso a la Educación Superior No Universitaria 
▪ Factores socioeconómicos, geográficos y culturales que afectan el ingreso. 
▪ Evaluación de políticas de acceso inclusivo. 
▪ Análisis de elección de carreras y distribución de oportunidades. 


 


2. Permanencia y factores de deserción 
▪ Identificación de variables académicas, personales y contextuales. 
▪ Impacto de la carga horaria y modalidad de cursado. 
▪ Evaluación de tutorías, acompañamiento y apoyo institucional. 


 


3. Estrategias de apoyo y políticas de retención 
▪ Evaluación de programas de becas y subsidios. 
▪ Impacto de estrategias de enseñanza y evaluación. 
▪ Uso de plataformas de aprendizaje y entornos virtuales en la retención 


estudiantil 


 


4. Egreso y transición al mundo laboral 
▪ Factores que influyen en la finalización o abandono. 
▪ Evaluación de competencias adquiridas y empleabilidad. 
▪ Seguimiento de egresados e inserción laboral. 


X 


5.           Diagnóstico para fomentar “Turismo sin Barreras” en la provincia de Mendoza  







 


 


 


▪ Evaluación de las barreras que impiden el acceso y disfrute de la oferta 
turística. 


▪ Diagnóstico de los desafíos que enfrentan los prestadores turísticos para 
garantizar un turismo inclusivo. 


▪ Propuestas de estrategias para fortalecer el Turismo sin Barreras en 
Mendoza. 


 
III. Resumen (máximo 250 palabras): 
 
Resumen 
 
El presente proyecto busca investigar el uso y creación de recursos educativos abiertos de 
alta accesibilidad para la elaboración y desarrollo de materiales en el marco de la enseñanza 
de la Práctica Profesional Docente del Profesorado de Educación Secundaria en Geografía 
y la Práctica Profesional Docente del Profesorado de Educación Primaria.  
 
Este proyecto focaliza inicialmente en el uso de un aula virtual portable (Claroline) que no 
requiere del uso de conexión a internet, para la práctica de los estudiantes de profesorado 
en el aprendizaje (desde el rol de profesor/a) de los procesos educativos de mediación de la 
educación a distancia, que implique el desarrollo de mediante el uso de software libre. Tales 
competencias han sido definidas en este proyecto como el desarrollo de tutoriales 
(utilizando Flasback 5 y Audacity); el uso de blogs y CMS (utilizando Wordpress); el uso de 
portafolios (utilizando Mahara) y el desarrollo de aplicaciones con software libre (utilizando 
eXe learning y Javascript). 
 
La infraestructura tecnológica educativa que se propone utiliza un entorno web que se 
despliega en un dispositivo de almacenamiento portátil (tipo pen drive y/o memoria del 
teléfono celular conectado a una pc) y que ejecuta un software de tipo WAMP (Windows, 
Apache, MySql, Php). Al iniciar el sistema mediante el acceso denominado “Ejecutar Servidor 
Escuela”, se lanza la aplicación de un servidor wamp de manera local y dentro de dicha 
plataforma se encuentran las aplicaciones, de manera que se configura la herramienta que 
en este proyecto concebimos como “recurso didáctico” ya que el estudiante se lleva en su pen 
drive o teléfono, la producción de un material digital similar a lo escrito en un cuaderno de 
clase, o en un block de notas o lo realizado en una carpeta de apuntes donde realiza sus 
prácticas, anotaciones, ejercicios, evaluaciones, etc. 
 
Como una primera aproximación puede visitarse el modelo situado de elaboración de 
materiales que se encuentra disponible en la url denominada “Anexos Proyecto 183” que a 
continuación se detalla (luego de la presentación se cargará un videotutorial de uso del 
mismo, los modelos de guión pedagógico, modelos de audiotutoriales y modelos de 
materiales educativos creados con el software libre propuesto en este proyecto) 
https://drive.google.com/drive/folders/1OIXDoVizjk2gLqxNNWxzYWR0-
iikBY1Z?usp=sharing  
 
IV. Palabras claves (cuatro, separadas por comas): 


Palabras clave: 


▪ Tecnología Educativa. 
▪ Práctica Profesional Docente. 
▪ Recursos educativos abiertos. 
▪ Evaluación de competencias adquiridas y empleabilidad. 


 
 
 
 







 


 


 


V. Justificación e interés del tema: 
 
El presente proyecto parte de reflexionar acerca del paso número uno según el cual 
Hernández Sampieri en un proceso de investigación cuantitativa nos invita a reflexionar 
acerca de qué es “concebir la idea de investigación”. Para ello, menciona que existe una gran 
variedad de fuentes que pueden generar ideas de investigación que aquí brevemente se 
detallan: 
 


1. Observación, conocimiento vivo y experiencial de la realidad: en investigación 
educativa las ideas más ricas surgen “del aula”, de la observación de los hechos. 


2. Examen de la bibliografía: de la teoría y de investigaciones empíricas (el status 
quaestionis); ej.: publicaciones periódicas. 


3. Dominio crítico de la disciplina en cuestión, en especial imperfecciones y lagunas, o 
aspectos incongruentes y contradicciones en los asuntos polémicos, conclusiones no 
demostradas. 


4. Consultas con expertos o personas interesadas en la investigación; la exposición a 
estímulos profesionales. 


 
Este proyecto denominado “Elaboración de materiales para la enseñanza de la Práctica 
Profesional Docente. El aula virtual como recurso didáctico” se posiciona desde un recorrido 
basado en el conocimiento vivo y experiencial de la realidad áulica y en el interés en la 
investigación de recursos educativos abiertos comenzado con la implementación de un 
proyecto llevado a cabo en el año 2011 del espacio curricular Planeamiento Curricular de 
cuarto año del Profesorado en Ciencias de la Educación y de Informática Aplicada a la 
Educación de quinto año de la Licenciatura en Ciencias de la Educación que se denominó 
“Proyecto de intervención en la práctica dicente “escuelasanjose.edu.ar” El aula virtual como 
recurso didáctico. Proyecto de Formación Profesional Docente en implementación y uso de un aula 
virtual en la Esc. 4-118 San José”. Luego, la realización de un curso de desarrollo profesional 
docente propuesto a la Facultad de Filosofía y Letras de la Universidad Nacional de Cuyo y 
aprobado por la misma mediante Res.615-FFyL-2017 que se denominó “El aula virtual como 
recurso didáctico. Itinerario y herramientas para su desarrollo e implementación en escuelas 
primarias y secundarias”. 
 
Este proyecto tiene por finalidad describir el uso y creación de recursos educativos abiertos 
de alta accesibilidad para la elaboración y desarrollo de materiales en el marco de la 
enseñanza de la Práctica Profesional Docente que sean transferibles por parte de los 
profesores en formación a sus prácticas áulicas de manera simple y sencilla y que no 
requieran de ingentes recursos tecnológicos más que los que dispone casi todo estudiante 
que es un pen drive o un teléfono celular y una computadora de escritorio, una notebook, 
una computadora del programa conectar igualdad o una computadora de la escuela. 
 
Para ello, se utiliza la experiencia de desarrollo llevada a cabo mediante el dictado del curso 
citado y de la experiencia de intervención en la práctica docente nombrada en el segundo 
párrafo. 
 
La experiencia acumulada en tales desarrollos, sumado a la expertise de conocimientos de 
las profesoras y los profesores que integran el proyecto, buscan aportar a la construcción 
de un modelo situado de diseño de recursos educativos abiertos que él y la estudiante de 
PPD pueda desarrollar como competencia adquirida y que la misma se pueda transferir de 
manera palpable a sus prácticas concretas en el aula. 
 
En el contexto actual de la realidad áulica del siglo XXI de las escuelas primarias y 
secundarias, hemos definido con la categoría “competencias docentes de alta empleabilidad” al 
desarrollo de audiotutoriales y videotutoriales; al uso de blogs y CMS, al uso de portafolios 
y al desarrollo de aplicaciones con software libre que son en este siglo los “nuevos materiales 
didácticos” que una generación de nuevos estudiantes demanda a la escuela. 







 


 


 


VI. Definición del problema de investigación (contextualización): 
 
El problema de investigación de este proyecto es poder describir, en el marco del egreso y 
transición al mundo laboral de los profesores de educación secundaria en Geografía y de los 
profesores de Educación Primaria, las competencias denominadas en este proyecto como 
“competencias docentes de alta empleabilidad”. 
 
Poder adentrarnos en el desafío de evaluar estas competencias adquiridas en su 
transferencia a la práctica áulica concreta, posiciona al nivel superior primero y en el caso 
puntual al Instituto de Educación Superior 9-029 a la vanguardia de poder proponer 
durante la formación docente inicial unas bases en un profesional de la educación con una 
infraestructura comprensiva (son las capacidades docentes o modos profesionales 
adquiridos de ser, de sentir, de pensar y de actuar, que informados por la teoría educativa 
aprendida durante la formación, permiten el desarrollo de modos docentes de percibir, de 
reflexionar y de obrar como tal) desarrollada a nivel personal y profesional que le permitirán 
una empleabilidad certera en las instituciones educativas, debido a que esta formación 
descrita es un rasgo valioso en el perfil profesional docente demandado por el sistema 
educativo actual. 
 
Por ello nos preguntamos ¿de qué manera un modelo situado de elaboración de materiales para 
la enseñanza de la Práctica Profesional Docente puede servir para el desarrollo de “competencias 
docentes de alta empleabilidad” que impacten en el desarrollo de un perfil docente profesional 
altamente demandado por las instituciones educativas de nivel primario y secundario? 
 
Los límites de este proyecto son: 
 


● Límite Temporal: La presente investigación se plantea para comenzar en el mes de 
agosto de 2025 y hasta el mes de julio de 2026. 


● Límite Espacial: El ámbito de aplicación del presente proyecto es el departamento de 
Luján de Cuyo en el radio de acción de la Sede Torres del Instituto de Educación 
Superior 9-029 que es donde se dicta la carrera de Profesorado de Educación 
Secundaria en Geografía y el Profesorado de Educación Primaria y la Sede Ugarteche 
del Instituto de Educación Superior 9-029 que es donde se dicta la carrera de 
Profesorado de Educación Primaria. 


● Límite Poblacional: La población objetivo del presente proyecto son los estudiantes 
de Práctica Profesional Docente II del Profesorado de Educación Secundaria en 
Geografía y los estudiantes de Práctica Profesional Docente II del Profesorado de 
Educación Primaria. 


 
Preguntas específicas  
 


▪ ¿Qué características presenta contextualmente el Instituto de Educación Superior 9-
029 que posibilite la implementación de un modelo situado de elaboración de 
materiales para la enseñanza de la Práctica Profesional Docente que pueda servir 
para el desarrollo de “competencias docentes de alta empleabilidad”? 


▪ ¿Cómo se conjuga la implementación de un modelo situado de elaboración de 
materiales para la enseñanza de la Práctica Profesional Docente y el desarrollo de 
“competencias docentes de alta empleabilidad” en la formación docente inicial? 


▪ ¿Qué estrategias de acompañamiento pueden elaborarse para el seguimiento de los 
estudiantes de PPD durante el desarrollo de “competencias docentes de alta 
empleabilidad”? 


▪ ¿Qué indicadores pueden construirse para informar acerca del impacto del 
desarrollo de “competencias docentes de alta empleabilidad” en la trayectoria 
profesional de los dicentes en formación? 


▪ ¿Qué características presenta a futuro (longitudinalmente hablando) el Instituto de 
Educación Superior 9-029 que posibilite pensar el egreso y la transición al mundo 







 


 


 


laboral de los profesores en formación y que a partir de este proyecto permita la 
evaluación de las competencias adquiridas y la empleabilidad de las mismas en las 
instituciones educativas? 


 
VII. Objetivo general y específicos: 
 


▪ Objetivo general:  
 
Explorar las posibilidades del desarrollo de un modelo situado de elaboración de 
materiales para la enseñanza de la Práctica Profesional Docente, para el desarrollo 
de “competencias docentes de alta empleabilidad” en el ámbito del espacio curricular 
Práctica Profesional Docente II (del Profesorado de Educación Secundaria en 
Geografía y del Profesorado de Educación Primaria del Instituto de Educación 
Superior 9-029) como aporte específico para la mejora del egreso, como elemento 
de visualización de las competencias desarrolladas en la formación docente inicial 
para la posterior transición al mundo laboral y como factor de incidencia en las 
capacidades docentes adquiridas y su empleabilidad en las instituciones educativas 
por medio de su transferencia al aula. 
 


▪ Objetivos específicos: 
 


1. Identificar los desafíos específicos que presenta el diseño de un modelo de 
elaboración de materiales para la enseñanza de la Práctica Profesional Docente 
que pueda servir para el desarrollo de “competencias docentes de alta 
empleabilidad”. 


2. Analizar metodologías de construcción de analíticas que permitan describir la 
adquisición de “competencias docentes de alta empleabilidad”. 


3. Analizar metodologías de construcción de analíticas que permitan describir la 
transferencia de “competencias docentes de alta empleabilidad”. 


4. Evaluar el impacto de la utilización de un modelo de elaboración de materiales 
para la enseñanza de la Práctica Profesional Docente que pueda servir para el 
desarrollo de “competencias docentes de alta empleabilidad”. 


5. Identificar tecnologías digitales en lo referente a aulas virtuales, para su posterior 
uso de manera personal y profesional por parte de los estudiantes en su calidad 
de profesores en formación y no como alumnos, focalizando en el aprendizaje del 
rol docente en el uso de estas herramientas. 


 
VIII. Estado del arte: 
 
Estado del Arte 
 
Dice Linares Robles, F.M., & Meléndez Sánchez, N.J. en su proyecto “Aula virtual como recurso 
didáctico en la enseñanza del tópico evaluación de los aprendizajes” que …” La sociedad del 
conocimiento y el avance de las nuevas tecnologías exigen de la educación y todo su espectro 
cambios significativos que contribuyan al fortalecimiento, de los procesos de enseñanza y 
aprendizaje, en este sentido, las Tecnologías de la Información y Comunicación (TICS) cumplen un 
papel preponderante, pues ahora son fundamentales en el proceso de aprendizaje (Melo et al., 
2020). Es por ello, la necesidad de encontrar elementos innovadores, metodologías de trabajo y 
recursos digitales que impulsen la consolidación de esquemas de trabajo educativos cada vez más 
efectivos, prácticos, duraderos y a la vanguardia de los nuevos tiempos. Por ello, los docentes están 
llamados a asumir los retos que implica esta inserción de las TICS en el campo educativo, teniendo 
presente en su gestión las formas de acceso al conocimiento para hacerlas cada vez más dinámicas 
e interactivas y así estar en correspondencia con las demandas de una población que presenta 
necesidades educativas enmarcadas en la era digital. Asímismo, durante el trayecto formativo del 
futuro profesional de la docencia es necesaria la consolidación de procesos que serán 
indispensables dentro de su quehacer diario…”. 







 


 


 


 
En tal sentido, retomamos una idea de Area, M., & Adell, J.  en su trabajo eLearning: Enseñar 
y aprender en espacios virtuales en las que al establecer el interrogante “¿Qué es e-Learning?” 
las autoras mencionan …”El concepto de e-learning (o de otros similares como teleformación, 
educación virtual, cursos on line, enseñanza flexible, educación web, docencia en línea, entre otros) 
es una modalidad de enseñanza-aprendizaje que consiste en el diseño, puesta en práctica y 
evaluación de un curso o plan formativo desarrollado a través de redes de ordenadores y puede 
definirse como una educación o formación ofrecida a individuos que están geográficamente 
dispersos o separados o que interactúan en tiempos diferidos del docente empleando los recursos 
informáticos y de telecomunicaciones. Lo característico del e-learning es que el proceso formativo 
tiene lugar totalmente o en parte a través de una especie de aula o entorno virtual en el cual tiene 
lugar la interacción profesor-alumnos así como la actividades de los estudiantes con los materiales 
de aprendizaje. Las primeras experiencias comenzaron en aquellos países donde la sociedad de la 
información y de las telecomunicaciones en la década de los noventa del siglo pasado tuvo mayor 
desarrollo e impacto social (principalmente fueron países anglosajones y del norte de Europa) 
extediéndose en muy poco tiempo al resto de países occidentales y de otras partes del planeta. En 
el contexto español el e-learning representa una actividad educativa en plena fase de desarrollo en 
múltiples sectores y ámbitos formativos tanto 
formales como no formales. Véase al respecto la recopilación de experiencias de elearning 
desarrolladas y consideradas como ―buenas prácticas‖ en nuestro país (Landeta, 2007).” 
 
Más adelante, las autoras diran, al hablar de “Enseñanza presencial con Internet, blended 
learning y e-learning a distancia” que …”El e-learning es un concepto que se refiere a una 
determinada modalidad de organización, desarrollo y evaluación de los procesos de enseñanza-
aprendizaje que se materializa o tiene lugar a través de espacios pedagógicos creados digitalmente 
y que reciben el nombre de aula virtual. Por ello este concepto está estrechamente vinculado al de 
e-learning. Tradicionalmente el e-learning se ha vinculado con la educación a distancia. 
Evidentemente, las aulas virtuales de e-learning son poderosas herramientas que han permitido 
incrementar la calidad de los procesos formativos a distancia, y los estudios ofertados por este tipo 
de instituciones educativas han sido pioneros en el desarrollo del e-learning. Sin embargo, como ya 
apuntamos anteriormente, hoy en día los recursos educativos distribuidos a través de la Web –
bien abiertos y públicos, bien en espacios cerrados virtuales dentro de plataformas- también son 
empleados en diversidad de situaciones presenciales. De este modo, podemos identificar tres 
grandes modelos formativos de e-learning caracterizados por la utilización de los recursos de 
Internet, en general, y de las aulas virtuales de forma más específica en función del grado de 
presencialidad o distancia en la interacción entre profesor y alumnado. Estos tres grandes modelos 
a los que nos referimos son los siguientes (véase cuadro).” 
 
 


Modelos formativos apoyados en e-learning 
 


Modelo de enseñanza presencial 
con apoyo de Internet 


Modelo semipresencial o de 
blended learning 


Modelo a distancia o de educación 
on line 


Internet y específicamente el aula 
virtual es un complemento o anexo 
a la docencia presencial A veces se 
utiliza el aula virtual en salas de 
informática bajo supervisión del 
docente. En otras ocasiones el aula 
virtual es un recurso de apoyo para 
el estudio del alumno en su hogar. 


Integración y mezcla de clases 
presenciales con actividades 
docentes en aula virtual 


Titulaciones on line (asignaturas, 
cursos, máster, doctorado) 
ofertados a distancia través de 
campus virtuales 







 


 


 
Se mantiene el modelo presencial 
de docencia: en horarios y en aulas 
tradicionales 


No hay diferenciación nítida entre 
procesos docentes presenciales y 
virtuales. Existe un continuum en el 
proceso educativo 


Apenas hay encuentro físico o 
presencial entre alumnos y 
profesores. Casi todo el proceso 
educativo es a distancia 


En este modelo se utiliza el aula 
virtual de forma similar a una 
fotocopiadora: para que los 
estudiantes tengan acceso a los 
apuntes/ejercicios de la asignatura 


Se innova el modelo presencial de 
docencia: en los horarios, en los 
espacios y en los materiales 


Lo relevante son los materiales 
didácticos y el aula virtual 


El aula virtual se concibe como un 
espacio de información: se ofrece 
programa asignatura, horarios, 
tutorías, calificaciones, apuntes, 
etc. Existe poca comunicación e 
interacción social a través del aula 
virtual 


El aula virtual es un espacio para la 
información, la actividad de 
aprendizaje y la comunicación 
entre profesores y alumnos 


Cobra mucha importancia la 
interacción social entre los 
estudiantes y el docente mediante 
los recursos virtuales 


 
“1. Modelo de docencia presencial con Internet: el aula virtual como complemento o recurso de 
apoyo. Este modelo representa el primer nivel o ámbito inicial y básico de uso de las aulas virtuales 
y otros recursos de Internet (como webs personales, blogs, correo electrónico) por la mayor parte 
del profesorado que comienza a explorar el uso de Internet en su docencia. Consiste en plantear el 
aula virtual como un apéndice o anexo de la actividad docente tradicional. Es decir, el profesor no 
cambia ni los espacios de enseñanza que habitualmente utiliza, ni el tipo de actividade que plantea 
a sus estudiantes ni las formas que emplea de comunicación con los mismos. El aula virtual en este 
modelo se comvierte en un recurso más que tiene el profesor a su alcance junto con los que ya 
dispone: pizarra, laboratorio, seminario, o cañón de proyección multimedia. 
 
Normalmente el uso de estas aulas virtuales es para transmitir información: es decir, colgar los 
apuntes y otros documentos de estudio de la asignatura, el programa de la mismas, los horarios de 
tutorías en el despacho o las calificaciones de los trabajos y exámenes de los estudiantes. El aula 
virtual en este modelo es un híbrido entre la fotocopiadora y el tablón de anuncios ya que lo que 
prima es la información. Por otra parte, apenas existe comunicación entre los estudiantes y entre 
éstos y el docente. Asimismo, no es habitual el plantear tareas o actividades para que sean 
cumplimentadas a través del aula virtual. En síntesis, en este modelo de uso de aula virtual lo 
relevante sigue siendo el proceso de enseñanza presencial del aula física (exposiciones magistrales, 
debates, prácticas de laboratorio, ...). El profesor sigue haciendo lo de siempre, pero apoyado en un 
recurso tecnológico. 
 
2. Modelo de docencia semipresencial: el aula virtual como espacio combinado con el aula física o 
blended learning 
 
Este segundo modelo se caracteriza por la yuxtaposición o mezcla entre procesos de enseñanza-
aprendizaje presenciales con otros que se desarrollan a distancia mediante el uso del ordenador. 
Es denominado como blended learning (b-learning), enseñanza semipresencial o docencia mixta 
(Bartolomé, 2004; 2008; Cabero y Llorente, 2008;). El aula virtual no sólo es un recurso de apoyo 
a la enseñaza presencial, sino también un espacio en el que el docente genera y desarrolla acciones 
diversas para que sus alumnos aprendan: formula preguntas, abre debates, plantea trabajos, ... En 
este modelo se produce una innovación notoria de las formas de trabajo, comunicación, 
tutorización y procesos de interacción entre profesor y alumnos. 
 
 
 







 


 


 


La enseñanza semipresencial o b-learning requiere que el docente planifique y desarrolle procesos 
educativos en los que se superponen tiempo y tareas que acontecen bien en el aula física, bien en 
el aula virtual sin que necesariamente existan incoherencias entre unas y otras. Asimismo, el 
profesor debe elaborar materiales y actividades para que el estudiante las desarrolle 
autónomamente fuera del contexto clase tradicional. Evidentemente dentro de este modelo 
existen variantes o grados en función del peso temporal y de trabajo distribuido ente situaciones 
presenciales y virtuales. 
 
3. Modelo de docencia a distancia: el aula virtual como único espacio educativo El tercer modelo 
representa la actualización de la modalidad clásica de educación a distancia, pero desarrollada en 
entornos exclusivamente virtuales. Apenas se produce contacto físico o presencial entre profesor 
y estudiantes ya que la mayor parte de las acciones docentes, comunicativas y de evaluación tienen 
lugar en el marco del aula virtual. Este modelo es el que tradicionalmente se conoce como e-
learning, aunque las distinciones entre el b-learning y el e- learning son cada vez más difusas. 
 
En esta modalidad educativa el material o recursos didácticos multimedia cobran una especial 
relevancia ya que el proceso de aprendizaje de los estudiantes estará guiado, en su mayor parte, 
por los mismos. Asimismo, la interacción comunicativa dentro del aula virtual es un factor clase y 
sustantivo para el éxito del estudiante. A su vez exige una organización institucional compleja y 
relevante que oferte estos estudios a distancia (Bates, 2001; García Arieto y otros, 2007)” 
 
Rescatando la complejidad planteada por los autores y siguiendo lo aconsejado por Mills, 
Charles Wright en su libro “La imaginación sociológica” tomamos prestada su idea de “las 
artesanías intelectuales” (Mills reivindica los “métodos artesanales” frente a la estandarización 
imperante en el mundo académico). Mills define al sociólogo como un artesano “…habréis 
advertido que, como estudiantes, tenéis la excepcional oportunidad de proyectar un tipo de vida 
que estimule los hábitos de la buena artesanía. El trabajo intelectual es la elección de un tipo de 
vida tanto como de una carrera; sépalo o no, el trabajador intelectual forma su propio yo a medida 
que trabaja por perfeccionarse en su oficio para realizar sus propias potencialidades y aprovechar 
las oportunidades que se ofrezcan en su camino, forma un carácter que tiene como núcleo las 
posibilidades del buen trabajador.” (p. 206). Por ello, proponemos (nuestra “artesanía 
intelectual”) una idea con aspiración a categoría teórica y la denominamos “competencias 
docentes de alta empleabilidad” y las describimos como aquellas habilidades, conocimientos 
y actitudes que aumentan las oportunidades de inserción y éxito profesional de un docente 
en el mercado laboral actual. 
 
Asimismo, en este proyecto retomamos la experiencia acumulada en los proyectos “La 
documentación narrativa de las prácticas docentes como modalidad de indagación y acción 
pedagógica”, “La Narrativa Hipertextual como instrumento didáctico de abordaje de literatura 
curricular especializada” y “La pedagogía de la pregunta y la Inteligencia Artificial: transformando 
la educación en la era digital” y utilizamos tal bagaje teórico sumado a la categoría citada para 
plantear, la necesidad de repensar el desarrollo de aquellas competencias que serán 
utilizadas con mayor intensidad en la práctica docente diaria de un profesor y por ello nos 
orientamos a realizar su problematización en el contexto de la Práctica Profesional Docente 
II. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







 


 


 


Justificar la necesidad de la investigación 
 
Este proyecto se justifica en el planteo de que, el desarrollo de competencias docentes de 
alta empleabilidad se posiciona como un factor promotor del egreso y de la transición al 
mundo laboral, amparándose en el supuesto probable de que las competencias adquiridas 
en la Práctica Profesional Docente y su empleabilidad en el aula, son un rasgo valioso en el 
perfil profesional docente formado en el Instituto de Educación Superior 9-029 y 
demandado por el sistema educativo actual. 
 
Tomando la idea expresada por Bourdieu en “Campo de poder, campo intelectual” 
entendemos que un profesional no toma contacto directo con la realidad, sino que tal 
contacto es indirecto, o sea, es mediado por el campo de las ideas de que este dispone. Por 
ello, para poder desarrollar específicamente el campo de las ideas de un profesional en 
formación, en este caso el de un docente, debemos tomar recursos tales como el tiempo, el 
espacio y el esfuerzo (del alumno) para transformarlo de tiempo físico a tiempo simbólico, 
de espacio físico a espacio simbólico y de esfuerzo físico a esfuerzo simbólico.  
 
La conjunción de estos recursos descritos de manera analítica (con una finalidad didáctica) 
al engarzarse en una totalidad personal que es el profesional en formación, produce una 
circunstancia física (el encuentro del sujeto dicente, el sujeto discente y los contenidos) que 
al simbolizarse en la circunstancia simbólica que se proponga (la circunstancia áulica), 
permite el desarrollo de estos modos de ser, de sentir, de pensar y de actuar (definición de 
capacidad) que al verse informados en esta circunstancia simbólica (el aula propiamente 
dicha) por la teoría (tomando la idea de curriculum complejo de Alicia de Alba y la 
complejidad de pensar y de actuar en su contexto) permiten el desarrollo de habitus, citando 
nuevamente a Bourdieu, y que interpretando el capital social, el capital cultural, el capital 
simbólico y el capital económico puesto a disposición de los estudiantes como la teoría que 
informa estos “modos adquiridos” (es decir no la capacidad a desarrollar sino la capacidad 
propiamente desarrollada, es decir la infraestructura de comprensiones o capacidad 
instalada en el sujeto), nos permite advertir primero, un pasaje de un modo de sentir 
informado por la teoría que se transforma  en un modo de percepción específico; segundo, 
un pasaje de un modo de pensar informado por la teoría que se transforma  en un modo de 
reflexión específico y tercero y último, un pasaje de un modo de actuar informado por la 
teoría que se transforma en un modo de obrar específico. Aquí es donde realizamos la 
pregunta ¿cómo se reconoce a un profesional? y decimos que un profesional es reconocido 
por su modo adquirido (es decir aprendido) de percibir, su modo de reflexionar y su modo 
de obrar (siempre como una totalidad). 
 
Sentadas las bases de nuestra justificación de la necesidad de la investigación propuesta, 
entendemos que es necesario explorar los modos y las herramientas que propone este 
proyecto en el uso de recursos educativos abiertos para poder pensar en un modelo situado 
de elaboración de materiales para la enseñanza de la Práctica Profesional Docente que 
pueda servir para acompañar el desarrollo de “competencias docentes de alta 
empleabilidad” teniendo en cuenta la complejidad de las demandas de las instituciones 
educativas que requieren de perfiles profesionales actualizados preparados en sus habitus 
para poder atender tales demandas. 
 
Relación existente entre la propia investigación y otras investigaciones semejantes 
 
Como antecedente directo, citamos el proyecto cuyo documento se anexa a la presente 
investigación, denominado “Proyecto de intervención en la Práctica Docente “ 
escuelasanjose.edu.ar”. El aula virtual como recurso didáctico. Proyecto de Formación Profesional 
Docente en implementación y uso de un aula virtual en la Esc. 4-118 San José” de los profesores 
Cecilia Almonacid, Mariel Martín y Federico Caballero; y de los materiales del curso de 
desarrollo profesional docente denominado “El aula virtual como recurso didáctico. Itinerario 
y herramientas para su desarrollo e implementación en escuelas primarias y secundarias” 







 


 


 


organizado, diseñado y dictado por los profesores Matias Ghilardi, Norberto Wanag, Laura 
Favero y Federico Caballero. 
 
Tales materiales y antecedentes se adjuntan a la presente investigación. 
 
IX. Marco teórico/conceptual: 
 
Este proyecto se enfoca en diversas teorías y conceptos relevantes para entender la idea 
de recursos educativos abiertos, su impacto en la práctica docente mediante el desarrollo 
de competencias de alta empleabilidad y la trasferencia de estas capacidades a la práctica 
áulica en atención a las demandas de las instituciones educativas del siglo XXI.  
 
Aquí exponemos un racconto de las principales teorías y conceptos incluidos en el marco 
teórico del proyecto: 
 


1. Recursos Educativos Abiertos (REA): Según la UNESCO, los recursos educativos 
abiertos (REA) son materiales de aprendizaje, enseñanza e investigación en cualquier 
formato y soporte que existen en el dominio público o están bajo derechos de autor 
y fueron liberados bajo una licencia abierta, que permiten su acceso sin costo, su 
reutilización, reorientación, adaptación y redistribución por parte de terceros.  
La importancia de los RAE en este proyecto, es su potencial para promover el acceso 
a conocimiento mediado, la posibilidad de facilitar el espacio para la innovación 
pedagógica por parte del docente y la posibilidad de jerarquizar la autoridad docente 
mediante el rol del mediador pedagógico utilizando NTIC. 


2. Sociedad del Conocimiento y Educación Abierta: Según Pérez Zúñiga, Sociedad de 
la información y sociedad del conocimiento son dos expresiones que en el campo 
educativo se refieren al uso de dispositivos digitales para facilitar el aprendizaje y 
consolidar un modelo integral de educación que cumpla con los objetivos tecno-
pedagógicos de la actualidad. 
La importancia de este concepto en este proyecto, es la necesidad de repensar el uso 
de la tecnología existente en las escuelas y a disposición de los alumnos y profesores 
para atender las demandas de una institución educativa que cambia de manera 
rápida, constante y e imprevistamente. 


3. Competencias para la Empleabilidad en el Siglo XXI: Contreras dice que, Una 
mirada al mundo laboral y productivo contemporáneo hace pensar que las personas, 
como profesionales, deberán prepararse, entre otros, para: …trabajar con otras 
personas, en contextos multidisciplinarios y multiculturales, ya sea en forma directa 
o a distancia, en escenarios nacionales o internacionales…para enfrentar desafíos 
complejos, inéditos, abiertos, … con consideración de respeto a las personas y su 
cultura, el cuidado del medio ambiente, la legislación vigente… 
Relevancia: Los REA se utilizan como instrumentos para fomentar estas 
competencias en docentes y estudiantes. 


4. Aprendizaje Basado en Competencias: Tobón, desde el paradigma de la formación 
basada en competencias en la educación superior desde el pensamiento complejo 
plantea de manera similar a Alicia de Alba, el desarrollo de capacidades para resolver 
problemas en contextos reales. 
La importancia en este proyecto, es el planteo referido a las competencias de alta 
empleabilidad, su adquisición por parte de los profesores en formación y la 
transferencia a la resolución de problemas prácticos en el aula de la manera que se 
estudia en curriculum el pensamiento de Schawab (La toma de una decisión que guíe 
la acción en el contexto en que surgieron, Schwab, 1974). 


5. Didáctica y Práctica Docente en entornos digitales: Viñals Blanco dice que la 
manera de aprender ha cambiado y, por ende, la forma de enseñar. El conocimiento 
está en red y el profesorado debe ser quien acompañe al alumnado en su proceso de 
aprendizaje. La tecnología por sí sola no guía; por ello, la labor del docente es hoy más 
importante que nunca. 







 


 


 


La importancia en este proyecto, es el planteo referido a la integración reflexiva en 
cuenta a la necesidad de enseñar y aprender nuevas competencias didácticas 
acompañando la evolución de las NTIC a través de su impacto en los procesos de 
enseñanza-aprendizaje. 


 
X. Hipótesis o anticipaciones de sentido 
 
Al hablar de hipótesis, Stefano Cacciamani en su libro “Formular hipótesis. Para construir el 
conocimiento”, dice “en primer lugar, hay que tener presente que plantear hipótesis parece tratarse 
de un acto cognitivo fuertemente conectado con otro que le precede, típico de la especie humana: 
el acto de explorar el mundo. Algunos investigadores, en este sentido, postulan la existencia de una 
tendencia innata del individuo hacia la exploración del ambiente que le rodea, que se ha definido 
como «curiosidad epistémica». Es, precisamente, gracias a ésta que toda persona trata de 
comprender lo que observa y que estimula su propia curiosidad, identificando las lagunas de 
comprensión y tratando de explicarse las cosas. Construir una hipótesis quiere decir, por tanto, 
elaborar una posible explicación de cómo funciona el mundo, un modelo general que, 
naturalmente, hay que comprobar. Plantear hipótesis, en consecuencia, se puede considerar como 
un acto cognitivo que es parte integrante de la necesidad de toda persona de hacer del mundo un 
lugar más comprensible y transitable. Un segundo aspecto de la operación de plantear hipótesis 
atañe al hecho de que la explicación que tratamos de darle a un determinado acontecimiento no 
puede ser única. Es más, el acto interpretativo que realizamos resulta más productivo cuando se 
enfrenta a diversas explicaciones posibles para un fenómeno, que compiten entre sí. Saber plantear 
hipótesis significa ser capaz de sostener una mirada que se componga de múltiples perspectivas 
respecto a la realidad o, dicho de otro modo, partir de distintos puntos de vista. Quienes han 
visitado el Museo de Pablo Picasso en Barcelona, habrán podido admirar las distintas versiones 
que el excéntrico pintor español logró producir del cuadro de la Infanta de Velázquez; quitando un 
personaje, jugando con la luminosidad y con el color, o bien deformando las masas de las figuras. 
La multiplicidad de perspectivas plasmada por el artista y típica del cubismo representa de forma 
eficaz la flexibilidad que requiere y produce este acto cognitivo. Por tanto, el acto de plantear 
hipótesis es una operación de la mente que pone en juego y estimula continuamente la creatividad 
del individuo. Un tercer elemento relevante atañe a la naturaleza del acto de plantear hipótesis, 
que no puede ser considerado como algo meramente cognitivo, sino que debe reconocerse también 
en su dimensión cultural y social. Este aspecto es más evidente para quienes se dedican al 
conocimiento, pero puede ser captado en la actividad cotidiana incluso por parte de los no adeptos 
a este tipo de operaciones. Cuando se trata de dar una explicación a un determinado fenómeno, 
partimos siempre del camino de conocimiento ya trazado por otros miembros de nuestra 
comunidad, a nivel más o menos consciente. El nivel menos consciente está representado por el 
hecho de que las categorías con las que estamos interpretando el problema están embebidas por 
la cultura a la que pertenecemos, intrínsecas al pensamiento occidental. Podemos intuir que quien 
pertenece, por ejemplo, a una cultura oriental o africana podría hacer referencia a unas categorías 
interpretativa muy distintas de las nuestras. En cambio, el nivel más consciente está representado 
por el hecho de que nuestro intento por construir una o más de una hipótesis interpretativa a 
menudo viene mediado por los instrumentos que utilizamos, los expertos a los que nos dirigimos y 
las gentes de las que tratamos de extraer información, que nos ayudan a disponer de un mayor 
número de elementos interpretativos. Por tanto, crear, formular hipótesis, significa participar en 
la aventura que protagoniza toda comunidad cultural, en su intento por comprender el mundo en 
el que vive.” 
 
Retomando las palabras de Cacciamani, por hipótesis comprendemos un supuesto probable 
a un problema de investigación o anticipación de sentido.  
 
Por ello, en este trabajo se anticipa que el desarrollo de un modelo situado de elaboración 
de materiales para la enseñanza de la Práctica Profesional Docente sirve para el desarrollo 
de “competencias docentes de alta empleabilidad” que impactan en el desarrollo de un perfil 
docente profesional altamente demandado por las instituciones educativas de nivel 







 


 


 


primario y secundario. Para ello, las competencias docentes de alta empleabilidad en este 
proyecto son entendidas como: 
 


a) Poder diseñar un guión pedagógico para desarrollar un audiotutorial utilizando la 
herramienta Audacity y publicarlo en un blog utilizando la herramienta wordpress. 


b) Poder diseñar un guión pedagógico para desarrollar un videotutorial utilizando la 
herramienta flashback 5 y publicarlo en un blog utilizando la herramienta wordpress. 


c) Poder trabajar con un diario de bitácora y poder exponer su producción en un blog 
utilizando la herramienta wordpress. 


d) Poder trabajar con portafolios y poder exponer su producción en un sistema web 
utilizando la herramienta mahara. 


e) Poder crear materiales digitales abiertos y exponer su producción en un sistema web 
utilizando exelearning. 


f) Poder implementar una infraestructura web mediante sofware libre utilizando la 
herramienta Uwamp y software libre de diseño web.  


 
Esta anticipación, se centra en las posibilidades de un modelo situado (con un bagaje teórico 
historizable a través de sus producciones anteriores) de elaboración de materiales probado 
con anterioridad, centrado en la tecnología UX de experiencia de usuario y extrapolado al 
campo de la Práctica Profesional Docente para el desarrollo de competencias alta 
empleabilidad. 
 
XI. Metodología: 
 
Metodología 
 
El proyecto se enfoca en el desarrollo de varias etapas. En este apartado se describen las 
etapas consideradas por el equipo del proyecto de investigación y de los métodos a ser 
utilizados en cada una: 
 


1. Diseño de la muestra de los estudiantes de PPDII: Se realizará un diseño de la 
muestra en la que se seleccionará a un grupo de estudiantes para luego llevar a cabo 
una serie de entrevistas a estudiantes de PPDII para conocer sus expectativas 
respecto a la necesidad de desarrollar competencias de alta empleabilidad. 


2. Diseño del modelo situado de elaboración de materiales: Se construirán las 
aplicaciones que serán utilizadas por los estudiantes utilizando el software Uwamp. 


3. Implementación de cursos de desarrollo profesional docente: Se realizarán las 
capacitaciones en el desarrollo de guiones pedagógicos, audiotutoriales, 
videotutoriales, el uso de aulas virtuales, el uso de portafolios y el diseño de 
materiales educativos. 


4. Evaluación del proyecto: Se observará en las prácticas áulicas de los estudiantes de 
PPDII la transferencia de lo aprendido en los cursos de desarrollo profesional 
docente. Se desarrollarán instancias de autoevaluación y coevaluación del equipo 
investigador, con el fin de ajustar estrategias, validar instrumentos y reflexionar 
sobre el proceso investigativo. 


5. Análisis de resultados: Se procederá a interpretar los resultados obtenidos, 
identificando patrones, vacíos y potencialidades del modelo situado de elaboración 
de materiales. 


6. Conclusiones y recomendaciones: Se sistematizarán las conclusiones del proyecto 
de investigación y se formularán recomendaciones institucionales para el desarrollo 
de dispositivos de desarrollo de competencias dicentes docentes de alta 
empleabilidad. 


 
 
 
 







 


 


 


X. Cronograma 
 
El proyecto debe incluir un plan de actividades y de tiempos estimados para la ejecución del 
mismo. Se debiera formalizar bajo el formato de diagrama de Gantt, donde pueden 
colocarse los objetivos específicos y las actividades necesarias para el cumplimiento de cada 
uno de ellos. 
 


Actividad 


Año 
2025 a 
2026. Mes 
8 9 10 11 12 3 4 5 6 7 


 


Diseño de la muestra de los 
estudiantes de PPDII 


X          


Diseño del modelo situado de 
elaboración de materiales 


 X         


Implementación de cursos de 
desarrollo profesional docente 


  X X X      


Evaluación del proyecto      X X    
Análisis de resultados        X X  
Conclusiones y recomendaciones          X 
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ANEXO  
CIRCULAR Nº 04 - DESUP - 25  


A. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INSTITUTO Y RESPONSABLES DEL PROYECTO  


Número y nombre del  
instituto 


IES 9-029 


C.U.E. 5002384 


Correo electrónico  
institucional 


info@ies9029.edu.ar 


 


Nombre del/de la  
rector/a 


José Francisco Merciel 


Nombre y correo del/de  
la referente de  
investigación 


Guillermo Gallardo 


investigacion@ies9029.edu.ar 


Nombre del/ de la  
director/a del proyecto 


Adriana Valeria Bustos  


Título del proyecto Impacto del Proyecto “Promoción del Egreso Efectivo: Tutorías 


personalizadas para la terminalidad” 


Disciplinas involucradas Incendios II; Gestión de Emprendimiento; Manejo y Gestión de 
Residuos; Técnicas en Remediación Ambiental; Liquidación de 
Sueldos y Jornales; Evaluación de Desempeño; Destino, Circuitos y 
Productos; Inglés 3 , Enoturismo, Portugués 3, Estadística aplicada, 
Gestión de emprendimientos. 


Cantidad de horas  
institucionales del  
proyecto 


44 hs. 


 
 


B. DATOS DE LOS/AS INTEGRANTES DEL EQUIPO DE INVESTIGACIÓN 


 Apellido y nombres  Puesto  Horas cátedra semanales   
asignadas institucionalmente 


para  investigación 


1º 
cuatrimestre  


2ºcuatrimestre 


Director/a Bustos, Adriana 


Valeria 


Jefatura de 


Form. Inicial 


4 hs 4 hs 


Codirector/a Merciel , José 


Francisco  


Rector 4 hs 4 hs 


Docentes   
investigadores/
as con 


Grippo, Patricia Vicerrectora 4 hs 4 hs 


García, Daniel Equipo 4 hs 4 hs 
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formación  Eduardo SocioEducati


vo 


Raso, Alejandra Equipo 


SocioEducati


vo 


4 hs 4 hs 


Spada, Yamila Asesora 


Pedagógica 


4 hs 4 hs 


Docentes   
investigadores/
as en 
formación 


Ana Orellana Egresada 2hs 2hs 


    


    


Técnicos/as,   
ayudantes,  
adscriptos/as de  
otras 
instituciones  
(aclarar) 


    


    


    


    


    


Estudiantes   
ayudantes/as 


Melanie Juan Velasco Estudiante 


de RRHH 


2 hs 2 hs 


Daisi Miranda 


Ledesma 


Estudiante 


de RRHH 


2 hs 2 hs 


    


RECUERDE ADJUNTAR EN LA PLATAFORMA LA RESOLUCIÓN DEL CONSEJO 
DIRECTIVO  APROBANDO EL PROYECTO Y LA CARGA HORARIA 


 
 


C. DATOS DE OTRAS INSTITUCIONES INVOLUCRADAS CON ACUERDOS PREESTABLECIDOS Y  
ACEPTADOS INSTITUCIONALMENTE  


Nombre de la institución  Tipo de   
institución 


Características del acuerdo   
(cooperación, asesoramiento, 
apoyo  financiero, etc.) 


   


   


 
 


D. PROYECTO  


I. Título:  







 
 


Impacto del Proyecto “Promoción del Egreso Efectivo: Tutorías personalizadas para la 
terminalidad” 


II. Líneas y temas prioritarios:  


Marque con una X la línea donde se ubica el área temática de su Proyecto: 


Líneas y temas prioritarios: Marq
ue  
con 
un   
X 


1. Acceso a la Educación Superior No Universitaria  
· Factores socioeconómicos, geográficos y culturales que afectan el 
ingreso. · Evaluación de políticas de acceso inclusivo.  
· Análisis de elección de carreras y distribución de oportunidades. 


 


2. Permanencia y factores de deserción  
· Identificación de variables académicas, personales y 
contextuales. · Impacto de la carga horaria y modalidad de 
cursado.  
· Evaluación de tutorías, acompañamiento y apoyo institucional. 


 


3. Estrategias de apoyo y políticas de retención  
· Evaluación de programas de becas y subsidios.  
· Impacto de estrategias de enseñanza y evaluación.  
· Uso de plataformas de aprendizaje y entornos virtuales en la retención  


estudiantil 


 


4. Egreso y transición al mundo laboral  
· Factores que influyen en la finalización o abandono.  
· Evaluación de competencias adquiridas y empleabilidad.  
· Seguimiento de egresados e inserción laboral. 


X 


5. Diagnóstico para fomentar “Turismo sin Barreras” en la provincia de  
Mendoza  


· Evaluación de las barreras que impiden el acceso y disfrute de la oferta  
turística.  


· Diagnóstico de los desafíos que enfrentan los prestadores turísticos para  
garantizar un turismo inclusivo.  


· Propuestas de estrategias para fortalecer el Turismo sin Barreras en Mendoza. 


 


III. Resumen (máximo 250 palabras):  


El presente proyecto de investigación tiene como objetivo analizar el impacto y evaluar los 
procesos implementados en el proyecto "Promoción del Egreso Efectivo: Tutorías personalizadas 
para la terminalidad", desarrollado en el IES 9-029. Este proyecto, finalizado recientemente, 
buscó facilitar la terminalidad educativa de estudiantes de cohortes anteriores que enfrentaban 
barreras académicas, personales y socioeconómicas. A través de tutorías personalizadas, se 
ofreció un acompañamiento integral adaptado a las necesidades individuales, promoviendo 
tanto el aprendizaje como el desarrollo emocional. 


La investigación se centrará en una evaluación cualitativa y cuantitativa del impacto del 
proyecto. Se utilizarán técnicas como entrevistas semiestructuradas a estudiantes y tutores, 
análisis documental de registros institucionales y encuestas para medir la percepción sobre el 







 
 


proceso. Además, se analizarán indicadores clave como tasas de egreso, reducción del abandono 
y satisfacción estudiantil. 


Se espera identificar los factores que contribuyeron al éxito del proyecto, así como las áreas de 
mejora. Entre los resultados esperados se encuentra una comprensión más profunda de cómo las 
tutorías personalizadas impactan en la terminalidad educativa y en el desarrollo integral de los 
estudiantes. Asimismo, se busca generar recomendaciones prácticas para replicar o mejorar este 
modelo en contextos similares. 


Este análisis permitirá no solo validar la efectividad del proyecto implementado, sino también 
contribuir al diseño de estrategias educativas inclusivas que promuevan la equidad en el IES 
9029. 


  


IV. Palabras claves (cuatro, separadas por comas):  


Impacto educativo, tutorías personalizadas, egreso efectivo, evaluación de procesos.  


V. Justificación e interés del tema:  


La investigación propuesta busca evaluar el impacto y los procesos realizados en el proyecto 
"Promoción del Egreso Efectivo: Tutorías personalizadas para la terminalidad", desarrollado en el 
IES 9-029. Este proyecto, diseñado para estudiantes -de cohortes anteriores a la actual- que 
enfrentaban barreras académicas, personales y socioeconómicas, tuvo como propósito facilitar la 
terminalidad educativa mediante un acompañamiento integral. La relevancia de esta 
investigación radica en que permitirá analizar los resultados obtenidos y generar aprendizajes 
que fortalezcan futuras iniciativas dentro del instituto. 


El tema es conveniente porque responde a una necesidad concreta: “mejorar las tasas de egreso 
y reducir el abandono escolar en el nivel superior”. Los hallazgos servirán para optimizar las 
estrategias pedagógicas implementadas, adaptándolas a las características específicas de los/as 
estudiantes del IES 9-029. Además, este análisis contribuirá a consolidar el rol del instituto como 
una institución inclusiva y comprometida con el éxito académico de sus estudiantes. 


Desde el punto de vista teórico, la investigación aportará conocimientos sobre el impacto de las 
tutorías personalizadas en contextos educativos vulnerables, explorando cómo factores 
emocionales, pedagógicos e institucionales interactúan en la terminalidad educativa. 
Metodológicamente, se utilizará un enfoque mixto que combina análisis cualitativo y 
cuantitativo, permitiendo una evaluación integral del proyecto. 


La relevancia social es evidente, los/as beneficiarios/as directos/as son los/as estudiantes que 
lograron egresar gracias al proyecto, quienes ahora cuentan con mayores oportunidades 
laborales y académicas. Indirectamente, el instituto también se beneficia al fortalecer su 
capacidad para implementar políticas educativas efectivas y replicables. 


Finalmente, esta investigación tiene implicaciones prácticas significativas, ya que permitirá 
identificar áreas de mejora y diseñar estrategias más efectivas para futuros proyectos de 
terminalidad en el IES 9-029. Al profundizar en los procesos realizados, se busca garantizar que 
cada estudiante tenga las herramientas necesarias para culminar su formación y alcanzar su 
máximo potencial académico y profesional. 


VI. Definición del problema de investigación (contextualización):  


En el contexto del IES 9-029, ubicado en Mendoza, la problemática de la terminalidad educativa 
se ha convertido en un desafío. Algunos/as estudiantes -de cohortes anteriores a la actual- 
enfrentan barreras académicas, socioeconómicas y emocionales que dificultan la culminación de 
sus estudios. Esta situación se enmarca en un momento histórico donde las políticas educativas 
buscan garantizar trayectorias escolares inclusivas, pero aún persisten desigualdades que 







 
 


afectan a los sectores más vulnerables. En términos jurídicos, el marco normativo vigente (RAM y 
Resolución 1286/2024) establece condiciones específicas para la inscripción como estudiantes 
libres, excluyendo prácticas profesionalizantes y talleres, lo que limita las opciones para aquellos 
que necesitan apoyo adicional. 


Las condiciones antes descritas, generan una situación problemática que requiere intervenciones 
integrales y específicas para garantizar que los estudiantes puedan superar estas barreras y 
alcanzar la terminalidad educativa. En este sentido, el problema central de esta investigación se 
formula como la siguiente pregunta: ¿Cuál fue el impacto del proyecto "Promoción del Egreso 
Efectivo" en la terminalidad educativa de los estudiantes del IES 9-029? 


A partir de esta pregunta principal, surgen interrogantes específicas: ¿qué factores académicos y 
emocionales influyeron en los resultados del proyecto?; ¿cómo percibieron los/as estudiantes y 
tutores/as el proceso de acompañamiento? y ¿qué aprendizajes institucionales emergieron para 
mejorar futuras estrategias de terminalidad educativa? 


Para delimitar el alcance de la investigación, se establecen los siguientes límites: 


●​ Límite temporal: Se analizará el impacto del proyecto desarrollado entre abril y noviembre 
de 2024. 


●​ Límite espacial: El estudio se circunscribe al IES 9-029, ubicado en Luján de Cuyo provincia 
Mendoza, Argentina. 


●​ Límite poblacional: La población objetivo son estudiantes que participaron en el proyecto y 
tutores/as involucrados/as en su implementación. 


Esta investigación busca comprender cómo las tutorías personalizadas contribuyeron al egreso 
efectivo y qué ajustes pueden realizarse para fortalecer las políticas educativas del instituto en 
futuros proyectos similares.  


  
VII. Objetivo general y específicos:  
 
Objetivo general: 
Analizar el impacto del proyecto "Promoción del Egreso Efectivo: Tutorías personalizadas para la 
terminalidad" en la terminalidad educativa de los estudiantes del IES 9-029, con el propósito de 
identificar aprendizajes, factores clave y áreas de mejora que contribuyan al diseño de futuras 
estrategias pedagógicas inclusivas dentro del instituto. 
 
Objetivos específicos: 
 


●​ Identificar los factores académicos, emocionales, sociales y tecnológicos que influyeron en 
los resultados del proyecto. 


●​ Evaluar las percepciones y experiencias de los/as estudiantes y tutores/as respecto al 
proceso de tutorías personalizadas implementado. 


●​ Analizar los indicadores clave del proyecto, como tasas de egreso, reducción del abandono 
escolar y satisfacción estudiantil para determinar líneas de acción ante otras trayectorias 
académicas interrumpidas. 


●​ Generar recomendaciones prácticas para optimizar futuros programas de terminalidad 
educativa en el IES 9-029, basadas en los hallazgos obtenidos. 


VIII. Estado del arte:  
 
En Mendoza y a nivel nacional, las tutorías han sido reconocidas como una estrategia clave para 
fortalecer las trayectorias educativas y mejorar las tasas de terminalidad escolar. En el ámbito 
provincial, el programa Redes de Tutorías, implementado por la Dirección General de Escuelas 
(DGE), se ha destacado por su enfoque innovador al promover relaciones horizontales entre 
docentes y estudiantes. Este programa, que abarca más de 320 instituciones organizadas en 
núcleos de articulación, busca fomentar aprendizajes profundos mediante tutorías grupales e 







 
 


individuales, logrando avances significativos en áreas con dificultades académicas y mejorando el 
clima áulico en las escuelas (Mendoza Gobierno, 2024). 
 
A nivel nacional, el Ministerio de Educación ha desarrollado diversas iniciativas orientadas a la 
terminalidad educativa, como el programa Volvé a la Escuela. Este proyecto, implementado en 
240 escuelas de Mendoza y otras provincias, utiliza tutorías personalizadas para revincular a 
estudiantes con trayectorias debilitadas. Los/as becarios/as y docentes noveles desempeñan un 
papel crucial al brindar apoyo pedagógico y emocional, lo que ha demostrado ser efectivo para 
reducir el abandono escolar y mejorar los índices de egreso (Mendoza Gobierno, 2013). 
Asimismo, el Plan Nacional de Terminalidad Educativa establece estrategias específicas para 
acompañar a los/as estudiantes mediante trayectos curriculares prioritarios, destacando la 
importancia del rol del/de la tutor/a en contextos vulnerables (Ministerio de Educación de la 
Nación, 2025). 
 
Estos antecedentes muestran que las tutorías son una herramienta pedagógica fundamental 
para abordar problemas como el abandono escolar y la baja terminalidad educativa. Sin 
embargo, aún existe una necesidad de estudios que evalúen su impacto específico en 
instituciones como el IES 9-029. Este proyecto busca contribuir al estado del conocimiento 
mediante un análisis detallado del impacto de las tutorías personalizadas implementadas en 
dicho instituto, generando aprendizajes clave para optimizar futuras estrategias educativas. 


 


IX. Marco teórico/conceptual:  
 
El presente proyecto de investigación se enmarca en el conjunto de políticas y normativas que 
orientan la educación superior en Argentina, y que promueven la equidad, la inclusión y el derecho 
a la finalización de estudios por parte de todos/as los/as estudiantes. En particular, se enfoca en la 
implementación de tutorías personalizadas como estrategia institucional clave para facilitar el 
egreso efectivo de estudiantes en condiciones de rezago académico y/o con trayectorias 
educativas interrumpidas. 
 
En el plano jurisdiccional, el proyecto se encuentra alineado con lo dispuesto en la Resolución Nº 
RESOL-2025-39-E-GDEMZA-CGES#DGE de la Dirección de Educación Superior, que implementa y 
aprueba planes de terminalidad para el Nivel Superior Provincial. Estas condiciones evidencian la 
necesidad de diseñar dispositivos pedagógicos que brinden acompañamiento integral a 
estudiantes que requieren apoyo adicional para alcanzar la terminalidad educativa en sus carreras. 
A nivel nacional, la Resolución Nº 1959/2023 del Ministerio de Educación de la Nación, en el marco 
del Programa Nacional de Terminalidad Educativa, impulsa el desarrollo de tutorías personalizadas 
como herramienta para garantizar el derecho a finalizar estudios en contextos vulnerables. Según 
esta normativa, “la implementación de tutorías personalizadas ha demostrado ser una 
herramienta eficaz para mejorar las tasas de egreso en contextos vulnerables” (Ministerio de 
Educación de la Nación, 2025). Esta línea de acción se articula con los principios de la Ley de 
Educación Nacional Nº 26.206, que en su artículo 80 establece el derecho de los/as estudiantes a 
recibir orientación y apoyo pedagógico a lo largo de su trayectoria educativa. 
 
En la provincia de Mendoza, el programa Redes de Tutorías, desarrollado por la Dirección General 
de Escuelas, ha demostrado ser una política pública efectiva en el acompañamiento a estudiantes 
de niveles secundarios y superiores. Este programa promueve un modelo de tutorías centrado en 
el vínculo pedagógico, la horizontalidad y la escucha activa, con el objetivo de generar condiciones 
institucionales que favorezcan el egreso. Como lo afirma el documento oficial: “Las tutorías 
grupales e individuales generan un espacio de confianza y aprendizaje mutuo que favorece la 
terminalidad educativa” (Mendoza Gobierno, 2024). 
 
El enfoque adoptado en este proyecto también encuentra respaldo en la producción académica 
nacional. Kaplan (2013) afirma que “el acompañamiento educativo integral permite a los 
estudiantes superar barreras tanto académicas como emocionales, fortaleciendo su capacidad 
para culminar sus estudios”. En este sentido, Poggi (2019) sostiene que “las estrategias 
pedagógicas como las tutorías personalizadas son fundamentales para garantizar la permanencia y 







 
 


el egreso efectivo en el nivel superior”. 
 
Desde una mirada sistémica, Tiramonti (2004) advierte que las políticas públicas deben orientarse 
a generar entornos institucionales inclusivos, capaces de sostener las trayectorias educativas en 
contextos de desigualdad. Del mismo modo, Terigi (2007) analiza el potencial de las tutorías como 
estrategia para mitigar el abandono y favorecer el egreso, mientras que Rocha (2020) enfatiza el 
valor emocional del acompañamiento educativo, remarcando que “el bienestar emocional es un 
componente clave para garantizar trayectorias educativas exitosas”. 
 
En suma, el marco normativo y teórico que sustenta este proyecto respalda la incorporación de las 
tutorías personalizadas como una política institucional concreta para promover el egreso efectivo 
en carreras del nivel superior, en diálogo con las necesidades reales de los/as estudiantes y en 
línea con los principios de inclusión, equidad y derecho a la educación. 
  
X. Hipótesis o anticipaciones de sentido  


 
Las tutorías personalizadas implementadas en el marco del proyecto "Promoción del Egreso 
Efectivo" han tenido un impacto positivo en la terminalidad educativa de los/as estudiantes del 
IES 9-029, mejorando las tasas de egreso. Este impacto se relaciona directamente con el 
acompañamiento integral proporcionado, que permitió abordar barreras académicas, 
emocionales, familiares, laborales y tecnológicas que afectaban la continuidad educativa de 
los/as estudiantes. 
 
Se anticipa que los/as estudiantes que participaron en el proyecto percibieron las tutorías como 
un recurso clave para superar sus dificultades académicas y personales, fortaleciendo su 
motivación y compromiso con la finalización de sus estudios. Asimismo, se espera que los/as 
tutores/as hayan identificado aprendizajes significativos sobre el rol del acompañamiento 
personalizado en contextos educativos vulnerables. 
 
La investigación también parte de la hipótesis de que la implementación de tutorías 
personalizadas contribuyó a profundizar la relación entre los/as estudiantes y el instituto, 
creando un entorno educativo más inclusivo y accesible. Este fortalecimiento institucional habría 
generado un impacto positivo no solo en los resultados individuales de los/as estudiantes, sino 
también en la percepción general del IES 9-029 como una institución comprometida con el éxito 
académico y personal de su comunidad educativa. 
 
Estas hipótesis serán verificadas mediante el análisis de indicadores cuantitativos (tasas de 
egreso) y cualitativos (percepciones y experiencias de estudiantes y tutores/as), permitiendo 
generar aprendizajes clave para futuras estrategias pedagógicas dentro del instituto. 
 


XI. Metodología  


La investigación se desarrollará a partir de un enfoque mixto, combinando métodos cualitativos y 
cuantitativos para analizar el impacto del proyecto "Promoción del Egreso Efectivo" en el IES 
9-029. Este enfoque permitirá abordar los objetivos planteados desde diversas perspectivas, 
integrando datos numéricos con las experiencias y percepciones de los participantes. 
 
La población de estudio estará conformada por los 8 (ocho) estudiantes que participaron en el 
proyecto y los 6 (seis) tutores/as que llevaron adelante las tutorías personalizadas. Dado el 
tamaño reducido de la población, se trabajará con la totalidad de los/as participantes, lo que 
permitirá un análisis exhaustivo y representativo de las dinámicas y resultados del proyecto. 
 
Para la recolección de datos, se utilizarán entrevistas semiestructuradas dirigidas tanto a 
referentes de estudiantes como a referentes de tutores/as. Estas entrevistas permitirán explorar 
en profundidad las percepciones sobre el proceso de acompañamiento, los desafíos enfrentados y 
los aprendizajes obtenidos. Además, se aplicará un cuestionario estructurado a los/as 
estudiantes para recoger datos cuantitativos sobre su nivel de satisfacción con las tutorías, la 
percepción del apoyo recibido y su progreso académico. También se realizará un análisis 







 
 


documental de los registros institucionales generados durante el proyecto, como fichas de 
seguimiento y actas de evaluación, para complementar la información obtenida. 
 
El análisis de los datos cualitativos se llevará a cabo mediante codificación temática, 
identificando patrones y categorías clave relacionadas con el impacto del proyecto. Por otro lado, 
los datos cuantitativos serán procesados mediante estadística descriptiva para calcular 
indicadores: tasas de egreso. Finalmente, se integrarán ambos tipos de datos para generar una 
visión comprensiva del impacto del proyecto, identificando buenas prácticas y áreas de mejora 
que puedan informar futuras estrategias pedagógicas en el IES 9-029. 
 


XII. Cronograma  


Referencia: El proyecto de investigación comienza en el mes 1: abril del ciclo 2025. 


 


Actividad  Año 1. Mes 


1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12 


Revisión de antecedentes y marco 
teórico. 


X            


Diseño de instrumentos de recolección 
de datos. 


 X           


Recolección de datos mediante 
entrevistas y encuestas. 


  X X         


Análisis de datos cualitativos y 
cuantitativos. 


    X        


Redacción del informe preliminar.      X       


Revisión y ajustes del informe.       X      


Presentación del informe final.        X     
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ANEXO CIRCULAR Nº 
04 - DESUP - 25 


 
A. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INSTITUTO Y RESPONSABLES DEL PROYECTO 


 


Número y nombre del instituto 9029 Instituto de Educación Superior 


C.U.E. 500238400 


Correo electrónico 


institucional 


ies9029@gmail.com 


Nombre del/de la 
rector/a 


José Merciel 


Nombre y correo del/de 


la referente de 


investigación 


Guillermo Gallardo. gallardo.guillermo@gmail.com 


Nombre del/ de la 
director/a del proyecto 


Alejandro Morcos 


Título del proyecto Inserción en el mercado laboral de los egresados del IES 9029 de la Tecnicatura en gestión 
de Recursos Humanos. Evaluación de competencias necesarias y empleabilidad de los 
egresados por parte de las empresas del 
medio. 


Disciplinas involucradas 
Recursos humanos. Formación del Egresado 


Cantidad de horas 


institucionales del 


proyecto 


40 (cuarenta) 


B. DATOS DE LOS/AS INTEGRANTES DEL EQUIPO DE INVESTIGACIÓN 


 


 Apellido y nombres Puesto Horas cátedra semanales 


asignadas institucionalmente para investigación 


1º cuatrimestre 2ºcuatrimestre 


Director/a MORCOS, Jorge Alejandro Director   


Codirector/a MERCIEL, José Co Director   


Docentes 
investigadores/as con 
formación 


GRIPPO, Patricia Mónica Docente 
Investigador 


  


GALLARDO, Guillermo Docente 
Investigador 


  


CABALLERO, Federico Docente 
Investigador 


  


Docentes 


investigadores/as en 


formación 


GONZÁLEZ, Daniela Docente   


    


    


Técnicos/as, 
ayudantes, 
adscriptos/as de otras 
instituciones (aclarar) 


GIORDANINO, Leandro Técnico   


    


    


    


    


Estudiantes ayudantes/as ORELLANA, Ana Egresada   
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C. DATOS DE OTRAS INSTITUCIONES INVOLUCRADAS CON ACUERDOS PREESTABLECIDOS Y ACEPTADOS 
INSTITUCIONALMENTE 


 


Nombre de la institución Tipo de 
institución 


Características del acuerdo (cooperación, 


asesoramiento, apoyo financiero, etc.) 


   


   


D. PROYECTO 


I. Título: 


Inserción en el mercado laboral de los egresados del IES 9029 de la Tecnicatura en gestión de Recursos Humanos. 
Evaluación de competencias necesarias y empleabilidad de los egresados por parte de las empresas del medio. 


 
Líneas y temas prioritarios: 


Marque con una X la línea donde se ubica el área temática de su Proyecto: 
 


 


 
Líneas y temas prioritarios: 


Marque 


con un 


X 


1. Acceso a la Educación Superior No Universitaria 


· Factores socioeconómicos, geográficos y culturales que afectan el ingreso. 


· Evaluación de políticas de acceso inclusivo. 
· Análisis de elección de carreras y distribución de oportunidades. 


 


2. Permanencia y factores de deserción 


· Identificación de variables académicas, personales y contextuales. 


· Impacto de la carga horaria y modalidad de cursado. 
· Evaluación de tutorías, acompañamiento y apoyo institucional. 


 


3. Estrategias de apoyo y políticas de retención 


· Evaluación de programas de becas y subsidios. 


· Impacto de estrategias de enseñanza y evaluación. 
· Uso de plataformas de aprendizaje y entornos virtuales en la retención estudiantil 


 


4. Egreso y transición al mundo laboral 


· Factores que influyen en la finalización o abandono. 


· Evaluación de competencias adquiridas y empleabilidad. 
· Seguimiento de egresados e inserción laboral. 


X 
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5. Diagnóstico para fomentar “Turismo sin Barreras” en la provincia de Mendoza 


· Evaluación de las barreras que impiden el acceso y disfrute de la oferta turística. 
· Diagnóstico de los desafíos que enfrentan los prestadores turísticos para garantizar un turismo 


inclusivo. 
· Propuestas de estrategias para fortalecer el Turismo sin Barreras en Mendoza. 


 


 
II. Resumen (máximo 250 palabras): 


 
La pertinencia de la educación superior debe evaluarse en función de la adecuación entre lo que la sociedad espera de 


las instituciones y lo que éstas hacen. 


Por ello, la presente investigación tiende a identificar el logro de los objetivos institucionales (análisis de los contenidos 


curriculares y de sus formas de implementación) y los efectos que estos resultados producen en el sistema social (vinculación 


entre la universidad y el mercado laboral). La actualización de los planes de estudio y el uso de un conjunto de recursos de 


aprendizaje (educación mediatizada) que facilite la comunicación entre profesor y alumno son innovaciones que contrib uirán a la 


calidad educativa. 


Se espera obtener una descripción del perfil del egresado para evaluar la correspondencia entre éste y la demanda 


laboral; una evaluación de los contenidos de las materias de la currícula de la tecnicatura en Recursos Humanos, según su 


correspondiente Plan de Estudios, para mejorar la formación presente y futura de los alumnos y un análisis crítico de las formas de 


mediación pedagógica para el mejoramiento de la calidad educativa. 


Se espera que la presenta investigación promueva la reelaboración del perfil del egresado a partir de los datos 


obtenidos, con la correspondiente reformulación del plan de estudio y el planteamiento de nuevas estrategias pedagógicas. 


Los beneficiarios directos serán los actuales y futuros alumnos de la tecnicatura en Gestión de los Recursos Humanos. 


 


 
III. Palabras clave (cuatro, separadas por comas): 


 
Recursos humanos, inserción, empresas, desarrollo profesional. 


 


IV. Justificación e interés del tema: 
Conocer cuál es la inserción laboral de nuestros egresados, permite definir acciones para potenciar y adecuar 


conocimientos referidos a esos sectores, para que los profesionales estén ligados a la realidad laboral. La adaptación 
curricular es importante no solamente para la actualización de conocimientos e información, sino, que nos permite 
formar profesionales adecuados a la realidad profesional, otorgándoles mayor cantidad de conocimientos que a la hora de 
la selección, se declaran como imprescindibles ante conocimientos básicos no ajustados a determinada realidad. 


 


V. Definición del problema de investigación (contextualización): 
El perfil de egresados de la Tecnicatura en Recursos Humanos, está diseñado para abordar el trabajo técnico 


operativo de los distintos subsectores en el área de Recursos Humanos de una empresa, tanto público como privada, o 


determinadas organizaciones de la sociedad civil, precisan. 
La necesidad de determinar las condiciones de la realidad empresarial y de las organizaciones de la sociedad para 


incorporar egresados técnicos en sus equipos, es lo que nos motiva a llevar adelante esta investigación. 
Conocer las necesidades específicas para adecuar las currículas es vital para fortalecer las condiciones 


diferenciadoras de nuestros egresados. 
Las empresas de la provincia de Mendoza, con el boom de determinados sectores de la economía en el último lustro, precisan 
definir su estructura profesional para los próximos 15 años. 
¿Qué nivel de correspondencia existe entre el perfil del egresado de la Tecnicatura de Recursos Humanos del IES 9-
029 y la demanda laboral? 


La formación de profesionales en relación con los nuevos escenarios caracterizados por la incorporación de 
tecnologías en la vida cotidiana, las nuevas dimensiones del trabajo, la interdisciplinariedad de los puestos de trabajo, la movilidad 
permanente de los perfiles profesionales, la mutación sin pausa de la sociedad definida por la incertidumbre y la complejidad, 
entre otras, plantea el imperativo de un cambio 
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educacional en el nivel de la enseñanza superior. ―Dentro de este contexto los sistemas de Educación Superior deberían: 
aumentar su capacidad para vivir en medio de la incertidumbre, para transformarse y provocar el cambio, para atender las 
necesidades sociales y fomentar la solidaridad y la igualdad; preservar y ejercer el rigor y la originalidad científicos con espíritu 
imparcial, por ser un requisito previo decisivo para alcanzar y mantener un nivel indispensable de calidad y colocar a los estudiantes 
en el primer plano de sus preocupaciones en la perspectiva de una educación a lo largo de toda la vida a fin de que se pu edan integrar 
plenamente en la sociedad mundial del conocimiento del siglo que viene‖ (UNESCO, 1998). 


Los egresados de la tecnicatura en gestión de recursos humanos deberían insertarse en un contexto sociopolítico, 
económico y cultural de manera: 


1) Efectiva: en la medida que exista congruencia entre los objetivos declarados de los resultados 
obtenidos. 


2) Eficiente: cuando se verifique el mejor uso posible de los recursos y del tiempo de acuerdo con 
las funciones y objetivos planteados. 


3) Eficaz: cuando el grado de adecuación de la oferta educativa y productiva a los prioritarios requerimientos y 
necesidades de la sociedad, sea significativo. 


 
VI. Objetivo general y específicos: 


 
Relevar los perfiles de las empresas y asociaciones de la provincia de Mendoza, que precisen técnicos en recursos humanos, para el 
desarrollo de sus actividades en los próximos 5 años. 


 
Me parece que el objetivo podría ser: 
Describir el perfil del egresado de la Tecnicatura de Recursos Humanos del IES 9-029 para evaluar la correspondencia entre 
éste y la demanda laboral. 


 
Marco teórico/conceptual: 


Concepto general de Educación 
La Educación constituye un proceso de perfeccionamiento que apunta a todas las dimensiones del hombre para que se 


desarrolle como persona en sus diferentes ámbitos de expresión. 
Distintos puntos de vista. 
La educación como un fenómeno complejo ofrece un carácter polivalente que depende de múltiples factores y, asimismo, 


implica y desencadena fenómenos multiformes. Por un lado la educación parece significar alguna suerte de aprendizaje-
instrucción que transmite e inculca conocimientos, valores, pautas de comportamientos en el ámbito de la sociedad. Por otro 
lado, la educación aparece como un complejo mecanismo de suscitar actitudes, potenciar aptitudes, desarrollar y potenciar 
habilidades orientadas a la realización de tareas específicas. Todos estos elementos configuran la educación como un 
fenómeno netamente social y en consecuencia económico. 


Actualmente la idea de una conexión entre el aumento del nivel de instrucción y el progreso es generalmente 
aceptada. Varias teorías intentan explicar, de forma global, las diferencias salariales entre los individuos de distinto nivel educativo: 


a) La teoría del capital humano: concibe a la educación como una forma específica de dedicar recursos 
productivos a la formación de una especial modalidad de capital. A lo largo del proceso educativo, aumenta la capacidad o potencial 
de la persona, que le permite efectuar mayores rendimientos en su trabajo. Cuanto mayor sea el nivel educativo alcanzado por un 
sujeto, más productivo es éste. 


b) La teoría de la socialización: concibe el sistema educativo como el instrumento o mecanismo al servicio del 
sistema productivo. El sistema educativo constituye un precioso mecanismo de socialización, de adecuar a cada individuo en su s 


cualidades y pautas de comportamiento, a las exigencias que demandan las empresas. 
c) La teoría del filtro: concibe la educación como un proceso que permite clasificar a los sujetos de acuerdo al 


criterio de pasar o no a través de filtros específicos. La educación, entonces, se limita simplemente a diferenciar los individuos 
según el criterio de filtraje, como instrumento de información acerca de las capacidades innatas de los sujetos y que poseen alguna 
significación productiva; las empresas pueden conocer así las distintas valías de cada individuo. 


d) La teoría del criterio arbitrario de asignación laboral: concibe que la educación no transforma las capacidades 
productivas de los individuos sino que en el mundo laboral todos los trabajadores son idénticamente productivos mientras que 
los puestos de trabajo son diferentes en remuneración, lo cual hace que para los puestos lucrativos haya exceso de oferta de 
trabajadores. Siendo todos los trabajadores económicamente idénticos, el empresario puede elegir arbitrariamente cualquier 
criterio de selección de los aspirantes al puesto de trabajo (por ejemplo el color de pelo, la edad, etc.). 


RELACIÓN EDUCACIÓN Y SOCIEDAD 
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De acuerdo a lo expresado anteriormente, si bien el sistema educativo no es el responsable exclusivo de una Educación 
integral y eficaz sino todo el sistema socio-económico-cultural, sí debe tener la capacidad de responder a las demandas sociales, al 
contexto cultural, de manera tal de lograr la adecuación entre oferta educativa (cantidad, calidad y oportunidad del producto 
del sistema educativo) y el desarrollo económico del país. Consiguientemente, cualquier funcionamiento o sistema de 
funcionamiento, que ocurra dentro del sistema educativo, ha de pensarse en relación con el propio sistema social.  


Las instituciones educativas surgen y se instituyen directamente vinculadas a situaciones de cambio sociológico, en sentido 
amplio, que generan necesidades claras de preparación de los individuos para su incorporación productiva a un determinado 
sistema socioeconómico de producción. Varias y complejas son las funciones encomendadas a las instituciones educativas. 
Fundamentalmente funciones relativas a la transmisión cultural, y a la posibilidad de dotar a los sujetos de aquellas habilidades y 
actitudes que les permitan ajustarse y funcionar dentro de los roles que el sistema social exige de sus ciudadanos. Todo cambio 
en el ámbito educativo no ocurre en el vacío sino dentro de determinados contextos socioeconómicos y políticos que lo 
definen, posibilitan y generan. 


En el marco de nuestro análisis lo que interesa resaltar es que la dinámica general del cambio en nuestra sociedad 
genera desajustes, hace surgir demandas y necesidades de diversos tipos, de cuya resolución y satisfacción suele hacerse 
responsable a determinados subsistemas del conjunto social. 


Este punto nos lleva a analizar en forma más concreta, a nivel país e Iberoamérica, la situación de esta relación y el valor 
ESTRATÉGICO DE LA EDUCACIÓN ACTUAL. Este análisis nos permitirá abordar el fundamento de los nuevos desafíos de nuestro 
sistema educativo y de la universidad como microcosmos del sistema educativo y social. 


CARACTERIZACIÓN DE LA SOCIEDAD ACTUAL 
Una de las características más notorias de la sociedad actual es el fenómeno de la GLOBALIZACIÓN, que suele percibirse 


como un vertiginoso proceso de cambios que afecta las relaciones entre países como integrantes de una sociedad planetaria. Su 
vigencia y expansión se expresa en tres dimensiones: 


a) Una económica caracterizada por la concentración del capital en poderosas corporaciones transnacionales, el 
predominio del capital especulativo sobre el capital productivo, la libre circulación de bienes y servicios, y por una nueva organización del 
trabajo y de las denominadas ―industrias de la inteligencia‖; 


b) Una cultural, influida por los efectos de la computación y los avances insospechados en la informática y las 
comunicaciones; y 


c) Una geopolítica, que expresa un nuevo balance del poder político en la esfera internacional, un debilitamiento de 
los Estados nacionales y replanteamientos de la clásica noción de ―soberanía nacional‖. 


El factor económico es determinante en este proceso. Algunos llegan incluso al extremo de considerar la globalización como 
―la parte económica del proceso de universalización y mundialización de la vida‖ (UNESCO, 1997). Sin embargo, la 
globalización constituye un proceso desparejo e incluso contradictorio. Así, se advierte que la globalización económica implica una 
globalización cultural; el alto ritmo de progreso científico y tecnológico y los desarrollos que se están produciendo en las 
tecnologías de la información configuran la llamada ―Sociedad del conocimiento y de la información‖ (según algunos autores 
como Juan Carlos Tedesco). La información y el conocimiento cobran un nuevo significado tanto en los procesos productivos 
como en lo social y cultural constituyéndose en elementos estratégicos. Sus efectos y alcances provocan y generan cambios en la 
estructura educacional, social, económica, laboral, jurídica y política. 


El surgimiento de la globalización como sistema mundial ha sido comparado con la revolución industrial, Alain Touraine plante a la 
sociedad postindustrial, donde el modo de vida fundamentado en la manufactura de bienes materiales, centrado en la máquiEna y la 
fábrica está siendo desplazado por otro en el cual la información se convierte en la base principal del sistema productivo. 


Sin embargo, la creciente globalización no logra la homogeneización de los países incluidos, no existen señales de 
establecerse la homogeneización planteada por la teoría de la convergencia, ni existe una integración política, mucho menos 
existe una reducción de las desigualdades internacionales en cuanto a riqueza y poder. 


La globalización se caracteriza y es el resultado de la internacionalización de la economía, el fortalecimiento de las 
instituciones y empresas transnacionales, el auge de las comunicaciones gracias a la cibernética, la flexibilización de los 
Estados nacionales, y el fin de la guerra fría, entre otros. Las consecuencias de la globalización es analizada ampliamente 
por uno de los actores mundiales más importantes como es la Organización de las Naciones Unidas, en un documento titulado: 
―Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) año 1997‖, y del cual hacemos el siguiente resumen: 


1. Índices bajos de crecimiento de la economía global. 
2. La brecha entre países desarrollados y los no desarrollados, así como dentro de los mismos países se hace cada vez 


más grande, en el año 1965 el PIB del 20% de los ricos era 30 veces mayor que el 20% de los más pobres, en 1990 se ha duplicado 
a 60 veces. 
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3. Las finanzas han ganado una supremacía sobre la industria, y la rentista sobre las inversiones. 
4. La participación del capital en el ingreso ha aumentado con relación a la asignada al trabajo. 
5. La incertidumbre en el ingreso y el trabajo se extiende por todo el mundo. 
En conclusión, la creciente globalización (económica, política, cultural, tecnológica) es paralela a una segregación y 


exclusión social, a una segmentación interna entre regiones y países que conduce a conflictos de variadas índoles, a guerras 
internas como las que libran las minorías indígenas, nuevas formas de dominación mediante las tecnologías de información 
y comunicación, vía Internet, y a nuevas redes telemáticas . 


La globalización suele verse en la región latinoamericana como un fenómeno inédito e imposible de ignorar por su fuerza 
incontenible; el mundo está destinado a ser regido por un único gran mercado bajo el comando de actores transnacionales: las 
mega-corporaciones y los mercados financieros globalizados. En consecuencia, serían estos actores y mercados globales los que 
adoptarían las decisiones fuera del ámbito nacional. 


 
IMPLICANCIAS EDUCATIVAS DE LA GLOBALIZACIÓN 
La expansión de la educación en el siglo XX estuvo estrechamente vinculada a las necesidades por parte del modelo 


industrial de mano de obra alfabetizada. Por otra parte aunque se ha planteado a la educación como un factor motorizador en la 
reducción de las desigualdades sociales, su influencia no sólo ha sido limitada, sino que ha inclusive ha tenido efectos contrarios. 


La educación, en tiempos de globalización, tiende a expresar y coadyuvar a acentuar las diferencias sociales existentes, 
además de las desigualdades de género, y de la reproducción cultural. 


A partir de la globalización se ha extendido el uso de la información y los nuevos medios de comunicación tienen el 
poder de penetrar más profundamente, convirtiéndose en una amenaza a la independencia de los países no industrializados y 
se han intensificado las contradicciones sociales al interior de esos países entre sectores sociales incluidos y excluidos. 


La ciencia en la sociedad postindustrial ha incrementado la diferencia entre los países industrializados, ya que el porcentaje 
del producto nacional bruto dedicado al fomento de las ciencias en las sociedades postindustriales, es mucho mayor que el 
aportado en las sociedades no industrializadas. 


La globalización ha incrementado el desempleo estructuralmente, y la exclusión e inclusión forman parte  de un proceso 
contradictorio: desde los países centrales se toman decisiones donde se excluye a otros países de algunas actividades económicas, y 
al interior de estos países existe una acentuación del desempleo, dándose también formas de exclusión social. En los países de la 
periferia es donde existen los mayores sectores de la población marginados; principalmente en los barrios, los campesinos y los 
indígenas. 


En la actual transición mundial, la educación como fenómeno sociopolítico tiene la obligación de utilizar  las tecnologías de la 
comunicación y la información (TIC’S), sin renunciar a su mayor desafío: trabajar por la creación de un nuevo orden internacional, no 
orientado por el mercado y actuando tanto en un ámbito nacional como local. 


En cuanto al entorno en que se desenvolverá la educación, la literatura analizada coincide en señalar que está mudando 
rápida y profundamente, por lo que la globalización estaría afectando de igual manera a los sistemas educativos. 


Habitualmente se define la globalización como creciente integración de las economías nacionales;  en su núcleo fundamental, la 
economía global incluiría la globalización de los mercados financieros, ―cuyo comportamiento determina los movimientos de 
capital, las monedas, el crédito y por tanto las economías de todos los países‖ (Castells, 1999). Pero, además, se habla de la 
globalización de la ciencia, la tecnología y la información; la globalización de la comunicación y la cultura; la globalización de la política; 
entre otros. 


El alto impacto atribuido a la globalización en el ámbito educacional se debe, ante todo, a identificarla como causa 
inmediata de una variedad de consecuencias de disímil origen. 


Una de ellas es la ―sobredeterminación ideológica de la globalización‖, que consiste en adjudicarle una orientación ideológica 
unívoca (neo-liberal) y a ésta, a su vez, un efecto en la educación y las políticas educacionales. 


Otra es la que afirma que la globalización es responsable de la caída de los aportes a las universidades públicas, al tiempo de la 
caída de los recursos que el Estado asigna a la educación en general. 


También se suele afirmar que la globalización opera como causa de una serie de fenómenos adversos que afectan a la 
educación tales como las afirmaciones que establecen que las oportunidades económicas generadas por la globalización hacen 
menos atractiva la profesión docente; al aumentar las exigencias al sistema educativo de los grupos con mayor voz política, 
aumenta la desigualdad y la segregación en la escuela. 


Con todo, el dispositivo más frecuentemente empleado es seguramente el de los "efectos por afinidad electiva" entre la 
globalización, las ideas neo-liberales y ciertos efectos de correspondencia tales como productivismo educacional, deterioro de 
las condiciones laborales de los docentes, privatización, presión evaluativa, comparaciones internacionales de desempeño, 
descentralización, etc. 
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No obstante lo afirmado precedentemente autores como Carnoy (1999), sostienen que 
es verdad que la educación parece haber cambiado poco a nivel de la sala de clases en la mayoría de los países, incluso en 


aquellas naciones más envueltas en la economía global y la era de la información. Más allá del uso ocasional de computadoras en el 
aula, los métodos de enseñanza y los currículums nacionales permanecen prácticamente intocados. Incluso una de las más 
importantes reformas educacionales asociadas con la globalización —cual es, la descentralización de la gestión y finanzas 
educacionales— parece tener escaso o ningún impacto sobre la entrega de la educación dentro de la sala de clases […] Yo 
también concuerdo en que la forma en que se efectúa dicha entrega en el aula es un aspecto importante de la producción de 
conocimiento y que la sala de clase aparece intocada en lo esencial. Pero ella es sólo una parte  del proceso de producción de 
conocimiento e, incluso, como argumentaré, está en vías de ser transformada sutilmente por las fuerzas de la globalización. 


Autores como Blumer (2000) entienden por globalización a los procesos que resultan de la difusión de las Tecnologías de la 
Información y la Comunicación (TIC’S) y estudian particularmente en qué medida y con qué profundidad están cambiando los contextos 
próximos en que deberá desenvolverse la educación. 


Al respecto propone cinco dimensiones de contexto: 
• Acceso a la información 
• Acervo de conocimientos 
• Disponibilidad de TIC’S para la educación 
• Mundos de vida 
• Mercado laboral 


 
ACCESO A LA INFORMACIÓN 
El conocimiento siempre implica información, por lo que importa el manejo de información sobre el conocimiento. 
A lo largo de la historia la información ha sido escasa y de difícil acceso. Hoy el cuadro de la información disponible y 


accesible es completamente distinto; ella es cada vez más abundante y fácil de obtener, como lo muestran la Internet y la WWW. Las 
personas que acceden a la Internet, aunque todavía una minoría en el mundo y altamente concentrada en los países del norte, crece a 
un ritmo sostenido. 


Entonces el problema para la educación en la actualidad no es dónde encontrar la información sino cómo ofrecer acceso 
sin exclusiones a ella y, a la vez, enseñar / aprender a seleccionarla, a evaluarla, a interpretarla, a clasificarla y a usar la. 


 
Acervo de conocimientos 
La educación es más que transmisión y adquisición de conocimientos: promueve valores, desarrolla prácticas y 


comportamientos, forja el carácter, reconoce el rol formativo de las emociones en los procesos de aprendizaje. El conocimiento 
transmitido / adquirido constituye una dimensión esencial de todo proceso educacional. 


Considerado en conjunto, se calcula que el conocimiento (de base disciplinaria, publicado y registrado internacionalmente) 
habría demorado 1.750 años en duplicarse por primera vez contado desde el comienzo de la era cristiana, para luego volver a doblar 
su volumen, sucesivamente, en 150 años, 50 años y ahora cada 5 años, estimándose que hacia el año 2020 se duplicará cada 73 
días. 


Todo esto presenta serios desafíos para el sistema educacional: a la enseñanza de las competencias básicas, ¿qué otras 
añadir (computación, navegación, uso de multi-media), en qué momento y bajo qué modalidades? ¿Cómo organizar curricularmente 
un conocimiento en permanente cambio y expansión? ¿Cómo hacerse cargo del hecho que una proporción creciente del 
conocimiento relevante es transdisciplinario? 


¿Cuánto énfasis poner en la educación de las disciplinas? 
 


Disponibilidad de TIC’S para la educación 
El contexto tecnológico en que se desenvuelve la educación ha sido altamente estable a lo largo del tiempo, pero todo 


esto ha empezado a cambiar rápida y profundamente con la difusión global de las TIC’S (Brunner, 2000, 2000a). 
Tiffin y Rajasingham (1997) hacen referencia a las tecnologías de la CGVR (computer generated virtual reality) y su aplicación en 


la ―clase virtual‖: En algún momento será posible generar una versión virtual del tipo de aulas con las que estamos familiarizados. 
Dicha sala podría contener todos los elementos críticos para el proceso de enseñanza y aprendizaje electrónicamente 
configurados: e-mail para la comunicación entre alumnos y de estos con los profesores, acceso a bibliotecas electrónicas y depósitos 
de conocimiento, medios para ingresar y participar en CGVRs donde desarrollar las funciones cognitivas superiores, formación de 
pequeños núcleos o comunidades virtuales de teleaprendizaje, posibilidad de moverse cada uno a su propio ritmo y de pasar de un 
nivel a otro mediante las correspondientes examinaciones de que se han adquirido las competencias esperadas, etc. 


No está claro con qué velocidad la educación podrá adaptarse a las nuevas circunstancias, hacer la 
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transición desde el mundo analógico al digital y así aprovechar las posibilidades que ofrecen las TIC’S en su versión más 
avanzada. 


Lo que sí parece evidente es que la educación superior está cambiando rápidamente mediante el uso de las TIC’S, 
particularmente las tecnologías de redes. Las transformaciones alteran el escenario en que se desenvuelven las instituciones: la 
magnitud y la velocidad de los cambios contemporáneos, particularmente en los contextos de información, conocimiento y laboral. 


En las nuevas condiciones resulta difícil que la universidad pueda mantener su monopolio sobre la información, el currículo 
o, incluso, la certificación. Las instituciones de educación superior están aprendiendo a competir —y en ocasiones a colaborar— 
dentro del nuevo escenario. Incluso la investigación se halla radicada hoy no sólo en las universidades, como lo muestra el 
hecho de que en Canadá, Estados Unidos, Japón, Corea del Sur, Singapur, Dinamarca y Alemania, la mitad o más de sus 
investigadores trabajan vinculados al sector productivo, a diferencia de la mayoría de los países en desarrollo donde el personal 
científico se encuentra altamente concentrado en las universidades. 


Estas tendencias no alcanzan todavía a América Latina y eso explicaría, en parte, el relativo estancamiento que se 
observa en la educación superior, que sigue apegada a un modelo introvertido, de transmisión analógica, renuente a la 
diferenciación y flexibilización, que considera a cada institución aisladamente y no como parte de una red, temeroso de la 
competencia y con sospechas respecto a la colaboración público-privada. 


También la educación debe hacerse cargo de la transformación que experimenta el contexto cultural en el que se desarrolla; es 
decir, del contexto de sentidos y significados que le permite funcionar establemente en relación a sus propios en participantes —
alumnos y docentes— y a la familia y la comunidad. 


Como señala Tedesco (1995), existe un ―déficit de socialización‖ en la sociedad contemporánea, que atribuye a la crisis 
en la función de homogeneización cultural de la Nación, a la pérdida de capacidad educadora de las agencias tradicionales, 
deterioro de la imagen del maestro como agente socializador y la aparición de nuevos medios de socialización como la televisión. 
Señala que ese ―déficit de socialización‖ no tiene que ver sólo con transformaciones y debilidades de las agencias de socialización 
sino con ―el problema del debilitamiento de los ejes básicos sobre los cuales se definían las identidades sociales y personales y, por 
el otro, la pérdida de ideales, la ausencia de utopía, la falta de sentido.‖ 


Esto plantea un desafío adicional para la educación, que tendrá que asumir nuevos roles en un contexto social cuyas bases 
tradicionales se han debilitado. 


La universidad enfrenta estos desafíos en condiciones aún más complicadas, pues tradicionalmente desempeñó la función 
de ―hacer sentido‖ de su época. Especialmente en momentos de grandes cambios se encargó de producir una síntesis 
comprensiva de la nueva situación histórica y de expresarla en una concepción educacional, un diseño institucional y un conjunto 
de prácticas, como, por ejemplo, la organización del conocimiento durante el período fundacional de las universidades en torno al 
Trivium y al Cuadrivium; el desarrollo de las profesiones (carreras) modernas con su combinación de conocimiento disciplinario 
más la preparación en ciertas competencias y una ética del oficio; la formación liberal del tipo college of liberal arts en los Estados 
Unidos como modo de introducir a las personas a una cultura común y a un reflexión de valor; o en la idea humboldtiana de la 
universidad basada en la investigación. 


Hasta podemos pensar en la idea de la ―universidad desarrollista‖ surgida desde el Tercer Mundo o de la ―universidad 
militante‖ de los años ’60 del siglo pasado en América Latina, expresiones ambas de la aspiración por encontrar una síntesis 
entre las corrientes ideológicas de la época, las demandas de la sociedad y la voluntad política de las élites nacionalistas o 
revolucionarias y los partidos y movimientos sociales que las acompañaban. 


Lo que se observa en la actualidad en América Latina es una incapacidad de la universidad para expresar 
reflexivamente el cambio de la sociedad que viene con la globalización, la revolución científicotecnológica y con el nuevo 
papel que el conocimiento empieza a jugar en todos los ámbitos de la sociedad, porque no corresponde a ninguna relación 
creativa / productiva / real / relevante en la ecuación desafíos externos (cambios en el entorno) y capacidad de respuesta. Al parecer se 
está transformando en una figura que puede educar y hacer cosas valiosas, pero que no es capaz de expresar reflexiva e 
institucionalmente los mundos de posibilidades que se están formando a su alrededor y encarnarlos en una nueva concepción de sí 
misma y en nuevas prácticas y modalidades de trabajo. 


Estamos ante un desafío de grandes magnitudes: cómo pensar y crear un modelo de universidad organizada en forma 
de redes, que aproveche todas las potencialidades de las TIC’S, posea sólidas bases disciplinarias pero que junto a la 
investigación académica sea capaz de competir con los conglomerados universitarios del norte y, a la vez, mantener presencia y 
arraigo local y regional. 


 
CAMBIOS EN EL MERCADO LABORAL 
La educación ha cumplido, a lo largo de la historia, la función de preparar a las personas para el ejercicio de roles en 


el mercado laboral. 
La educación enfrenta también en este ámbito un acelerado cambio de contexto, ya que las 
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ocupaciones demandan un nivel de escolarización cada vez mayor y esto es premiado salarialmente, con lo cual se ensancha la 
distancia entre los que tienen baja y alta educación; y que, en general, un número creciente de puestos requiere que las 
personas sepan leer y entender información técnica y lo mismo ocurre con la exigencia de estar alfabetizado computacionalmente; 
que, además, las personas necesitan ahora formarse para unas trayectorias laborales inestables. 


Asimismo, se generan nuevas demandas de competencias, destrezas y conocimientos. No sólo se requieren más 
competencias sino frecuentemente nuevas y diferentes, lo que pone en jaque a los sistemas educacionales y de formación 
profesional 


Entonces, la nueva producción y utilización del conocimiento estaría caracterizada por los siguientes rasgos: 
• el conocimiento es producido en los "contextos de aplicación" en que está siendo empleado; 
• es habitualmente de "carácter transdisciplinario" y se encuentra regido por el problema más que por la disciplina; 
• es producido y usado dentro de un "cuadro de diversidad institucional", lo cual significa que hay más sitios (muy diferentes 


entre sí y que los puramente académicos) donde se genera este conocimiento; 
• el conocimiento asume una mayor "responsabilidad social" (accountability), ya que se articula en torno a problemas con alto 


perfil público (salud, medio ambiente, pobreza, procreación, etc.), suponiendo una permanente atención hacia las demandas e 
intereses de los grupos vinculados a esos problemas y su solución; 


• existe también un "control de calidad más diversificado": a la evaluación colegiada de los pares se suman criterios de 
mercado, de aceptabilidad social, éticos, etc. 


Los requerimientos de competencias, conocimiento y destrezas tienden a estructurarse globalmente, afectando en 
particular el vínculo entre las universidades y demás instituciones de educación superior y su entorno económico y social.  


Los sistemas educacionales de América Latina están confrontados a una profunda y acelerada transformación, al 
menos en las dimensiones de acceso a la información, manejo de conocimientos, relación con el mercado laboral, empleo de 
tecnologías y socialización en la cultura de la época. 


Aunque la globalización es, simultáneamente, un fenómeno tanto económico como tecnológico, tiene implicaciones 
culturales y educativas. A partir de esto, se está configurando un contexto nuevo para los sistemas educativos iberoamericanos, 
un contexto que llegaría a trascender los procesos de integración regional. 


Según la OEA ―La educación no puede ni debe ignorar la realidad de los procesos de globalización, pero tampoco debe 
rendirse, sin más, a sus dictados.‖ 


Ante los desafíos de la globalización, la educación puede y debe ser considerada como la respuesta por excelencia. Esto implica 
actuar sobre las siguientes dimensiones: 


 Marco institucional y territorial: una característica indispensable de los nuevos sistemas educativos es la de 
su flexibilidad. La educación debe ser comprendida como un proceso del que participan diversos efectores y que, 
en consecuencia, reclama la vinculación de la escuela con el conjunto de la sociedad en una relación interactiva. 
En cuanto a la diversidad regional hacia adentro y hacia fuera de los países, ésta obliga a concebir 
mecanismos de descentralización como los que se están instrumentando en algunos países del área 
(MERCOSUR). 


 Contenidos educativos: en la tradicional disyuntiva de generalización o especialización se plantea uno de los 
aspectos de mayor importancia. Todo pareciera indicar que los periodos de estabilidad de los paradigmas 
científicos son propicios para un proceso de creciente especialización. Pero aún cuando no estén definidas las 
líneas fundamentales del conocimiento que habrán de caracterizar a los próximos cincuenta años resulta aventurado 
concebir sistemas cuya base esté constituida por un criterio restringido y selectivo. Por el contrario la enseñanza de 
los componentes generales de las ciencias parece abrir la posibilidad de posteriores especializaciones. En 
este sentido opera las características más destacadas de la actual revolución tecnológica: el cambio como 
norma. Parece claro que la permanente renovación tecnológica hace conveniente dotar a los educandos de las 
bases teóricas a la par de una actitud favorable al cambio que permita concretar una necesaria educación 
permanente. 


 Formación sistemática y no sistemática: se incrementa la importancia de la permanente renovación de los 
contenidos educativos disponibles en el perfil de cualificación de los futuros egresados, de su vinculación con la 
realidad en que se insertará su función y de la consolidación de una actitud favorable a la innovación. El problema 
se presenta en la resolución de la siguiente disyuntiva: ¿cómo lograr un adecuado equilibrio entre 
preservar los 
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conocimientos existentes y ser un activo promotor del cambio?. Ambas condiciones son necesarias para 
consolidar las bases del conocimiento. 


 Participación de los actores sociales y económicos: ya se ha mencionado la necesidad de vincular 
interactivamente el proceso educativo con la sociedad a la que está dirigido, lo que implica la concepción, el 
diseño y la instrumentación de mecanismos institucionales explícitos pero flexibles de participación de los diferentes 
actores. Para ello será necesario dar respuesta a un conjunto de elementos que hacen a la externalización de la 
educación en aspectos tales como la identificación de necesidades, participación de las unidades 
productivas en la formación y capacitación, establecimiento de sistemas de educación y capacitación a distancia y 
en la identificación de grupos con necesidades específicas. 


 Cambios en los contenidos y en la metodología: los aspectos hasta ahora considerados incluyen los 
conceptos de flexibilidad, modificar los parámetros estáticos y establecer el cambio como norma, considerar la 
formación permanente y la alternancia como medio de institucionalizar la participación de las unidades 
productivas en el proceso educativo, promover una sólida formación básica, la adaptación y la especialización 
operativa, y crear sistemas de certificación que permitan responder eficientemente al desafío de la 
integración y de la globalización. 


 
Desde el punto de vista político, la educación transmitirá valores democráticos y preparará para combatir contra la 


segregación y la marginación que puede producir la globalización. También apoyará en la defensa de las identidades culturales y en 
la preparación para un mundo más internacionalizado. 


Los sistemas educativos son mecanismos que tienen el poder de garantizar la cohesión y la integración social y, aún más, para 
dotar a la ciudadanía de los instrumentos necesarios que le permitan interrogarse acerca de las implicaciones de la globalización. 


Para poder abordar a continuación el tema de la educación en relación con este contexto descripto consideramos 
importante afirmar que en esta relación sociedad-educación es preciso articular los esfuerzos de la transformación educativa con los 
de una transformación social. Esta situación exige la configuración de sistemas educativos extremadamente flexibles y 
adaptables a las demandas y contextos rápidamente cambiantes. 


Los Sistemas Educativos Iberoamericanos tienen que tener en cuenta no sólo los efectos positivos y negativos de la 
globalización sino que está en sus manos dar una RESPUESTA SIGNIFICATIVA A LOS MISMOS. 


Según la OEA, las Estrategias que pueden contribuir a reducir los efectos negativos y a aprovechar los positivos del proceso de 
globalización son: 


 ―Garantizar que las currículas escolares hagan compatible la profundización en la identidad cultural más genuina 
y próxima de cada ciudadano con la comprensión y la participación activa en los procesos de integración regional y 
de globalización; 


 Apostar por la investigación y la experimentación en materia de aplicaciones de las nuevas tecnologías de la 
información y de la comunicación, para hacer compatible su potencial de desarrollo con contextos sociales y 
económicos caracterizados por su alejamiento con respecto a estas tecnologías y, en general, por sus carencias; 


 Profundizar en el significado y las implicaciones de la sociedad del conocimiento en la educación y de qué 
modo la escuela y los profesionales de la educación pueden contribuir a formar ciudadanos activos en este nuevo 
contexto; 


 Insistir en la función básica de la integración social que tienen los sistemas educativos y, particularmente, su 
responsabilidad en la preservación y el progreso en aquellos valores que configuran las sociedades democráticas 
como las como sociedades basadas en el principio de la equidad; apoyadas en un modelo de desarrollo económico 
sostenible; 


 Profundizar en el establecimiento de vínculos y programas compartidos en materia de educación que 
promuevan los procesos de integración regional y, a la vez, la intensificación de las relaciones en el marco de la 
Comunidad Iberoamericana y sus conexiones con la Unión Europea. 


 En este sentido, es muy importante que procesos de integración regional como el Mercosur atiendan en lugar 
preferente a la cooperación en materia de educación e investigación.‖ 


VINCULACIÓN EDUCACIÓN - TRABAJO 


La educación y el mercado laboral 
La educación puede ser considerada una empresa como cualquiera y como tal tiene sus inputs y sus outputs. La 


educación como tal absorbe unos recursos físicos y humanos (elementos de entrada – inputs): 
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materias primas (alumnos), productores (docentes), medios financieros (salarios) y medios materiales (locales, bienes muebles). Por otro 
lado la educación tiene unos elementos de salida (outputs) que son los productos de la enseñanza, tales como los alumnos 
formados, los conocimientos desarrollados, el incremento de la producción conseguida por los individuos, etc. Se diferencia la 
educación de otro tipo de empresa porque su ciclo de producción suele ser más largo que en los demás casos. 


Siguiendo con otras categorías empresariales aplicadas a la educación, a la ―oferta‖ la constituye el número de grados, 
diplomas, títulos que proporciona el sistema educativo. A la ―demanda‖ la constituye los deseos y las expectativas que los 
individuos o la sociedad ponen en la educación. Otras variables que tienen interrelación con la demanda de educación son: el grupo 
social familiar, el nivel de preparación de ésta, etc. Y en la relación con la ―oferta‖ influyen variables como el nivel de desarrollo del 
país, el mercado de trabajo, el stock de graduados en los distintos niveles, etc. 


Se puede distinguir entre los beneficios o rendimientos privados y los beneficios o rendimientos sociales. Los 
primeros son los beneficios de cualquier tipo conseguidos por los individuos a través de la educación. Los segundos hacen 
referencia a las mejoras que consigue la sociedad a través de la educación de los individuos que la componen. 


Para lograr una rentabilidad educativa se aconseja conjugar estos tres principios: 
1. provisión de las necesidades futuras por categorías y coste de la educación necesaria. 
2. cálculo de la proporción óptima de recursos totales del país que es posible y deseable destinar a la 


educación. 


3. ordenación de las prioridades en el sistema de enseñanza. 
El sistema de enseñanza debe ser organizado de tal forma que las necesidades de trabajadores queden satisfechas  de acuerdo 


con la ―oferta‖ disponible en los diversos niveles de idoneidad. De allí que ha de estar en función de las necesidades cambiantes 
de la economía, ha de dotar a los jóvenes de capacidades suficientemente amplias para proveer de más grandes 
disponibilidades de encontrar el primer empleo y poseer al mismo tiempo una sólida base educativa sobre la cual edificar las 
diversas especializaciones que tendrán que aprender a lo largo de su vida laboral. 


En un sentido estrictamente económico cuando la ―oferta‖ de determinado nivel laboral es inferior a la 
―demanda‖ que existe se habla de déficit. Esta situación puede estar provocada por una falta de conocimiento acerca de cuáles son las 
cualificaciones efectivamente requeridas para un empleo determinado. A este déficit se le llama ―necesidad insatisfecha‖. 


Lo que no hay que olvidar es la función social del empleo pues se puede tener no importa qué título y condiciones 
subjetivas pero no se es nadie si no se trabaja y socialmente se le reconoce por lo que desempeña en el marco social y por el 
valor atribuido en el mercado ocupacional. 


La educación es un servicio que la sociedad proporciona a sus miembros. Es a la vez un producto y un factor de producción. 
Por esta función múltiple dentro de la estructura social la educación plantea problemas especiales a la hora de tomar decisiones. El 
trabajo educativo puede considerarse como: 


• consumo: porque proporciona una satisfacción inmediata al estudiante (por el goce de aprender) o a otros (contribución de 
la educación al sistema productivo). 


• inversión: puesto que crea satisfacciones futuras no monetarias o bien incrementos en la productividad, entonces 
casi todo lo que acomete la educación puede ser una inversión (elevar el nivel y la calidad de la vida en todas sus fases y 
momentos). 


• derroche: u obstáculo si hace incompatibles las preferencias de los trabajadores y las oportunidades de empleo. 
Entre los factores de la producción hay dos que la educación puede fomentar: son el trabajo y la habilidad empresarial. 


Si falta el potencial humano (el personal de adecuada calificación) son insuficientes las aportaciones de capital y el aparato artificioso de 
las actividades productivas. 


Hoy se pone el énfasis en los factores de personalidad y carácter en el desarrollo de habilidades específicas. La 
educación debe hacer que los individuos sean más receptivos a los inventos e innovaciones y asegure que los individuos respon sables de 
las decisiones técnicas, políticas y económicas posean la amplitud de conocimientos y miras que, junto con un alto sentido de 
moral, les capaciten para evitar situaciones desastrosas. 


La oferta de educación debe estar en relación con la estructura global, económica y social, de una sociedad determinada 
y no simplemente con la demanda popular. 


En relación con la ―oferta‖ hay tres principios muy claros: secuencia temporal, unidad y complementariedad. 
La ordenación temporal significa que la ―oferta‖ debe existir varios años antes de que se necesite. 
El principio de unidad de la ―oferta‖ supone que todos los niveles educativos deben expandirse al mismo tiempo. No tiene 


sentido ampliar la escolaridad y desarrollar la capacidad de los jóvenes de nivel medio, si la sociedad no está preparada para 
intensificar la enseñanza superior y absorber los egresados haciendo que fructifique la inversión en recursos humanos realizada. 
Una expansión demasiado rápida de un nivel provoca el deterioro de la calidad de los servicios ofrecidos: peores profesores, 
clases abarrotadas de alumnos, 
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material deficiente y egresados menos dotados. 
Asimismo, debe existir una complementariedad entre los componentes de la oferta: profesores, locales, material y personal no 


docente. Si uno solo de los elementos varía los otros tendrán que variar o bien la 


―oferta‖ será inadecuada. 
La educación, en síntesis, deberá responder a imperativos de especificidad, descentralización operativa, articulación institucional 


y cumplir, con todo ello, la doble función de ser integral e integradora frente a una realidad que va consolidando la globalización 
de la economía mundial, la integración a nivel regional y, simultáneamente, la recuperación de los espacios locales como 
ámbito de realización personal del ser humano y de la comunidad de la que forma parte. 


En cuanto a los aspectos cualitativos correspondería destacar dos fenómenos con efectos potenciales sobre los contenidos 
educativos. 


En primer lugar la modificación del contenido y naturaleza de los procesos de trabajo, de las relaciones laborales y de los 
requerimientos de mano de obra, en términos de su calificación, de las exigencias planteadas al sistema educativo y de 
formación para permitir la adaptación dinámica de sus contenidos a las cambiantes demandas del aparato productivo, la 
transformación en la distribución espacial de los trabajadores y las modificaciones en los requerimientos. 


Otro aspecto radica en la previsible expansión de las formas no asalariadas de trabajo, cuentapropismo, microemprendimientos,  
predominio de los servicios y aumento de actividades informales como mecanismo de refugio transitorio y variable de ajuste del 
mercado de trabajo. 


Resulta necesario analizar, entonces, en qué medida habrán de modificarse los sectores productivos, las características de 
la organización de las empresas, los requerimientos de los puestos de trabajo y los niveles de calificación emergentes. 


De esto se desprende que el sector empresarial deberá hacerse un replanteo integral: ya no se venderá lo que se 
produce sino que se deberá producir lo que es posible vender. Es decir que la capacidad de adaptación de los sistemas productivos a 
las modificaciones permanentes del perfil de la ―demanda‖ constituirá un factor esencial para competir en el mercado, 
especialmente en el internacional. 


Las modificaciones que está experimentando el sector productivo: la organización de las unidades productivas, el uso de 
las materias primas, la vinculación con el medio ambiente, los sistemas de financiamiento, la naturaleza de los servicios, las 
formas de comercialización hacen que deban tener en cuenta dos dimensiones del trabajo: la cuantitativa y la cualitativa. 


En cuanto a lo primero se ha instalado el debate acerca del efecto de las nuevas tecnologías sobre la ocupación. Pero en 
cuanto a los efectos cualitativos esto se vincula con los cambios en los contenidos formativos. Se presentan cambios de oficios 
(desaparición de ciertos oficios tradicionales), en los oficios (adecuar los contenidos a las nuevas condiciones productivas)  y se 
pasa del trabajador especializado al polivalente. 


Desde este punto de vista la relación trabajo-educación se ve afectada por los requerimientos de un nuevo sistema laboral. 
Una elevada proporción de las actividades educativas se realiza previamente a la entrada al mercado de trabajo que frente al 
dinamismo y diversidad del mismo hace necesaria una modificación de los contenidos de cualificación requerida para poder entrar 
en el sistema. 


Sin duda, la relación entre el mundo del trabajo y el sistema educativo reside en que el segundo le suministra los 
conocimientos, aptitudes y destrezas que el primero necesita. Pero, paradójicamente, si bien el desempleo persiste y han aparecido 
nuevos tipos de trabajo emergentes en este contexto socioeconómico, la importancia del conocimiento y de las estrategias de 
aprendizaje tienden a ser cada vez más apreciadas. La nueva sociedad basa su desarrollo en el aprovechamiento de la información 
más que en el uso de los recursos tradicionales. Esto produce una renovada confianza en la interacción de lo educativo y de lo 
productivo y rompe con la visión escindida y dual de ambos mundos que lleva a ver en uno el momento de preparación para el 
otro. De ahí la insistencia en ideas como las de ―aprender a aprender‖ o la de ―formación continua‖. 


El nuevo tipo de formación tiende más bien hacia un nuevo concepto de cualificación, ya no basado en los conocimientos y 
destrezas dados sino en un amplio espectro de aptitudes y actitudes que faciliten una capacitación para abrirse a múltiples formas de 


aprendizaje en diferentes momentos de la vida adulta. 
La nueva clave entre la educación y la empresa estriba en una didactización de la vida productiva y en una flexibilización y 


continuidad de la vida formativa. Lo que se perfila ahora es un sistema educativo que garantice inicialmente el aprendizaje 
básico de las herramientas cognitivas implícitas en una actitud de 
―siempre eterno aprendiz‖ y que le permita idas y vueltas entre el sistema productivo y el sistema educativo. 


Esta nueva forma de relación entre ambos mundos también implica una capacitación en relaciones sociales y poder de 
organización, como el trabajo en grupo o la toma de decisiones. El aprendizaje continuado, la creación, el acceso y la 
selección de conocimientos y oportunidades son cada vez más importantes en la búsqueda y generación de empleo. Por eso 
la formación ya no puede ser pensada como una etapa cerrada y previa a la inserción en el mundo laboral. Un ejemplo de esto es 
el autoempleo. Este exige una capacidad para crear y desarrollar iniciativas propias, planificar, administrar y saber interpretar las 
evoluciones de la ―demanda‖ que van más allá de una buena formación técnico-profesional. 
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Pero ¿dónde aprenden los jóvenes estas aptitudes si nunca antes han trabajado? 
El sistema educativo ha asumido este desafío en los comienzos del siglo XXI de facilitar pasarelas transversales entre la 


educación y el mundo del trabajo. De allí la necesidad de la reforma de la formación profesional, en concreto, acercar el escenario 
de la formación a las necesidades del mercado de trabajo a través de módulos o talleres durante el cursado de la carrera 
universitaria y la introducción de unidades de formación en los centros de trabajo. 


Esta estrategia se enfrenta una vez más con la dificultad de encontrar un instrumento de prospección de empleo que permita 
reconocer con suficiente anterioridad los perfiles cualificacionales de los que van a ser 
―demandados‖. Y choca, además, con una serie de vicios y disposiciones estereotipadas que tienden a desvirtuar muchas de 
las nuevas fórmulas propuestas, como es el caso de la elección de especialidades elegidas por su prestigio social en detrimento de 
otras que corresponden más a las necesidades del mercado laboral. 


En cualquier caso, debe quedar claro que el reto a que se enfrenta la nueva articulación de lo productivo y lo educativo no es 
sólo el que resulta del problema del ajuste técnico entre dos subsistemas. Es, sobre todo, un problema de transición cultural. De lo que 
se trata no es de buscar la garantía de una trayectoria hacia un empleo estable a través del aprendizaje de aquellas nuevas 
cualificaciones técnicas que van a ser más 


―demandadas‖. De lo que se trata, más bien, es de aprender a conducirse en una nueva cultura del trabajo, en un nuevo estilo de vida 
y de trayectoria en la que el trabajo estable ya no puede tener un lugar central y en el que la alternancia de periodos productivos y 
formativos tiende a hacer difusas las fronteras tradicionales entre la actividad y la inactividad. 


Dicho en otras palabras, el nuevo escenario formativo deberá redefinir la relación entre la educación y el empleo, que se 
presenta como una condición necesaria (si bien no suficiente) para que una economía auspiciada por la transformación 
tecnológica y organizativa del trabajo, no signifique para muchos la exclusión, la pobreza y el desempleo. 


 
Caracterización del mercado laboral actual 
¿Cómo se estructura el mercado de trabajo en la actualidad y cuáles son las calificaciones y exigencias requeridas por él? 
Las tendencias actuales son la descentralización y la flexibilización. Ambos fenómenos se enmarcan en la tendencia de una 


menor rigidez estratégica de la ―oferta‖ que busca en estructuras productivas más flexibles ventajas adaptativas con que hacer frente a 
las nuevas exigencias de un crecimiento económico caracterizado por el impacto de las nuevas tecnologías, el predominio del sector 
terciario y la constante aceleración del cambio en los procesos y los productos requeridos. 


El escenario resultante define un mercado de trabajo supeditado a la nueva división social que ha dado como resultado la 
llamada ―crisis del empleo clásico‖. No es sólo que ya no se crea tanto empleo como antes sino que el se crea impone algunas 
condiciones nuevas a quienes quieren acceder a él. Estas condiciones tienden cada vez a polarizarse en dos grandes segmentos: 


• El primer tipo es el que se conoce como mercado primario o nuclear: este comprende empleos generalmente fijos y 
bien remunerados que suelen corresponden a las funciones productivas estratégicas controladas directamente por las grandes 
empresas y que se inscriben también en trayectorias de movilidad social y profesional ascendente. 


• El segundo corresponde al mercado de trabajo secundario o periférico que aglutina toda una serie de actividades normalmente 
subsidiarias y de baja cualificación que se dan siempre en un marco de precariedad, provisionalidad e inseguridad en las que las 
trayectorias laborales difícilmente tienen que ver con la promoción personal y profesional. 


Entre ambos segmentos hay una amplia gama de inserciones laborales que han tratado de adaptarse funcionalmente a la 
estructura ocupacional y de responder a las exigencias de un entorno cambiante.  


Pero las consecuencias que tiene esta reestructuración del mercado de trabajo no presentan un panorama claro con 
respecto a las calificaciones requeridas. 


Una de las visiones más extendidas parece derivada de la evolución del tipo de ocupación que predomina  en el 
mercado de trabajo primario representada, sobre todo, en la variable de la innovación tecnológica. Es una visión optimista 
del impacto de las nuevas tecnologías pero que merece ciertas consideraciones: en primer lugar, hoy por hoy, parece claro que las 
nuevas tecnologías tienden a suprimir más empleo que el que generan las necesidades indirectas relacionadas con ellas. El saldo es, 
pues, negativo en términos de volumen global de trabajo. No faltan los que piensan que el aumento de la productividad que resulte 
de dicha innovación tecnológica, dará lugar a largo plazo a un camino de crecimiento que generará más empleo. Esto no ocurrirá 
de persistir el estancamiento. 


Otro tema es que el nuevo empleo generado a partir de la innovación tecnológica implica una elevación de las cualificaciones. 
Y en este sentido se entiende por calificación al conjunto de destrezas, aptitudes y conocimientos normalmente certif icados por las 
titulaciones que avalan la formación del futuro trabajador como por las destrezas, aptitudes y conocimientos realmente requeridos por 
un determinado puesto laboral. 
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La desaparición de ciertos oficios tradicionales es indicativo que algunas de las calificaciones tradicionales se han 
vuelto obsoletas. Y lo es también que existan una serie de profesiones muy calificadas vinculadas a las nuevas tecnologías 
(ingenieros en sistemas o electrónicos, analistas y programadores de sistemas, etc.) que crecen muy rápidamente. Pero el 
volumen de empleo que generan no supone el total de volumen de empleos de una economía, por eso, no se debe considerar en 
términos absolutos este tipo de ocupaciones. 


Al respecto cabe mencionar que las titulaciones en relación a estas nuevas tecnologías son las que obtienen las más 
elevadas cualificaciones y el conocimiento de ellas pasa a ser un filtro en los procesos de selección de personal. 


A pesar de los esfuerzos por actualizarse que tienen los que se insertan al mercado laboral existe el subempleo. O sea, 
mano de obra que tiende a tener mayor cualificación que la realmente exigida por el puesto de trabajo que desempeña. Los efectos 
de este fenómeno van más allá del consiguiente despilfarro e infrautilización de recursos educativos en la capacitación de 
los empleados. La sobreeducación que caracteriza a esta situación de subempleo puede acarrear una falta de motivación y afectar 
negativamente en el rendimiento laboral. 


 
VII. Hipótesis o anticipaciones de sentido 


Si las necesidades y demandas de la sociedad desafían al Instituto a analizar y proponer innovaciones que 
mejoren en un sentido amplio y profundo a la calidad de la educación universitaria; el análisis crítico de contenidos y formas de 
mediación pedagógica que los egresados de la tecnicatura de gestión de recursos humanos pueden efectuar, sería un camino 
para promover innovaciones que hagan más relevante la correspondencia entre el perfil del egresado y la demanda laboral. 


 
Metodología 


 
Para enriquecer nuestro conocimiento del objeto de estudio, al análisis metodológico de la matriz de datos central 


de la investigación (unidad de análisis de anclaje: egresados) se agrega el análisis de matrices periféricas (currículum y 
características de la demanda laboral), complementando diferentes procedimientos para aumentar la validez de la metodología 
adoptada y mejorar el conocimiento de una realidad que plantea múltiples situaciones y distintos niveles de profundidad. 


La adopción de una estrategia metodológica como función propia del proceso de investigación 
requiere: 


1) Definir la población bajo estudio: ―Técnicos en Gestión de los Recursos Humanos‖, lo que 
delimita como unidades de análisis a los Técnicos en Gestión de los Recursos Humanos egresados del Instituto de Educación 
Superior 9-029. 


2) La disponibilidad de las fuentes de datos y su correspondiente accesibilidad permite la realización de una 
muestra no probabilística. 


Para el análisis individual y contextual de la población bajo estudio se utilizará una combinación de metodologías 
(triangulación): cuantitativa, mediante el uso de encuestas; y cualitativa, mediante el uso de diarios de campo, entrevistas en 
profundidad y/o la realización de Grupos Focales. 


La convergencia de métodos (cualitativo – cuantitativo) aumenta la validez desde la metodología adoptada y 
permite mejorar el conocimiento de una realidad que plantea múltiples situaciones y distintos niveles de profundidad. Un riguroso 
análisis de los resultados a partir del contraste de datos provenientes de una combinación de métodos posibilita identificar si 
los mismos presentan o no una perspectiva integradora. 


 
VIII. Cronograma 


El proyecto de incluir un plan de actividades y de tiempos estimados para la ejecución del mismo. Se debiera formalizar bajo el 
formato de diagrama de Gantt, pueden colocarse los objetivos específicos y las actividades necesarias para el cumplimiento de 
cada uno de ellos. 


 


 
Año 1 


Nº Tarea (en base a los objetivos) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  


 Planificación grupal para la apropiación y 
discusión de los 


conocimientos teóricos, los contextos 
materiales e 


      
 
 


X 


 
 
 


X 
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 institucionales             


 Capacitación a alumnos       X X     


 Armado de Marco Teórico       X X X X X X 


 Elaboración de Instrumentos         X X   


 Realización de prueba piloto          X X  


 Armado de Base de Datos         X X X  


 Recolección de Datos (cuestionarios)             
X 


 Procesamiento de los datos           X X 


 Recolección de información (Cuadernos de 
Notas) 


          
X 


 
X 


 
X 


 Procesamiento y análisis de la información            
X 


 
X 


              


              


              


Año 2 


Nº Tarea (en base a los objetivos) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  


 Planificación grupal para la apropiación y 
discusión de los conocimientos teóricos, los 
contextos materiales e 
institucionales 


            


 Capacitación a alumnos             


 Armado de Marco Teórico             


 Elaboración de Instrumentos             


 Realización de prueba piloto             


 Armado de Base de Datos             


 Recolección de Datos (cuestionarios)  
X 


 
X 


          


 Procesamiento de los datos   X X X        


 Recolección de información (Cuadernos de 
Notas) 


    
X 


 
X 


       


 Procesamiento y análisis de la información      
X 


 
X 
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ANEXO 
CIRCULAR Nº 04 - DESUP - 25 


A. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INSTITUTO Y RESPONSABLES DEL PROYECTO 


 


Número  y  nombre  del 
instituto 


IES 9-029  


C.U.E. 500238400 


Correo electrónico 
institucional 


Ies9029@gmail.com 


Nombre del/de la 
rector/a 


Lic. Prof. Jose Francisco Merciel 


Nombre y correo del/de 
la referente de 
investigación 


Guillermo Gallardo 
investigación@ies9029.edu.ar 


Nombre del/ de la 
director/a del proyecto 


 Prof. Lic. Aixa Sandes 


Título del proyecto Mendoza, destino de experiencias turísticas  sin obstáculos: 
Propuestas estratégicas para fortalecer el Turismo sin Barreras en  
provincia de Mendoza. 


Disciplinas involucradas PP II,III. Gestión Publica del Turismo, Enoturismo, Servicios Hoteleros, 
Gestión de Calidad 


Cantidad de horas 
institucionales del 
proyecto 


12hs 


 
B. DATOS DE LOS/AS INTEGRANTES DEL EQUIPO DE INVESTIGACIÓN 


 


 Apellido y nombres Puesto Horas cátedra semanales 
asignadas institucionalmente para 


investigación 


1º cuatrimestre 2ºcuatrimestre 


Director/a Prof. Lic. Sandes Aixa Coordinador
a de carrera 
y docente 


 12h/c 12h/c 


Codirector/a Lic. Antonietti Betiana Docente   12h/c 12h/c 


Docentes 
investigadores/as 
con formación 


    


    


    


Docentes 
investigadores/as 
en formación 


Tec. Manrique, Verónica 
Tec. Lobos, Bárbara 


Docentes   12h/c 12h/c 


    


    


Técnicos/as, 
ayudantes, 
adscriptos/as de 
otras instituciones 
(aclarar) 


    


    


    


    


    


Estudiantes 
ayudantes/as 


Álvarez Vanesa Estudiante  8h/c 8h/c 


Ochoa, Nicolás Estudiante  8h/c 8h/c 


Rodríguez, Lucia Estudiante  8h/c 8h/c 


PROYECTO DE INVESTIGACIÓN ESTRATÉGICO 
CONVOCATORIA 2025 
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RECUERDE ADJUNTAR EN LA PLATAFORMA LA RESOLUCIÓN DEL CONSEJO DIRECTIVO 
APROBANDO EL PROYECTO Y LA CARGA HORARIA 


 
C. DATOS DE OTRAS INSTITUCIONES INVOLUCRADAS CON ACUERDOS PREESTABLECIDOS Y 
ACEPTADOS INSTITUCIONALMENTE 


 


Nombre de la institución Tipo de 
institución 


Características del acuerdo 
(cooperación, asesoramiento, apoyo 
financiero, etc.) 


   


   


 
D. PROYECTO 


 
I. Título: 


 
Mendoza, destino de experiencias turísticas sin obstáculos: Propuestas estratégicas para 
fortalecer el Turismo sin Barreras en la provincia de Mendoza. 
Marque con una X la línea donde se ubica el área temática de su Proyecto: 


 


Líneas y temas prioritarios: 
Marque 
con un 


X 


1. Acceso a la Educación Superior No Universitaria 
· Factores socioeconómicos, geográficos y culturales que afectan el ingreso. 
· Evaluación de políticas de acceso inclusivo. 
· Análisis de elección de carreras y distribución de oportunidades. 


 


2. Permanencia y factores de deserción 


· Identificación de variables académicas, personales y contextuales. 
· Impacto de la carga horaria y modalidad de cursado. 
· Evaluación de tutorías, acompañamiento y apoyo institucional. 


 


3. Estrategias de apoyo y políticas de retención 
· Evaluación de programas de becas y subsidios. 
· Impacto de estrategias de enseñanza y evaluación. 
· Uso de plataformas de aprendizaje y entornos virtuales en la retención 


Estudiantil 


 


4. Egreso y transición al mundo laboral 


· Factores que influyen en la finalización o abandono. 
· Evaluación de competencias adquiridas y empleabilidad. 
· Seguimiento de egresados e inserción laboral. 


 


5. Diagnóstico para fomentar “Turismo sin Barreras” en la provincia de 
Mendoza 


· Evaluación de las barreras que impiden el acceso y disfrute de la oferta 
turística. 


· Diagnóstico de los desafíos que enfrentan los prestadores turísticos para 
garantizar un turismo inclusivo. 


· Propuestas de estrategias para fortalecer el Turismo sin Barreras en Mendoza. 


X 
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II. Resumen (máximo 250 palabras): 


El turismo sin barreras representa un desafío y una oportunidad clave para el desarrollo inclusivo 
del sector turístico. En la provincia de Mendoza, reconocida por su riqueza natural, cultural y 
enoturística, aún se pueden observar obstáculos que limitan el acceso pleno de personas con 
discapacidad o movilidad reducida a las experiencias turísticas. Este proyecto propone analizar 
el estado actual de la accesibilidad turística en el departamento de Lujan de Cuyo e identificar 
estrategias viables y sostenibles para fortalecer el turismo inclusivo. 


El objetivo principal es diseñar propuestas que promuevan la eliminación de barreras físicas, 
comunicacionales y actitudinales, fomentando un turismo que respete la diversidad y garantice 
el derecho a viajar de todas las personas. Para ello, se utilizará una metodología cualitativa con 
enfoque participativo. Se realizarán entrevistas a actores del sector turístico, se revisarán 
normativas locales y nacionales, y se analizarán casos de buenas prácticas en destinos similares. 


Se espera como resultado un conjunto de estrategias concretas, adaptables y aplicables en 
diferentes tipos de prestadores turísticos, con recomendaciones orientadas a políticas públicas, 
formación profesional y sensibilización del personal del sector. Asimismo, se propone generar un 
diagnóstico actualizado de accesibilidad en puntos clave de la provincia. 


Este trabajo busca aportar a la transformación del departamento de Lujan de Cuyo en un destino 
turístico verdaderamente inclusivo, promoviendo el bienestar, la equidad y la calidad en la 
experiencia de todos los visitantes, sin excepción. 


III. Palabras claves (cuatro, separadas por comas): 


Turismo accesible, sin barreras, Estrategias, Destino Mendoza. 


IV. Justificación e interés del tema: 


El desarrollo de propuestas orientadas al fortalecimiento del Turismo sin Barreras en Mendoza 
resulta sumamente conveniente y necesario, tanto para el ámbito social como para el disciplinar 
del turismo. En un contexto en el que la accesibilidad universal se posiciona como un derecho y 
un eje central de la sostenibilidad turística, este trabajo busca contribuir a la construcción de 
destinos más inclusivos, donde todas las personas, independientemente de sus condiciones 
físicas, sensoriales o cognitivas, puedan disfrutar plenamente de una experiencia turística en el 
destino Mendoza. 


Desde el punto de vista teórico, la investigación aportará conceptos clave y nuevas perspectivas 
sobre accesibilidad, inclusión y diseño universal aplicados al turismo, ampliando así el campo de 
conocimiento específico. A nivel metodológico, la propuesta contempla un enfoque mixto, que 
permitirá obtener información integral mediante el análisis de casos locales, encuestas a 
visitantes con discapacidad y entrevistas a prestadores turísticos. 


Su relevancia social es evidente: los resultados podrían beneficiar directamente a personas con 
discapacidad, adultos mayores, familias y a la comunidad en general, al fomentar entornos más 
amigables y equitativos. A su vez, implicará una mejora en la competitividad del destino 
Mendoza, posicionándola como una provincia líder en turismo accesible. 


Finalmente, este estudio posee importantes implicancias prácticas, ya que permitirá identificar 
barreras existentes y proponer acciones concretas para superarlas, ofreciendo herramientas 
útiles a gestores públicos, privados y actores educativos del sector turístico. 


V. Definición del problema de investigación (contextualización): 


En las últimas décadas, el turismo ha sido reconocido como un derecho social y cultural, y su 
acceso equitativo se ha convertido en una prioridad para las políticas públicas internacionales. 
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En este contexto, el turismo accesible, también llamado turismo sin barreras, se presenta como 
una condición indispensable para garantizar la inclusión de todas las personas, especialmente 
aquellas con discapacidad, movilidad reducida o necesidades específicas. Argentina, en línea con 
acuerdos internacionales como la Convención sobre los Derechos de las Personas con 
Discapacidad (CDPD), ha desarrollado normativas y programas orientados a fomentar la 
accesibilidad en destinos turísticos. 


La provincia de Mendoza, destacada por su riqueza natural, cultural y enoturística, avanza hacia 
un modelo de turismo sostenible. Sin embargo, persisten barreras físicas, comunicacionales y 
actitudinales que limitan la participación plena y autónoma de muchas personas en las 
experiencias turísticas. Aunque existen buenas prácticas y casos aislados de accesibilidad, no se 
cuenta con una estrategia integral, coordinada y sostenida en el tiempo que garantice una 
verdadera inclusión en todo el territorio provincial. 


En este sentido, surge la necesidad de identificar las principales barreras que afectan la 
experiencia turística de personas con discapacidad en el departamento de Lujan de Cuyo, 
Mendoza y de proponer estrategias concretas para fortalecer el turismo sin barreras. 


Pregunta-problema: 


¿Qué estrategias pueden implementarse para fortalecer el turismo sin barreras en Mendoza, 
promoviendo la accesibilidad integral en los destinos turísticos provinciales? 


Límites de la investigación: 


Límite temporal: Año 2025. 


Límite espacial: Lujan de Cuyo Provincia de Mendoza, Argentina. 


Límite poblacional: Prestadores turísticos, actores gubernamentales vinculados al turismo y 
personas con discapacidad usuarias de servicios turísticos. 


 
VI. Objetivo general y específicos: 


Objetivo general 


Contribuir al conocimiento en el campo del turismo accesible a fin de proponer estrategias que 
fortalezcan el desarrollo del turismo sin barreras en la provincia de Mendoza, promoviendo la 
inclusión plena de personas con discapacidad en la experiencia turística. 


Objetivos específicos 


Identificar y analizar las principales barreras de accesibilidad (físicas, comunicacionales y 
actitudinales) presentes en destinos y servicios turísticos de Mendoza. 


Relevar y sistematizar experiencias y buenas prácticas de turismo accesible implementadas por 
prestadores turísticos locales y regionales. 


Examinar el grado de cumplimiento de las normativas vigentes en materia de accesibilidad 
turística en la provincia. 


Proponer estrategias viables de mejora que integren la accesibilidad como eje transversal en la 
planificación y gestión del turismo provincial. 
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VII. Estado del arte: 


En los últimos años, el turismo accesible ha comenzado a adquirir mayor visibilidad dentro del 
campo académico y de las políticas públicas, en consonancia con los principios de la Convención 
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) adoptada por la ONU en 2006 y 
ratificada por Argentina en 2008. Esta normativa establece el derecho al ocio, la recreación y el 
turismo en igualdad de condiciones para las personas con discapacidad. Sin embargo, los 
avances en la implementación de estos principios aún presentan notorias desigualdades 
territoriales y sectoriales. 


Diversos estudios nacionales e internacionales han abordado la temática del turismo accesible 
desde una perspectiva técnica, normativa y social. Entre ellos, investigaciones como las de 
D'Angelo (2017) o López y Rossi (2020) destacan la necesidad de adoptar una mirada integral de 
la accesibilidad que no se limite solo a lo edilicio, sino que incorpore dimensiones 
comunicacionales, actitudinales y de gestión. A nivel regional, trabajos como los de Salinas y 
Navarro Drazich (2021) sobre destinos inclusivos en Cuyo o las experiencias documentadas por la 
Red de Turismo Accesible Argentina aportan valiosos estudios de caso y diagnósticos 
participativos. 


En Mendoza, si bien existen normativas provinciales y algunas iniciativas aisladas de 
prestadores, aún no se ha desarrollado una política sistemática ni se ha consolidado un modelo 
de gestión que integre la accesibilidad como principio rector. En este contexto, el presente 
proyecto propone contribuir al desarrollo de conocimiento aplicado mediante el análisis de 
barreras existentes y la formulación de estrategias concretas para fortalecer el turismo sin 
barreras, promoviendo una planificación más inclusiva y sostenible en la provincia. 


VIII. Marco teórico/conceptual: 
 


El presente estudio se enmarca en los enfoques contemporáneos del turismo accesible, 
entendido como parte del paradigma del turismo para todos, cuyo propósito es garantizar que 
todas las personas —independientemente de sus condiciones físicas, sensoriales, cognitivas o 
contextuales— puedan disfrutar de experiencias turísticas en igualdad de condiciones. Esta 
perspectiva se sostiene en los principios de inclusión, equidad y diseño universal, que actúan 
como ejes conceptuales centrales del análisis. 
 
El diseño universal (Mace, 1985) es una de las nociones clave en la construcción de entornos y 
servicios accesibles. Propone que los espacios y productos sean concebidos desde su origen para 
el uso de la mayor cantidad de personas posible, sin necesidad de adaptaciones posteriores. Esta 
visión ha sido retomada por la Organización Mundial del Turismo (OMT), que impulsa un modelo 
de desarrollo turístico sostenible e inclusivo, integrando la accesibilidad como un derecho y no 
como una condición optativa. 
 
Desde un enfoque social, autores como Díaz (2013) y Korstanje (2016) destacan la necesidad de 
trascender una mirada médico-rehabilitadora de la discapacidad para posicionar la accesibilidad 
dentro del enfoque de derechos humanos, donde las barreras no están en los cuerpos, sino en los 
entornos y estructuras sociales que los excluyen. 
 
A nivel metodológico, este trabajo se inscribe dentro de una perspectiva crítica y propositiva, que 
considera la accesibilidad turística como una dimensión estratégica para la innovación, la justicia 
social y la competitividad territorial. Por ello, se analizan también marcos normativos nacionales 
e internacionales, y se adopta un enfoque multidimensional de la accesibilidad que contempla 
aspectos físicos, comunicacionales, actitudinales y organizacionales, según el modelo de las 
Directrices de Accesibilidad en Servicios Turísticos del Ministerio de Turismo y Deportes de la 
Nación. 
 
Este marco teórico permite encuadrar el análisis de las barreras existentes en la provincia de 
Mendoza y fundamentar la formulación de estrategias orientadas a fortalecer el turismo sin 
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barreras como parte de una política pública inclusiva y sustentable. 
 


IX. Hipótesis o anticipaciones de sentido 
La hipótesis principal que orienta esta investigación sostiene que: 
La falta de estrategias integrales y sostenidas de accesibilidad en Mendoza limita el desarrollo 
del turismo sin barreras, impactando negativamente en la inclusión de personas con 
discapacidad y en la diversificación de la oferta turística provincial. 
 
A partir de esta hipótesis general, se proponen las siguientes anticipaciones de sentido que 
orientarán el análisis cualitativo: 
 
Las políticas públicas en materia de turismo accesible presentan un bajo nivel de 
implementación efectiva, pese a los marcos normativos existentes. 
 
Los prestadores de servicios turísticos no siempre cuentan con formación específica ni con 
recursos adecuados para brindar atención accesible. 
La accesibilidad comunicacional y actitudinal constituye un desafío central aún poco abordado 
en los diagnósticos turísticos. 
Estas proposiciones se someterán a verificación y análisis a lo largo del estudio, en diálogo con el 
marco conceptual adoptado y los datos empíricos relevados 


X. Metodología 
La presente investigación adopta un enfoque cualitativo con apoyo de herramientas 
cuantitativas, ya que busca comprender en profundidad las percepciones, barreras y desafíos 
que enfrenta el turismo accesible en Mendoza, así como relevar experiencias concretas que 
permitan formular propuestas estratégicas de mejora. 
 
En función de los objetivos planteados, se utilizarán diversas técnicas de recolección de datos. Se 
diseñará una guía de entrevistas semi-estructuradas que será aplicada a informantes clave, 
entre ellos: responsables de áreas de turismo en organismos públicos, representantes de 
asociaciones vinculadas a la discapacidad, prestadores turísticos y referentes de organizaciones 
sociales que promueven la accesibilidad. Asimismo, se aplicará una encuesta estructurada a 
turistas con discapacidad que hayan visitado destinos mendocinos, a fin de recoger sus 
experiencias, dificultades y valoraciones. 
 
La población objetivo estará conformada por actores del sector turístico mendocino y personas 
con discapacidad que hayan participado como visitantes o usuarios de servicios turísticos. La 
muestra será no probabilística y por criterio, seleccionando sujetos que reúnan características 
relevantes para el propósito del estudio. 
 
Entre las fuentes de datos secundarias, se utilizarán documentos oficiales, normativas, planes 
estratégicos de turismo provincial, y estudios previos sobre accesibilidad y turismo inclusivo. 
 
El análisis de los datos cualitativos se realizará mediante la técnica de categorización y 
codificación temática, mientras que los datos cuantitativos obtenidos por encuestas serán 
sistematizados y procesados mediante estadísticas descriptivas simples (frecuencias, 
porcentajes, cruces básicos), con el fin de aportar evidencia empírica que complemente la 
interpretación. 


XI. Cronograma 
 


Actividad / Meses 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 


Objetivo 1: Analizar el estado actual del turismo accesible en 
Mendoza             


Revisión bibliográfica y normativa ● ● ● 
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Relevamiento de actores y experiencias previas 
 
● ● ● 


        
Análisis documental 


  
● ● ● 


       
Objetivo 2: Identificar barreras existentes y percepciones 


            
Diseño de entrevistas y encuestas 


   
● ● 


       
Aplicación de entrevistas y encuestas 


    
● ● ● 


     
Sistematización y análisis de datos 


     
● ● ● 


    
Objetivo 3: Proponer estrategias de mejora y socializar resultados 


            
Formulación de estrategias 


      
● ● ● 


   
Redacción del informe preliminar 


       
● ● ● 


  
Revisión y validación del informe final 


         
● ● 


 
Presentación y difusión de resultados 


          
● ● 
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PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 


I. Título:  


"Incidencia de los factores pedagógicos en el desarrollo de la comprensión lectora de las /los 


estudiantes de Profesorado de Nivel Primario del Instituto 9-029 de Luján de Cuyo.” 


II. Líneas y temas prioritarios:  


LÍNEAS Y TEMAS PRIORITARIOS  


1. Acceso a la Educación Superior No Universitaria 


· Factores socioeconómicos, geográficos y culturales que afectan el ingreso. 


· Evaluación de políticas de acceso inclusivo. 


· Análisis de elección de carreras y distribución de oportunidades. 


 


2. Permanencia y factores de deserción 


· Identificación de variables académicas, personales y contextuales. 


· Impacto de la carga horaria y modalidad de cursado. 


· Evaluación de tutorías, acompañamiento y apoyo institucional. 


 


x 


3. Estrategias de apoyo y políticas de retención 


· Evaluación de programas de becas y subsidios. 


· Impacto de estrategias de enseñanza y evaluación. 


· Uso de plataformas de aprendizaje y entornos virtuales en la retención estudiantil 


 


 


x 


4.Egreso y transición al mundo laboral 


· Factores que influyen en la finalización o abandono. 


· Evaluación de competencias adquiridas y empleabilidad. 


· Seguimiento de egresados e inserción laboral. 


 


5. Diagnóstico para fomentar “Turismo sin Barreras” en la provincia de Mendoza 


· Evaluación de las barreras que impiden el acceso y disfrute de la oferta turística. 


· Diagnóstico de los desafíos que enfrentan los prestadores turísticos para garantizar 


un turismo inclusivo. 


· Propuestas de estrategias para fortalecer el Turismo sin Barreras en Mendoza. 


 


 


III. Resumen (máximo 250 palabras): 


Esta investigación se centra en la incidencia de los factores pedagógicos en el desarrollo de la 


comprensión lectora en las/los estudiantes del Profesorado de Nivel Primario del Instituto 
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9-029 de Luján de Cuyo. Reconociendo la crucial importancia de dicha habilidad para el futuro 


desempeño docente, el estudio explora cómo diversas variables pedagógicas, tales como las 


metodologías de enseñanza en el abordaje de la lectura de distintos tipos de textos literarios y 


no literarios, los materiales didácticos utilizados y las estrategias de evaluación, influyen en el 


nivel de comprensión lectora de los futuros maestros/as. A través de una metodología mixta, 


se busca identificar las prácticas pedagógicas más efectivas y aquellas que requieren ser 


fortalecidas para asegurar que los estudiantes posean sólidas habilidades de comprensión 


lectora, esenciales durante su trayectoria académica y, como egresados, en el aula de nivel 


primario. La metodología propuesta incluye pruebas Cloze, encuestas y observaciones de 


prácticas pedagógicas, lo que permitirá identificar brechas entre la teoría y la práctica áulica. 


Los hallazgos de esta investigación tienen implicaciones directas para la revisión y mejora de 


los planes de estudio y las prácticas de enseñanza en el Instituto 9-029 y potencialmente en 


escuelas primarias y en otras instituciones de formación docente. 


IV. Palabras claves: 


Comprensión lectora, estrategias pedagógicas, formación docente, prácticas áulicas 


V. Justificación e interés del tema: 


1. Relevancia para la Formación Docente: 


●​ Desarrollo de Competencias Fundamentales: La comprensión lectora es una 


competencia transversal esencial para cualquier futuro docente de nivel primario. No 


solo necesitan comprender los materiales que utilizarán en su práctica, sino también 


ser capaces de enseñar estrategias efectivas de comprensión a sus futuros alumnos. 


Investigar cómo los factores pedagógicos del propio instituto impactan en esta 


habilidad en sus estudiantes es fundamental para asegurar que egresen con una base 


sólida. 


●​ Conocimiento Profundo de su Propio Contexto: La investigación se centra en el 


Instituto 9-029 de Luján de Cuyo, lo que permite obtener información específica y 


contextualizada sobre las fortalezas y debilidades de las prácticas pedagógicas actuales 


en relación con la comprensión lectora de sus estudiantes. Esto facilita la 


implementación de acciones de mejora adaptadas a la realidad del instituto. 


●​ Reflexión sobre la Práctica Docente: El proyecto de investigación puede involucrar a los 


propios docentes del instituto en la reflexión sobre sus métodos de enseñanza y cómo 


estos influyen en el desarrollo de la comprensión lectora de sus futuras/os  colegas. 
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Esto promueve una cultura de autoevaluación y mejora continua dentro de la 


institución. 


●​ Fortalecimiento del Perfil del Egresado: Al comprender mejor los factores que inciden 


en la comprensión lectora de sus estudiantes, el instituto puede diseñar estrategias 


pedagógicas más efectivas para fortalecer esta habilidad crucial, lo que a su vez 


redundará en un mejor perfil de egreso de sus futuros maestros. 


2. Impacto en la Educación Primaria: 


●​ Mejora de la Enseñanza de la Lectura: Los resultados de la investigación pueden 


proporcionar información valiosa sobre qué enfoques pedagógicos son más efectivos 


para desarrollar la comprensión lectora en los docentes en formación. Este 


conocimiento puede luego ser transferido a la práctica en las aulas de nivel primario, 


impactando positivamente en el aprendizaje de los niños, niñas y adolescentes. 


●​ Formación de docentes conscientes: Al investigar sobre su propia comprensión lectora 


y los factores que la influyen, las/los  estudiantes de profesorado se vuelven más 


conscientes de la importancia de esta habilidad y de las estrategias para desarrollarla 


en sus futuros alumnos. Esto fomenta una enseñanza más informada y reflexiva de la 


lectura. 


●​ Contribución a la Investigación Educativa Local: El proyecto contribuye al cuerpo de 


conocimiento sobre la enseñanza y el aprendizaje de la lectura en el contexto 


específico de Luján de Cuyo y la provincia de Mendoza. Esto puede servir de base para 


futuras investigaciones y la implementación de políticas educativas a nivel local. 


3. Pertinencia Académica y Científica: 


●​ Generación de nuevo conocimiento: La investigación aportará datos empíricos sobre la 


relación entre factores pedagógicos específicos y el desarrollo de la comprensión 


lectora en un contexto particular. Esto puede generar nuevo conocimiento relevante 


para la comunidad académica y educativa. 


●​ Desarrollo de habilidades de Investigación en las/los estudiantes: Si el proyecto 


involucra a las estudiantes (los docentes en formación) en alguna etapa (por ejemplo, 


como asistentes de investigación), les brindará la oportunidad de desarrollar 


habilidades de investigación, análisis de datos y pensamiento crítico, competencias 


valiosas para su futuro profesional. 
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●​ Potencial para publicaciones y presentaciones: Los resultados de la investigación 


podrían ser presentados en congresos o publicados en revistas especializadas, lo que 


daría visibilidad al trabajo del instituto y contribuiría al debate académico sobre la 


formación docente y la enseñanza de la lectura. 


Al abordar esta pregunta de investigación, el Instituto 9-029 puede tomar decisiones 


informadas para mejorar sus programas de formación docente y, en última instancia, contribuir 


a una mejor educación para los niños de Luján de Cuyo. 


VI. Definición del problema de investigación (contextualización):  


El problema de investigación se centra en la necesidad de comprender cómo las metodologías 


de enseñanza utilizadas en el Instituto 9-029 de Luján de Cuyo influyen en el desarrollo de la 


comprensión lectora de los estudiantes de profesorado de nivel primario.  


A pesar de la importancia de la comprensión lectora como habilidad fundamental para el 


aprendizaje y el desarrollo académico, muchos estudiantes enfrentan dificultades para 


interpretar y comprender textos debido a factores como la falta de estrategias cognitivas y 


metacognitivas adecuadas. La comprensión lectora es un proceso complejo que implica la 


interacción entre el lector, el texto y el contexto, y es crucial para el aprendizaje y el desarrollo 


académico.  


Por lo expuesto, las dificultades en este ámbito pueden afectar negativamente el rendimiento 


académico y la formación profesional de los futuros docentes. Por ende, resulta fundamental 


evaluar y mejorar las metodologías de enseñanza para asegurar que los estudiantes desarrollen 


habilidades lectoras efectivas. 


VII. Objetivo general y específicos:  


 


 Objetivo General 


Analizar la incidencia de los factores pedagógicos en el desarrollo de la comprensión lectora en 


las/los estudiantes del Profesorado de Nivel Primario del Instituto 9-029 de Luján de Cuyo. 


Objetivos específicos 


Identificar los principales factores pedagógicos que inciden en el desarrollo de la comprensión 


lectora de textos literarios y no literarios en las/los estudiantes. 
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Evaluar el impacto de las metodologías de enseñanza utilizadas en el desarrollo de estrategias 


de comprensión lectora de las/los estudiantes. 


Analizar la relación entre el uso de recursos didácticos y el nivel de comprensión lectora 


alcanzado por las/los estudiantes. 


Investigar cómo las dinámicas de interacción entre docentes y estudiantes influyen en la 


comprensión lectora de textos literarios y no literarios. 


Examinar la percepción de los estudiantes sobre los factores pedagógicos que consideran más 


efectivos para mejorar su comprensión lectora. 


Proponer recomendaciones basadas en los hallazgos para optimizar la enseñanza de la 


comprensión lectora en el profesorado de Profesorado de Nivel Primario del Instituto 9-029 de 


Luján de Cuyo. 


 


VIII. Estado del arte:  


La investigación sobre la comprensión lectora en estudiantes de nivel superior es un campo 


multidisciplinario que involucra a académicos de diversas áreas, incluyendo la psicología, la 


educación, la lingüística y las ciencias cognitivas.  


Al respecto, Montes-Salas et al. (2014) destacan que la comprensión lectora implica procesos 


cognitivos complejos, incluyendo la recuperación de información del contexto y la integración 


del significado de las palabras y la estructura del texto. Además, se resalta la importancia del 


uso de macrorreglas para facilitar la comprensión textual. Ricse Montes (2022) identificó que 


las estrategias antes, durante y después de la lectura son efectivas para desarrollar la 


comprensión lectora en los estudiantes. Estas incluyen actividades como plantear preguntas, 


resumir ideas principales y formular hipótesis. También se destaca el uso de tecnologías de la 


información y la comunicación (TIC) para implementar modalidades de aprendizaje como el 


blended learning, que puede mejorar la comprensión lectora mediante plataformas educativas. 


Los estudios han mostrado que la comprensión lectora se ve afectada por la capacidad del 


estudiante para activar conocimientos previos y relacionarlos con el texto. Además, el contexto 


familiar y el apoyo a la lectura en casa son factores críticos para el desarrollo de esta habilidad. 


Existe un vacío en la formación docente sobre estrategias efectivas para enseñar la 


comprensión lectora, lo que puede afectar negativamente el desarrollo de esta habilidad en los 


estudiantes (Tacilla-Cárdenas, 2020). Además, es importante realizar investigaciones 
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contextualizadas que consideren el entorno específico de cada institución educativa, ya que los 


factores que influyen en la comprensión lectora pueden variar significativamente entre 


diferentes contextos culturales y socioeconómicos (Guina Chura Cruz, 2022). 


IX. Marco teórico/conceptual:  


La presente investigación se inscribe en un campo de estudio donde convergen diversas 


perspectivas teóricas cruciales para comprender la compleja relación entre los factores 


pedagógicos y el desarrollo de la comprensión lectora, especialmente en el contexto de la 


formación inicial docente. A continuación, se presentan algunas de las principales corrientes 


teóricas que sustentan este estudio: 


Con respecto a las teorías cognitivas de la comprensión lectora, las cuales se centran en los 


procesos mentales involucrados en la comprensión, consideramos relevantes aquellas que 


destacan la interacción entre el lector, el texto y el contexto. Dentro de este marco, se 


consideran relevantes: 


●​ El Modelo Interactivo (Rumelhart, 1977; Stanovich, 1980): Este modelo postula que la 


comprensión lectora es el resultado de la interacción simultánea y flexible entre los 


procesos ascendentes (bottom-up), que se basan en el procesamiento de las unidades 


textuales (letras, palabras, frases), y los procesos descendentes (top-down), que 


involucran el conocimiento previo del lector, sus expectativas e inferencias. 


Comprender implica construir significado a partir de la información textual y el 


conocimiento almacenado en la memoria. 


●​ La Teoría de los Esquemas (Anderson & Pearson, 1984): Esta teoría enfatiza el papel 


fundamental del conocimiento previo organizado en estructuras mentales llamadas 


esquemas. La comprensión se facilita cuando el lector puede activar esquemas 


relevantes que le permiten interpretar y relacionar la nueva información del texto con 


lo que ya sabe. La falta de esquemas apropiados puede dificultar la comprensión. 


●​ El Modelo de Construcción-Integración (Kintsch, 1988): Este modelo describe la 


comprensión como un proceso de dos fases. En la fase de construcción, el lector 


genera una red proposicional a partir del texto. En la fase de integración, estas 


proposiciones se conectan con el conocimiento previo del lector para formar un 


modelo de situación coherente. Las dificultades en cualquiera de estas fases pueden 


afectar la comprensión. 


 


En este proceso interactivo, Bello y Holzwarth (2008) sostienen que el lector construye 


significados y que la comprensión es relativa porque depende de los elementos que participan:  
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las características del texto, el lector con sus saberes previos y el contexto; sin obviar los 


aspectos personales o motivacionales del lector. 


En cuanto a la concepción más reciente sobre la lectura, proveniente de la teoría literaria, 


Dubois (1991) se refiere a la teoría transaccional desarrollada por Louise Rosenblatt, quien 


afirma que la obra literaria ocurre en la relación recíproca entre el autor y el texto en un 


tiempo y circunstancias particulares. Así, en el proceso de transacción, lector y texto son 


interdependientes; y de su interpenetración recíproca, surge el sentido de la lectura. Sin 


embargo, como opina Dubois, el significado potencial del texto y el construido por el lector 


nunca son idénticos, sino aproximados, debido a que el texto es un sistema abierto cuya 


variación en la interpretación es la respuesta esperada, dependiente de las experiencias del 


lector. 


Como podemos apreciar, durante la segunda mitad del siglo XX, comienza a estudiarse el acto 


de leer como proceso activo por parte del lector; es decir, cobran preponderancia los 


mecanismos internos que interactúan durante la lectura. De esta manera, a partir de las teorías 


transaccionales, la comprensión de lo escrito comienza a adquirir protagonismo y el receptor 


es quien interactúa con el texto construyendo sentidos.  


Se trata ya de una comprensión activa en el intercambio de ideas que se produce entre 


el lector y el autor a través de un texto y en la situación determinada por el propósito 


del lector, es decir, por la intención, por la necesidad de resolver un problema que 


tiene cuando aborda un texto. El lector puede ir más lejos y construir significados 


nuevos que superen los significados expresados por el autor. (Dubois, 1991, p.51) 


Por otro lado, las teorías socioculturales del aprendizaje y la lectura, influenciadas por la obra 


de Vygotsky (1978), resaltan el papel del contexto social y la interacción en el desarrollo 


cognitivo y, específicamente, en la adquisición y mejora de la comprensión lectora. Al respecto, 


podemos mencionar el concepto de “la zona de desarrollo próximo (ZDP)”, el cual subraya la 


importancia de la guía y el apoyo de un adulto o compañero más capaz para que el estudiante 


pueda alcanzar niveles de comprensión que no lograría por sí solo. Las prácticas pedagógicas 


efectivas deben situarse en la ZDP, ofreciendo andamiaje para facilitar el aprendizaje. También, 


la noción de “aprendizaje mediado”, donde la interacción social y las herramientas culturales 


(como los textos y las estrategias de lectura) juegan un rol crucial en la internalización de 


habilidades de comprensión. En este sentido, las intervenciones pedagógicas que promueven la 


discusión, la colaboración y la reflexión conjunta sobre los textos son fundamentales. 
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Desde una perspectiva didáctica, se consideran valiosas las teorías y enfoques que abordan la 


enseñanza explícita de estrategias de comprensión lectora y la formación de docentes 


competentes en este ámbito. En esta línea, los enfoques de enseñanza explícita de estrategias 


de comprensión (Duke & Pearson, 2009) enfatizan la necesidad de enseñar directamente a los 


estudiantes estrategias cognitivas y metacognitivas que les permitan monitorear su 


comprensión, realizar inferencias, identificar la idea principal, resumir, etc. La modelización por 


parte del docente, la práctica guiada y la aplicación independiente son elementos clave. La 


comprensión lectora en estudiantes del Profesorado de Nivel Primario no puede entenderse 


como una habilidad aislada, sino como el resultado de múltiples factores pedagógicos: las 


estrategias de enseñanza, el diseño curricular, el rol del docente formador, las condiciones 


institucionales y la subjetividad del estudiante. 


En concordancia con lo expuesto, Solé (1992), referente clave en didáctica de la lectura, define 


la comprensión como un proceso activo en el que el lector interpreta e integra la información 


del texto con sus saberes previos, a través de operaciones como la inferencia, la anticipación y 


la autorregulación. Esta mirada se complementa con los aportes de Cassany (2006), quien 


concibe la lectura como una práctica sociocultural que varía según los géneros, las situaciones 


y las comunidades discursivas. 


También Terigi (2010) y Dussel subrayan que la lectura, en el ámbito de la formación docente, 


no puede ser entendida como una habilidad “transferible” en abstracto, sino que debe ser 


enseñada en función de los géneros y lenguajes propios de cada campo disciplinar. Esto 


adquiere particular relevancia en el ámbito de los profesorados, donde la lectura puede 


constituirse en una herramienta clave para reflexionar e interpretar la realidad escolar. 


La articulación de estas diversas perspectivas teóricas proporcionará un marco sólido para 


analizar la incidencia de los factores pedagógicos en el desarrollo de la comprensión lectora de 


los futuros docentes del Instituto 9-029. Al considerar los procesos cognitivos individuales, la 


influencia del contexto social y cultural, las estrategias didácticas específicas y las dinámicas de 


la formación docente, esta investigación podrá ofrecer hallazgos relevantes para mejorar las 


prácticas de enseñanza y fortalecer la formación de maestros competentes en el fomento de la 


lectura comprensiva. 


X. Hipótesis o anticipaciones de sentido  


●​ Los factores pedagógicos (metodologías de enseñanza en el abordaje de la lectura de 


distintos tipos de textos, materiales didácticos utilizados y estrategias de evaluación) 
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inciden en el desarrollo de estrategias de la comprensión lectora de las/los estudiantes 


del Profesorado de Nivel Primario del Instituto 9-029 de Luján de Cuyo. 


●​ Las metodologías de enseñanza que integran estrategias activas y colaborativas, como 


la lectura guiada y el aprendizaje basado en problemas, tienen un impacto positivo 


significativo en el desarrollo de estrategias de comprensión lectora de textos literarios 


y no literarios. 


●​ La utilización de recursos didácticos variados en el proceso de enseñanza mejora el 


nivel de comprensión lectora alcanzado por los/las estudiantes. 


●​ Las dinámicas de interacción entre docentes y estudiantes, caracterizadas por 


estrategias didácticas explícitas y un reparto colaborativo de responsabilidades, tienen 


un impacto significativo en el desarrollo de estrategias de comprensión lectora de los 


estudiantes. 


●​ Los estudiantes perciben que los factores pedagógicos relacionados con la interacción 


activa y el uso de estrategias personalizadas son los más efectivos para mejorar su 


comprensión lectora de textos literarios y no literarios. 


 


XI. Metodología  


Diseño mixto secuencial: 


1.​ Fase cuantitativa: 


○​ Encuestas estandarizadas de comprensión lectora   


○​ Análisis de rendimiento académico vinculado a prácticas pedagógicas 


2.​ Fase cualitativa: 


○​ Entrevistas semiestructuradas a docentes y estudiantes 


○​ Observación de clases para identificar estrategias didácticas 


●​ Aplicación de encuestas estandarizadas de comprensión lectora a todos/as las/los 


estudiantes a través de un censo.  


●​ Observación de clases siguiendo las lógicas del Muestreo Teórico propio de la lógica 


cualitativa, que implica la selección de las unidades de análisis(clases) de acuerdo al 


valor potencial que tienen para realizar futuras intelecciones 


XII. Cronograma 


El cronograma anual estimativo para el proyecto de investigación sobre la incidencia de los 


factores pedagógicos en el desarrollo de la comprensión lectora en estudiantes del profesorado 
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de nivel primario del Instituto 9-029 se presenta a continuación. Este cronograma incluye las 


fases clave del proceso investigativo, su duración y los meses correspondientes. 


Cronograma Anual 


Fase Mes de Inicio Mes de Finalización Duración (meses) 


Planificación de la Investigación Abril 2025 Mayo 2025 2 meses 


Revisión Bibliográfica Mayo 2025 Julio 2025 3 meses 


Diseño de la Investigación Agosto 2025 Septiembre 2025 2 meses 


Recolección de Datos Septiembre 2025 Diciembre 2025 4 meses 


Análisis de Datos Marzo 2026 Abril  2026 2 meses 


Redacción del Informe Mayo 2026 Junio 2026 2 meses 


 Presentación Junio 2026 Junio 2026 1 mes 
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ANEXO 
CIRCULAR Nº 04 - DESUP - 25 


1. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INSTITUTO Y RESPONSABLES DEL PROYECTO 


 


Número y nombre  del 
instituto 


Instituto de Educación Superior 9-029 


C.U.E. 5002384-00 


Correo electrónico 
institucional 


ies9029@gmail.com 


Nombre del/de la 
rector/a 


José Francisco Merciel 


Nombre y correo del/de 
la referente de 
investigación 


mestalles@mendoza.edu.ar 


Nombre del/ de la 
director/a del proyecto 


María Marta Estalles 


Título del proyecto “Estrategias pedagógicas para técnicos que inspiren un aprendizaje 
significativo” 


Disciplinas involucradas Pedagogía – didáctica – psicología educativa 


Cantidad de horas 
institucionales del 
proyecto 


 10 hs semanales durante el ciclo lectivo completo. 


 
2. DATOS DE LOS/AS INTEGRANTES DEL EQUIPO DE INVESTIGACIÓN 


 


 Apellido y nombres Puesto Horas cátedra semanales 
asignadas institucionalmente para 


investigación 


1º cuatrimestre 2ºcuatrimestre 


Director/a María Marta Estalles    


Codirector/a Gimena Blasco    


Docentes 
investigadores/as 
con formación 


    


    


    


Docentes 
investigadores/as 
en formación 


Cecilia Riveira    


    


    


Técnicos/as, 
ayudantes, 
adscriptos/as de 
otras instituciones 
(aclarar) 


    


    


    


    


    


Estudiantes 
ayudantes/as 


Soledad Villarroel    


Gabriela Ponce    


Lamas Ada    


Varela Lucia    


RECUERDE ADJUNTAR EN LA PLATAFORMA LA RESOLUCIÓN DEL CONSEJO DIRECTIVO 
APROBANDO EL PROYECTO Y LA CARGA HORARIA 


PROYECTO DE INVESTIGACIÓN ESTRATÉGICO 
CONVOCATORIA 2025 
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3. DATOS DE OTRAS INSTITUCIONES INVOLUCRADAS CON ACUERDOS PREESTABLECIDOS Y 
ACEPTADOS INSTITUCIONALMENTE 


 


Nombre de la institución Tipo de 
institución 


Características del acuerdo 
(cooperación, asesoramiento, apoyo 
financiero, etc.) 


   


   


 
4. PROYECTO 


 
I. Título: 
 
“Estrategias pedagógicas para técnicos que inspiren un aprendizaje significativo” 


II. Líneas y temas prioritarios: 
 


Marque con una X la línea donde se ubica el área temática de su Proyecto: 
 


 


Líneas y temas prioritarios: 
Marque 
con un 


X 


1. Acceso a la Educación Superior No Universitaria 
· Factores socioeconómicos, geográficos y culturales que afectan el ingreso. 
· Evaluación de políticas de acceso inclusivo. 
· Análisis de elección de carreras y distribución de oportunidades. 


 


2. Permanencia y factores de deserción 


· Identificación de variables académicas, personales y contextuales. 
· Impacto de la carga horaria y modalidad de cursado. 
· Evaluación de tutorías, acompañamiento y apoyo institucional. 


 


3. Estrategias de apoyo y políticas de retención 
· Evaluación de programas de becas y subsidios. 
· Impacto de estrategias de enseñanza y evaluación. 
· Uso de plataformas de aprendizaje y entornos virtuales en la retención 


estudiantil 


 


 


     X 


4. Egreso y transición al mundo laboral 


· Factores que influyen en la finalización o abandono. 
· Evaluación de competencias adquiridas y empleabilidad. 
· Seguimiento de egresados e inserción laboral. 


 


5. Diagnóstico para fomentar “Turismo sin Barreras” en la provincia de 
Mendoza 


· Evaluación de las barreras que impiden el acceso y disfrute de la oferta 
turística. 


· Diagnóstico de los desafíos que enfrentan los prestadores turísticos para 
garantizar un turismo inclusivo. 


· Propuestas de estrategias para fortalecer el Turismo sin Barreras en Mendoza. 
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III. Resumen (máximo 250 palabras): 


El propósito del presente proyecto es determinar las estrategias de formación pedagógica 
más efectivas para los docentes de la Tecnicatura Superior en Enología e Industria de los 
alimentos tendientes a garantizar un aprendizaje significativo de los discentes.  


La problemática planteada, hace referencia a que, muchos docentes técnicos, se esfuerzan 
por innovar en las distintas técnicas de enseñanza-aprendizaje, con el fin de brindar mejores 
oportunidades de aprendizaje a sus estudiantes, pero carecen de formación pedagógica 
específica y esto dificulta el rendimiento académico. 


La investigación se llevará a cabo mediante un diseño “No experimental, cualitativo” que se 
aplicará de manera transeccional. Con un muestreo probabilístico aleatorio simple de 
docentes y estudiantes, en los cuales se utilizarán como instrumentos de recolección de datos: 
Información documental, cuestionarios, entrevistas semiestructuradas y grupos focales.  


De esta manera, se pretende demostrar, cómo desde las buenas prácticas pedagógicas 
docentes; se accede a la construcción del conocimiento de una forma crítica, argumentativa, 
propositiva y comunicativa, donde los intereses de cada sujeto que interviene en el proceso 
educativo, se centra, en el aprendizaje significativo y buen rendimiento académico.  


IV. Palabras claves: 
 
Aprendizaje significativo, estrategias didácticas, formación pedagógica, profesionales técnicos. 
 
V. Justificación e interés del tema: 
 
El presente estudio de investigación aborda la importancia de la pedagogía en estrategias 
didácticas tendientes a garantizar un aprendizaje significativo en los discentes de la Tecnicatura 
Superior en Enología e Industria de los alimentos. En la actualidad, muchos docentes técnicos, 
se esfuerzan por innovar en las distintas técnicas de enseñanza-aprendizaje, con el fin de 
brindar mejores oportunidades de aprendizaje a sus estudiantes, pero carecen de formación 
pedagógica específica. Esto motiva el desarrollo de este proyecto de investigación, en el que se 
desea investigar cuáles son las estrategias didácticas más significativas para el proceso de 
enseñanza-aprendizaje, que los docentes técnicos necesitan para el desempeño de sus 
funciones.   
 
Para entender la labor educativa es necesario tener en consideración tres elementos del 
proceso educativo: los docentes y su manera de enseñar; la estructura de los conocimientos 
que conforman el currículo y el modo en que éste se produce y el entramado social en el que 
se desarrolla el proceso educativo (Ausubel, 1983).  
 
Para muchos docentes, en la actualidad, el innovar los procesos de aprendizaje se ha convertido 
en un desafío. Una de estas estrategias de aprendizaje es el aprendizaje significativo. Por ello 
Moreira (2017) indica que el aprendizaje significativo “es la adquisición de nuevos 
conocimientos con significado, comprensión, criticidad y posibilidades de usar esos 
conocimientos en explicaciones, argumentaciones y solución de situaciones o problemas”.  
 
La formación pedagógico-didáctica docente es relevante, ya que favorece al quehacer 
profesional, brindando herramientas necesarias para responder a los requerimientos que 
surgen en los discentes, teniendo en cuenta que los mismos están inmersos en un contexto 
social, económico y político que va a determinar las características y necesidades de la 
población educativa. La formación docente es parte constitutiva de la Educación Superior y 
tiene como función la formación docente continua entre otras (Fernández, 2022) 
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La política nacional de formación docente tiene como objetivo fundamental, incentivar la 
innovación educativa vinculada con la tarea de la enseñanza, la experimentación y 
sistematización, de modo de aportar valor a la reflexión sobre la propia práctica y a la 
renovación de las experiencias educativas; ofreciendo diversidad de propuestas y dispositivos 
de formación posterior a la formación técnica inicial que fortalezcan el desarrollo profesional 
de los docentes en el nivel superior (Fernández, 2022). 
 
Por tal motivo, el docente tiene la responsabilidad de formar a los/as alumnos/as en todos sus 
aspectos; pero, si este no cuenta con los saberes y estrategias necesarios, no podrá transmitir 
conocimientos significativos. Un buen docente debe conocer perfectamente los contenidos y 
saberlos enseñar ya que si no se usan las estrategias indicadas fracasará el proceso de 
enseñanza- aprendizaje (Cobos, 2014). 
 
Las transformaciones en las prácticas pedagógicas promueven actividades en el aula y en el 
ámbito extraescolar que permiten la participación de todos los/as estudiantes, reconociendo y 
valorando sus capacidades (Cobos, 2014).   
 
Las investigaciones en Neurociencias muestran que cada persona tiene una forma diferente 
para aprender, y que en el cerebro existen tres grandes redes neuronales que se activan en los 
procesos de aprendizaje. La primera red es la del reconocimiento, que tiene que ver con el qué 
del aprendizaje; la segunda es la red estratégica que se vincula con el cómo del aprendizaje, y 
la tercera es la red afectiva encargada de asignar significados a la información y se relaciona 
con el porqué del aprendizaje (Bullon Gallego, 2017) 
 
La falta de capacitación dentro de los procesos educativos, principalmente en el área didáctica-
pedagógica, provoca en los estudiantes desmotivación y poco deseo de aprender, debido a lo 
rutinario de las clases, por ello es relevante que los/as docentes que conforman el sistema 
educativo cumplan con la responsabilidad de abordar nuevos temas en el marco educativo, 
mejorando sus competencias, enmarcadas en posibilitar la llamada calidad educativa 
(Campoverde Luque, R. Ponce Ardila J. Rivera Macías G, 2021) 
 


VI. Definición del problema de investigación (contextualización): 
 


Existe una tendencia generalizada a asumir que un profesionista, de cualquier carrera, por el 
hecho de poseer un título está capacitado para la enseñanza de materias relacionadas con sus 
estudios. Es decir, se trata de una práctica empírica, en la que, quienes ejercen la docencia, se 
ocupan de reproducir las prácticas de enseñanza que sus maestros emplearon durante su 
formación profesional. Toca a sus estudiantes padecer lo que ellos padecieron con sus maestros. 
Una actividad docente como ésta, se lleva a cabo carente de toda reflexión teórica y de cualquier 
guía de los enfoques pedagógicos más elementales. Se trata de una práctica carente de reflexión 
y autocrítica en la que la reflexión teórica está ausente (Alanís Enciso, 2011).  


El problema en el proceso de enseñanza-aprendizaje, no está en la cantidad de libros o artículos 
a leer, sino en la calidad de las dinámicas (o técnicas) que los profesores/as empleamos para su 
revisión y discusión. Esto tiene que ver con el objetivo que se persigue, es decir, ¿qué queremos 
que el alumno/na aprenda en la clase con base en la lectura que asignamos? (ello implica ante 
todo muchas horas de planeación del curso y de cada momento de la clase, objetivos, seleccionar 
adecuadamente las lecturas y preparar los diversos ejercicios para hacer su revisión: esquemas, 
cuestionarios, dinámicas por equipos, por parejas y trabajo individual). Hay docentes que, por su 
profesionalismo, carácter y personalidad, saben conducir un debate ágil, dinámico; y cuando así 
ocurre, éstos resultan muy fructíferos pues fomentan el intercambio de ideas y abren nuevas 
perspectivas de conocimiento de manera crítica (Alanís Enciso, 2011).  
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Sin embargo, en muchas ocasiones, hay docentes que no saben cómo guiar una revisión de 
lecturas. Dedican parte del tiempo a preguntar cuáles son las ideas centrales, para comprobar 
que cada uno haya leído (“método de fiscalización”), hacen preguntas coercitivas improvisadas 
para comprobar si los alumnos leyeron todos los capítulos; también dedican otra parte a 
preguntar la opinión de cada uno sobre el texto o sobre alguna idea o capítulo en particular 
(queriendo que se fijen hasta en el mínimo detalle). Cuando ya no saben qué hacer piden 
comentarios generales acerca de la lectura (si les gustó, por qué si o por qué no). Intentan  ocupar 
mucho tiempo en la discusión de una lectura, lo cual se puede lograr si los/as estudiantes son 
muy participativos/as (y ellos/as solos comienzan a hablar y dar sus puntos de vista sobre 
determinados aspectos) y la lectura es muy rica, en caso contrario, muchas de las ideas y 
argumentos se repetirán una y otra vez como un medio para cubrir el tiempo de la clase y hacerla 
más larga y, en ocasiones, más tediosa, sin un sentido crítico y analítico. Es decir, se trata de una 
repetición de las prácticas docentes que padecieron cuando fueron estudiantes (Alanís Enciso, 
2011).  


En otros casos, el “método” es asignar un libro, una lectura, por alumno/na para que cada uno 
haga una exposición oral ante el grupo, para lo cual, cabe señalar, no hay una guía de cómo 
deberá ser la exposición y cuáles son los puntos centrales que deberá exponer (se deja al libre 
albedrío del alumno/na). Esto último, se puede decir que es la iniciación de los/as alumnos/as 
como docentes. Desde ahí es que se empieza a reproducir el “método” tradicional de enseñanza  
(Alanís Enciso, 2011). Por ello, en este proyecto se desea determinar: ¿cuáles son las estrategias 
y metodologías de enseñanza que los docentes técnicos de la carrera de Enología emplean para 
lograr un aprendizaje significativo en sus discentes? 


VII. Objetivo general y específicos: 
 
Objetivo General:  
 


Determinar las técnicas y estrategias de capacitación más efectivas para los docentes de la Carrera 
de Enología como herramienta fundamental para una educación dinámica y flexible donde los 
discentes reciban de manera asertiva la información académica, logrando un aprendizaje 
significativo y un buen rendimiento académico. 
   
  Objetivos Específicos:   


 
1. Conocer las técnicas y estrategias de enseñanza que aplican los/as docentes con formación 


técnica y formación pedagógica en la Tecnicatura Superior en Enología e Industria de los 
alimentos. 


2. Indagar sobre las dificultades de aprendizaje que presentan los/as discentes, en los módulos 
a cargo de docentes con formación pedagógica y sin ella. 


3. Determinar el rendimiento académico de los/as alumnos/as en los espacios curriculares a 
cargo de docentes con formación técnica.  


4. Determinar el rendimiento académico de los/as alumnos/as en los espacios curriculares a 
cargo de docentes formados en pedagogía educativa. 


5. Identificar las técnicas y estrategias de aprendizaje que promueven un aprendizaje activo y 
significativo en los discentes.  


6. Determinar la predisposición y disponibilidad de tiempo de los/as docentes con formación 
técnica para recibir capacitación pedagógico-didáctica. 


7. Identificar las fortalezas y debilidades del desempeño docente en los módulos de la 
Tecnicatura en Enología. 


8. Conocer los conocimientos, aptitudes y capacidades profesionales tendientes a promover el 
aprendizaje significativo de las/os discentes. 
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I. Estado del arte: 


La Formación Pedagógica es un proceso que dota a los profesionales de las herramientas 
pedagógicas necesarias para diseñar experiencias de aprendizaje innovadoras y significativas. 
Este tramo de formación habilitaría a los técnicos superiores y profesionales universitarios para 
adquirir un manejo adecuado de los procesos de enseñanza – aprendizaje, garantizando así una 
educación de calidad.  


La medición del impacto de las estrategias de enseñanza es esencial para garantizar que los 
estudiantes adquieran los conocimientos y habilidades necesarios para su desarrollo académico 
y personal. Además, nos permite identificar aquellas estrategias que están funcionando de 
manera efectiva y aquellas que podrían ser mejoradas o descartadas. Con esta información, los 
educadores podemos tomar decisiones informadas sobre cómo mejorar sus prácticas docentes y 
maximizar el aprendizaje de los estudiantes. 


Esta investigación busca dar respuestas específicas a otras investigaciones que plantean los 
siguientes interrogantes: ¿Qué fuerza a los estudiantes a memorizar reglas? ¿Es el contenido la 
fuente del problema? ¿O es la forma en la que es enseñada, lo que causa a los estudiantes no ser 
capaces de dar sentido a la materia? ¿Hacen los estudiantes un acercamiento a las tareas de una 
manera que es inapropiada para aprender la materia en cuestión?  


En este contexto, la formación profesional de un docente debe ser continua e indispensable para 
hacer frente a los nuevos retos y desafíos; logrando mejoras innumerables en el aprendizaje del 
estudiante.  


II. Marco teórico/conceptual: 
 
El proceso de formación de todo profesional supone el desarrollo de habilidades prácticas y 
capacidades para la acción. También en la formación docente la literatura especializada le otorga 
relevancia a esta cuestión e, incluso, centralidad. Sin embargo, múltiples interrogantes y 
controversias se plantean a la hora de definir cuáles son esas capacidades y cómo se promueven 
en las diversas etapas de la formación profesional docente. La formación en las prácticas es 
mucho más que el desarrollo de habilidades operativas para el "hacer". Es, fundamentalmente, 
la capacidad de intervención en contextos reales complejos; la asunción de decisiones ante 
situaciones y problemas genuinos. Esto supone recuperar el eje de la enseñanza, así como los 
aportes de la didáctica, pero no desde una mirada instrumental de la docencia, sino desde el 
compromiso con una formación que posibilite aprender a enseñar y que cuente con la confianza 
de los formadores en que los/as docentes pueden aprender a hacerlo (Davini, 2015). 


Se entiende por formación docente el conjunto de eventos académicos con validez oficial, que 
tienen por objeto habilitar la práctica y/o actualizar a quienes realizan funciones de docencia, en 
las teorías, procedimientos y técnicas para impartir la enseñanza. Esta definición, por lo tanto, 
comprende profesorados, diplomaturas, maestrías y doctorados (Sánchez Mendiola 2023). 


La didáctica es una disciplina que se encarga del estudio de los procesos de enseñanza y 
aprendizaje en el ámbito educativo. Su objetivo principal es facilitar y mejorar la adquisición de 
conocimientos, habilidades y actitudes por parte de los estudiantes (Casasola Rivera, 2020). 


La importancia de la didáctica en el proceso enseñanza-aprendizaje radica en que proporciona 
las herramientas necesarias para que los/as docentes puedan planificar, desarrollar y evaluar de 
manera efectiva las actividades educativas. A través de una correcta aplicación de la didáctica, 
se pueden seleccionar y organizar los contenidos de manera adecuada, implementar estrategias 
pedagógicas que promuevan el interés y la participación de los estudiantes, y evaluar de forma 
objetiva los resultados obtenidos (Casasola Rivera, 2020). 


 


 



https://www.bing.com/ck/a?!&&p=f399c90ed6b32dbba6fb76aabf3db91a5fe116d06a6a313a5d5b0f041f066f4bJmltdHM9MTc0NDI0MzIwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=07c24a81-99b4-6e5c-0726-5f9a98116f3a&u=a1aHR0cHM6Ly9kb2NlbnRlc2FyZ2VudGluYXMuY29tLmFyL3BhcmEtcHJvZmVzaW9uYWxlcy15LXRlY25pY29zLXN1cGVyaW9yZXMv&ntb=1

https://www.bing.com/ck/a?!&&p=f399c90ed6b32dbba6fb76aabf3db91a5fe116d06a6a313a5d5b0f041f066f4bJmltdHM9MTc0NDI0MzIwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=07c24a81-99b4-6e5c-0726-5f9a98116f3a&u=a1aHR0cHM6Ly9kb2NlbnRlc2FyZ2VudGluYXMuY29tLmFyL3BhcmEtcHJvZmVzaW9uYWxlcy15LXRlY25pY29zLXN1cGVyaW9yZXMv&ntb=1
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La didáctica busca, además, adaptar los métodos y recursos educativos a las características 
individuales de los estudiantes, considerando sus diferentes estilos de aprendizaje, intereses y 
necesidades. De esta manera, se promueve una educación más inclusiva y personalizada, que 
tiene como objetivo principal la formación integral de los/as alumnos/as (Casasola Rivera, 2020). 


En este sentido, es importante destacar que la didáctica no se limita únicamente a la transmisión 
de conocimientos, sino que también abarca aspectos relacionados con el desarrollo de 
habilidades cognitivas, emocionales y sociales. Es decir, la didáctica tiene en cuenta el desarrollo 
global de los estudiantes, fomentando la adquisición de competencias que les permitan 
enfrentarse de manera exitosa a los retos de la sociedad actual (Casasola Rivera, 2020). 


La relación entre la didáctica y la efectividad del proceso enseñanza-aprendizaje es fundamental 
para lograr una educación de calidad (Medina et al, 2016). 


La didáctica se refiere a los métodos y técnicas utilizados por los/as docentes para facilitar el 
aprendizaje de los estudiantes. Es decir, se trata de cómo se enseña y cómo se aprende (Medina 
et al, 2016). 


Una buena didáctica puede marcar la diferencia en el proceso de enseñanza-aprendizaje, ya que 
permite que los contenidos sean presentados de forma clara y comprensible, se promueva la 
participación activa de los estudiantes y se fomente la reflexión y el pensamiento crítico (Medina 
et al, 2016). 


Por otro lado, una didáctica deficiente puede dificultar el aprendizaje de los  estudiantes, 
generando desmotivación y falta de interés por parte de los mismos. Esto puede llevar a una 
disminución en la efectividad del proceso enseñanza-aprendizaje (Medina et al, 2016). 


Es importante destacar que la efectividad del proceso enseñanza-aprendizaje no solo depende 
de la didáctica, sino también de otros factores como el ambiente de aprendizaje, el nivel de 
motivación de los estudiantes y la calidad de los recursos educativos (Medina et al, 2016). 


En resumen, la didáctica es clave para lograr una enseñanza efectiva y un aprendizaje 
significativo. Por tanto, los/as docentes deben dedicar tiempo y esfuerzo en desarrollar 
estrategias didácticas que promuevan la participación activa y la comprensión de los contenidos 
por parte de los estudiantes (Medina et al, 2016). 


La didáctica juega un papel fundamental en la adquisición de conocimientos y habilidades por 
parte de los estudiantes. A través de diferentes estrategias y metodologías, la didáctica busca 
facilitar el proceso de aprendizaje y garantizar que los estudiantes puedan comprender y aplicar 
los conceptos de manera efectiva (Medina et al, 2016). 


Para Paulo Freire, el aprendizaje es un proceso de construcción de conocimiento que se da de 
forma dialógica y participativa entre educador y educando. Freire creía en la importancia de 
transformar la educación tradicional, basada en la memorización y la repetición, en una 
educación liberadora que fomente la reflexión crítica y la conciencia social.  


Según Freire, el aprendizaje no es solo adquirir información, sino también cuestionarla, analizarla 
y aplicarla en la vida cotidiana para transformar la realidad. Para él, el aprendizaje debe ser un 
proceso activo y colaborativo donde el estudiante sea el protagonista de su propio conocimiento. 


Teniendo en cuenta dicha teoría, resulta fundamental conocer diferentes técnicas de 
enseñanza que pueden aplicarse para facilitar el proceso de aprendizaje de los estudiantes de 
una manera activa. Estas técnicas pueden clasificarse de diversas formas, según el enfoque que 
se le dé a la enseñanza y los objetivos que se persigan.  
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Técnicas de enseñanza según su enfoque: 


1. Técnicas expositivas: Son aquellas en las que el docente transmite conocimientos 
de manera verbal y visual, a través de explicaciones, presentaciones o conferencias.  


2. Técnicas participativas: Involucran la participación activa de los estudiantes en el 
proceso de aprendizaje, a través de debates, discusiones en grupo, trabajos 
colaborativos, entre otras actividades. 


3. Técnicas demostrativas: Consisten en mostrar a los estudiantes cómo realizar una 
tarea o resolver un problema, a través de ejemplos prácticos o demostraciones en 
vivo. 


Técnicas de enseñanza según sus objetivos: 


• Técnicas de motivación: Buscan estimular el interés y la participación de los 
estudiantes en el aprendizaje, a través de actividades lúdicas, desafíos o premios.  


• Técnicas de refuerzo: Se utilizan para reforzar el aprendizaje adquirido, a través de 
repasos, ejercicios adicionales o evaluaciones formativas. 


• Técnicas de evaluación: Permiten medir el nivel de comprensión y asimilación de 
los contenidos por parte de los estudiantes, a través de pruebas, exámenes o 
proyectos. 


Las técnicas de enseñanza-aprendizaje son herramientas fundamentales para lograr un proceso 
educativo efectivo y significativo. Existen diversas estrategias que pueden ser aplicadas por los 
docentes para facilitar el aprendizaje de sus estudiantes (Muñoz Parietti, 2015). 


Una de las técnicas más utilizadas es la enseñanza activa, que promueve la participación activa 
de los/as alumnos/as en su propio proceso de aprendizaje. Esto se logra a través de actividades 
prácticas, debates, discusiones en grupo y resolución de problemas, entre otros métodos (Muñoz 
Parietti, 2015). 


Otra técnica importante es la enseñanza colaborativa, que fomenta el trabajo en equipo y la 
cooperación entre los estudiantes. Esta estrategia promueve el aprendizaje mutuo, el 
intercambio de ideas y la construcción colectiva del conocimiento (Muñoz Parietti, 2015). 


Además, la enseñanza diferenciada es una técnica que busca adaptar la enseñanza a las 
necesidades y estilos de aprendizaje de cada alumno/na. Esto implica utilizar diferentes recursos, 
estrategias y actividades para atender las diversas formas de aprender de los estudiantes (Muñoz 
Parietti, 2015). 


Por otro lado, la enseñanza por descubrimiento es una técnica que estimula la curiosidad y la 
exploración en los/as alumnos/as, permitiéndoles descubrir el conocimiento por sí mismos a 
través de la experimentación y la investigación (Muñoz Parietti, 2015). 


Es importante destacar que la combinación de diversas técnicas de enseñanza-aprendizaje puede 
ser la clave para un proceso educativo eficaz y exitoso. Los docentes deben ser creativos y 
flexibles en la aplicación de estas estrategias, adaptándolas a las necesidades y características 
de sus discentes (Muñoz Parietti, 2015). 


Sobre este enfoque de eficacia del proceso de aprendizaje, se puede decir que el Rendimiento 
académico es el resultado de una calificación numérica de este proceso formativo, mediado por 
la evaluación de actividades y competencias académicas adquiridas en un ciclo escolar , como 
indicadores orientados a la prevención del fracaso y la deserción escolar (Pascual Gómez et al, 
2020).  
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Por otro lado, el rendimiento académico se entiende como un proceso pedagógico multicausal, 
multidimensional, multifactorial relacionado con variables psicosociales, afectivo-emocionales, 
estructurales, mediadoras del aprendizaje, individuales, cognitivas, de gestión administrativa del 
aprendizaje, que convergen en productos académicos evaluados mediante dispositivos 
educativos para establecer el nivel de dominio de conocimientos, las habilidades, destrezas y 
competencias del aprendizaje en un ciclo formativo, cuyos resultados son insumo para los planes 
de mejoramiento de las instituciones educativas y son utilizados para medir la eficacia del 
aprendizaje y la calidad educativa que ofrece el plantel educativo (Pascual Gómez et al, 2020). 


Finalmente, no hay que perder de vista que el rendimiento académico y la legislación educativa 
están estrechamente relacionados, ya que las leyes y políticas educativas establecen los  marcos 
y criterios para evaluar y mejorar el desempeño de los discentes. 


En este estudio en particular, tendré en cuenta la Ley de Educación Superior (Ley 24.521/95), la 
cual, en su capítulo 3, menciona los “Derechos y Obligaciones” del docente, en sus artículos 11 
y 12, entre los que se encuentran: 


a) Acceder a la carrera académica mediante concurso público y abierto de antecedentes y 
oposición 


b) Participar en el gobierno de la institución a la que pertenecen, de acuerdo a las normas legales 
pertinentes 


c) Actualizarse y perfeccionarse de modo continuo a través de la carrera académica . 


d) Participar en la actividad gremial.  


e) Observar las normas que regulan el funcionamiento de la institución a la que pertenecen  


f) Participar en la vida de la institución cumpliendo con responsabilidad su función docente, de 
investigación y de servicio 


g) Actualizarse en su formación profesional y cumplir con las exigencias de perfeccionamiento 
que fije la carrera académica. 


Y, en su capítulo 1, artículo 3 establece como objetivo de la Educación Superior proporcionar 
formación científica, profesional, humanística y técnica en el más alto nivel, contribu yendo  a la 
preservación de la cultura nacional, para promover la generación y desarrollo del conocimiento 
en todas sus formas, y desarrollar las actitudes y valores que requiere la formación de personas 
responsables, con conciencia ética y solidaria, reflexivas, críticas, capaces de mejorar la calidad 
de vida, consolidando el respeto al medio ambiente, a las instituciones de la República y a la 
vigencia del orden democrático.  


III. Hipótesis o anticipaciones de sentido 
 
Hipótesis: “La formación pedagógico-didáctica de los docentes de la Tecnicatura Superior en 
Enología e Industria de los Alimentos resulta determinante para que los discentes obtengan un 
aprendizaje significativo y un buen rendimiento académico” 


IV. Metodología 
 
En el presente proyecto se llevará a cabo un diseño “No experimental, cualitativo” que se 
aplicará de manera transeccional, considerando que el tema de investigación tiene un sustento 
teórico suficiente. Es decir, que se realizará una investigación de tipo descriptivo para conocer 
en detalle el fenómeno en estudio.  
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De acuerdo con Sampieri la investigación no experimental es aquella que se realiza sin manipular 
deliberadamente variables. Es decir, en la presente investigación, no haremos variar la variable 
independiente. Lo que haremos será observar fenómenos tal y como se dan en su contexto 
natural, para después analizarlos. En este caso en particular, analizaremos las herramientas 
didácticas y estrategias empleadas por los docentes de la Tecnicatura Superior en Enología e 
Industria de los Alimentos en los alumnos de 1ro a e3r año de la carrera; como así también el 
rendimiento académico de los estudiantes y grado de dificultad en el proceso de enseñanza-
aprendizaje.  
 


Para ello, se llevará a cabo un muestreo probabilístico aleatorio simple de los docentes y 
alumnos, haciendo uso de la tabla de números aleatorios, para que todos los individuos en 
estudio tengan la misma probabilidad de ser seleccionados, atendiendo a la heterogeneidad de 
la población. Este tipo de muestreo nos permitirá generalizar.   


Como instrumentos de recolección de datos, se emplearán:  


# Información documental: Relevamiento de datos generales de docentes, a partir del análisis y 
sistematización de la información de sus legajos. Consignando los siguientes datos: fecha de 
ingreso al establecimiento de nivel superior, módulos que imparten, años en los que se imparten 
y formación de base. 


# Información documental: Relevamiento de datos de estudiantes con dificultades en su 
trayectoria académica, en virtud del análisis realizado por la Jefatura de formación inicial, 
asesora pedagógica y coordinación de carrera. 


# Cuestionario: De preguntas cerradas con categorías o alternativas de respuesta previamente 
delimitadas para conocer las técnicas de aprendizaje empleadas por el equipo docente en los 
módulos de la Tecnicatura y la disponibilidad horaria para participar de capacitaciones 
pedagógico-didácticas. Las preguntas serán dicotómicas y de categorías de respuestas múltiples 
con elección de varias opciones y jerarquización de opciones.  


# Cuestionario: De preguntas cerradas con categorías o alternativas de respuesta previamente 
delimitadas para conocer en qué módulos los discentes presentan mayor dificultad para 
comprender y en cuáles presentan menor dificultad. Las preguntas serán dicotómicas y de 
categorías de respuestas múltiples con elección de varias opciones y jerarquización de opciones.  


# Entrevista Semiestructurada: A docentes, para conocer las estrategias de aprendizaje que 
aplican en el desarrollo de sus clases, en los módulos de la tecnicatura, a los efectos de promover 
un aprendizaje significativo en los discentes. 


# Grupo focal: Con estudiantes para indagar sobre las dificultades que presentan en el proceso 
de enseñanza-aprendizaje en relación a las estrategias y técnicas de enseñanza implementadas 
por el equipo docente de la Tecnicatura.  


Finalmente se llevará a cabo un análisis estadístico de los datos recolectados.  
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V. Cronograma 
 


Actividad Año 2025. 


MESES 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 


Conocer las técnicas y estrategias de 
enseñanza implementadas por los docentes 


X X     X X     


Indagar sobre las dificultades de aprendizaje 
en estudiantes 


  X X     X X   


Identificar fortalezas y debilidades del 
desempeño docente 


 X X X    X X X   


Identificar las técnicas y estrategias de 
aprendizaje que promueven un aprendizaje 
activo y significativo 


  X      X    


Determinar disponibilidad de tiempo para 
formación docente 


X X     X X     


Determinar rendimiento académico     X X     X X 


Determinar las competencias profesionales 
más efectivas 


     X      X 
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